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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Alicji Katarzyny Sytek

pt. Administracyjnoprawne uwarunkowania informatyzacji administracji publicznej

Szeroko rozumiana problematyka informatyzacji administracji publicznej jest
atrakcyjna zar6wno od strony teoretycznej jak i praktycznej. Jest przedmiotem
zainteresowania praktyki, ale niestety mniejszym zainteresowaniem cieszy si¢ w literaturze
przedmiotu. Problematyke t¢ podejmujg tylko niektére osrodki naukowe. Do nich, za sprawag
prof. dr. hab. Stanistawa Wrzoska, inspirujgcego podejmowanie zagadnien wychodzacych
naprzeciw wyzwaniom wspotczesnosei, nalezy Katolicki Uniwersytet Lubelski. Nic tedy
dziwnego, ze Jego Doktorantka za przedmiot swoich badan obrata t¢ wlasnie problematyke i
ze zainteresowania te zaowocowaly recenzowang rozprawa doktorska.

Przedtozona do oceny rozprawa doktorska jest praca, ktorej potrzeby powstania nie
trzeba szerzej uzasadnia¢. Przebudowa ustroju Pafistwa, a w tym ustroju gospodarczego,
wymaga odpowiedzi na szereg fundamentalnych pytan. Jednym z nich jest pytanie o istote i
zakres informatyzacji administracji publicznej i to zar6wno w okresie budowy gospodarki
rynkowej, jak i w docelowych rozwigzaniach. W tym zakresie dorobek teorii nie jest
ugruntowany, a  postgpujacy  rozwdj  technologiczny  spowodowal potrzebe
przewartosciowania wielu definicji i poje¢ ogoélnych. Z kolei oczekiwania spoleczne
skutecznej realizacji zadan przez administracje publiczng nie tylko nie ostabiaja potrzeby
badaf nad informatyzacja administracji, ale wrecz przeciwnie, potrzebe t¢ wzmacniajg. W
plaszczyznie jurydycznej konieczna staje sie zatem analiza i ocena obowigzujacych rozwigzan
prawnych w tej mierze. To oznacza, ze przedkladana praca, dotykajac doniostego problemu
teoretycznego o istotnych walorach aplikacyjnych, dobrze $wiadczy o umiej¢tnosciach
Doktorantki, wyboru tego co atrakcyjne poznawczo, wymagajace glebszych badan
naukowych, a jednoczesnie przydatne w praktyce.

O wartosci rozprawy doktorskiej przesagdza w duzej mierze trafnie dobrany temat i
atrakcyjna teza (hipoteza). Co do tematu nie mam w zasadzie zastrzezen i Jjuz wczesniej
uznalem go za dobrze dobrany. Informatyzacja administracji publicznej to niewatpliwie

zagadnienie atrakcyjne z punktu widzenia nauk prawnych, zas zamyst badawczy aby dokonaé



stosownej analizy prawnej jest niewatpliwie warty realizacji, tym bardziej ze Autorka juz w
poczatkowych partiach pracy zapowiada, ze bedzie si¢ doszukiwala publicznoprawnych
aspektow tego szczegoblnego zagadnienia i ze bedzie to czynita w zwigzku z problemami jakie
niesie praktyka. By¢ moze w trosce o wyczerpujace przeanalizowanie procesu informatyzacji
administracji publicznej nieco umykaja Jej z pola uwagi poczynione deklaracje o badaniu
publicznoprawnych aspektow zagadnienia i ging w ggszczu zagadnien wlasciwych naukom o
zarzadzaniu, czy nawet nauk technicznych. W rezultacie mozna odnie$¢ wrazenie nadmiernej
wielowatkowosci pracy. Sadzg, ze przyczynifa si¢ do tego stanu rzeczy stabo zarysowana i
dos¢ dyskusyjna teza pracy (zapdéznienie administracji publicznej w wykorzystaniu nowych
technologii jest w gléwnej mierze wynikiem braku precyzyjnych przepiséw).Zgoda, ze
zapdznienie to jest wynikiem zlego prawa, ale czy w gloéwnej mierze. Czy nie ma innych,
wazniejszych przyczyn tego stanu rzeczy? Jak choéby koszty czy wykluczenie z
nowoczesnych technologii stosunkowo duzej czgsei spoteczenstwa?

Ma racj¢ natomiast Autorka, ze rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych
wymusza nowe spojrzenie na zarzadzanie zasobami informacyjnymi, ktérych gestorem sg
podmioty publiczne, informatyzacja zas jako metoda zwigkszania efektywnosci przetwarzania
danych — staje si¢ waznym zagadnieniem zarzadzania publicznego.

Jezeli chodzi o zakres przedmiotowy i konstrukcje pracy zostaly one zbudowane
stosownie do zalozonych celéw. Jest to rozbudowany podzial materii. Praca zostala
podzielona na 5 rozdzialdw. Autorka zasadnie wychodzi od kwestii ogélnych (geneza i istota
spofeczenstwa informacyjnego oraz ksztaltowania sie elektronicznej administracji) aby na
tym tle przejs¢ do kwestii szczegbtowych zwigzanych z uwarunkowaniami informatyzacji
administracji publicznej. Kwestie te otwiera szczegélowa analiza podstaw prawnych
dotyczacych informatyzacji w Polsce, a zwlaszcza wielokrotnie nowelizowanej ustawy o
informatyzacji dzialalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne (rozdz. II). Réwnie
szczegdlowo Autorka omawia Plan Zintegrowanej Informatyzacji Pafstwa i Krajowych Ram
Interoperacyjnosci. Nadto przedstawia, w jakim zakresie mozna korzysta¢é z TIK
w postgpowaniu administracyjnym. Kolejny III rozdziat zawiera charakterystyke $wiadczenia
e-ustug w realiach polskiej administracji publicznej. Omoéwione tam zostalty bariery
niekorzystania z e-ustug, jak np. niedostateczna wiedza o takiej formie komunikacji, brak
zaufania do platform publicznych, trudnosci w potwierdzaniu tozsamosci. Szczegbétowej
analizie Autorka poddaje platformy: elektroniczng Platform¢ Ustug Administracji Publicznej,
Centralng Ewidencj¢ Pojazdow i Kierowcow oraz Centralng Ewidencje i Informacje o

Dziatalnosci Gospodarcze;j.



W zwigzku z tym, ze dzialalnos¢ administracji publicznej w znacznej mierze opiera
si¢ na roznych informacjach, ktére sa w jej posiadaniu a ponadto sg one gromadzone,
wykorzystywane, oraz udostepniane, ich liczba ciagle wzrasta a nowe technologie w Znaczacy
sposob zrewolucjonizowaty korzystanie z informacji Autorka w rozdziale czwartym podjeta
problematyke udostepniania informacji, ochrony informacji niejawnych oraz ochrony danych
osobowych. Autorka zasadnie uznaje, ze duzym wyzwaniem dla podmiotéw administracji
publicznej jest ochrona informacji niejawnych oraz ochrona danych osobowych. W
obowigzujacym stanie prawnym mozliwe jest korzystanie z ustug w chmurze, jednak moze
si¢ to wigzac z szeregiem niebezpieczenstw. Ciezko jest bowiem zweryfikowaé kto ma dostep
do udostepnianych danych, czy sq one przetwarzane takze przez inne podmioty. Wreszcie w
ostatnim pigtym rozdziale Autorka zaprezentowata wyniki samodzielnie przeprowadzonych
badan, ktore mialy na celu zweryfikowanie postawionych tez, uscislenie stanu informatyzacji
jednostek oraz wskazania najwigkszych barier i zagrozen dotyczacych informatyzacji. W
zwigzku z tym w ankiecie znalazto si¢ dwadziecia pytan dotyczacych m.in. ilosci
udostgpnianych e-ustug, systemu obiegu dokumentéw, formy kontaktu obywateli z urzedem
oraz najwigkszych zagrozen, jakie dostrzegaja same jednostki zwigzane z informatyzacja.

Co prawda mozna si¢ zastanawia¢ nad korektami nazw poszczegdlnych rozdziatow i
rozmieszczeniem w nich szczegélowych tresci tak aby osiagnaé wickszy stopien jej
czytelnosci, ale majac na uwadze czysto porzadkowe znaczenie tego postulatu pozostawiam
g0 bez szerszego komentarza. Stwierdzam jedynie, ze poszczegélne rozdziaty zdajg sie by¢
przetadowane ,,réznorodzajowa” problematyka i w konsekwencji nie zawsze tytut rozdziatu
wiernie oddaje jego tres¢ (zob. np. rozdz. 2 i zawarte w nim podrozdziaty), ale oczywiscie nie
ma to znaczacego wplywu na oceng pracy. Istotniejsze sa oczywiscie tresci merytoryczne
poszczegolnych rozdziatdw. Zgadzam si¢ ze zdecydowana wigkszoscig prezentowanych tam
tez 1 przywotywanych pogladéw innych autoréw. W szczegdlnoéci nie sposéb nie podzielié
pogladu Autorki, ze obecnie nie mozna jeszcze moéwi¢ o pelnej informatyzacji administracji
publicznej. Co wigcej zdawaé by si¢ moglo, ze stwierdzenie to jest tak oczywiste, Ze nie
wymagato prowadzenia zadnych badan. Tak jednak nie jest. Czym innym bowiem s
powszechnie wyrazane przekonanie, cho¢by jak w tym przypadku, intuicyjnie uznawane za
niewatpliwe, a czym innym naukowa weryfikacja owego stwierdzenia. W pelni podzielam tez
zdanie Autorki, ze aktualne prawo jest barierg w skutecznym wdrazaniu elektroniczne;j
administracji, cho¢ podtrzymuja wyrazony juz poglad, ze nie uwazam, aby byta to bariera
najwazniejsza. Gdyby tak bylo to mozna byloby rozwigza¢ problem informatyzacji

administracji publicznej dos¢ szybko i to stosunkowo niewielkim nakladem sit i $rodkéw, a



przeciez prawo cho¢ jest istotnym instrumentem rozwigzywania probleméw to nie jedynym i
mimo wszystko nie najwazniejszym co zreszta sama Autorka zdaje si¢ zauwaza¢ analizujac
inne uwarunkowania informatyzacji administracji. Zgadzam si¢ z Autorka w kwestii braku
ustabilizowanej polityki panstwa odnosnie do braku integracji podejmowanych dziatah w
przedmiotowej plaszczyznie. Ma racje Autorka takze, ze nie da si¢ racjonalnie
zinformatyzowa¢ administracji publicznej bez wezesniejszego rozwigzania szeregu trudnych
probleméw z zakresu ochrony danych osobowych oraz cyberbezpieczenstwa. Wreszcie
zgodzi¢ si¢ trzeba z Autorka co do los6w informatyzacji administracji publicznej po 2020 r. w
zwigzku z ustaniem finansowania przedmiotowych dziatan przez UE.

To, ze z wigkszo$cig tez i twierdzeh Autorki si¢ zgadzam, cz¢sto bez zadnych
zastrzezen, nie oznacza, ze W pracy nie watkow dyskusyjnych, z ktérymi mozna, a niekiedy
nawet trzeba, polemizowag.

Po pierwsze, jest to kwestia tezy gtéwnej pracy. Sadzeg, ze w $wietle podniesionych
wezesniej argumentow teza ta powinna ulec przeredagowaniu.

Po drugie, aczkolwiek nie zglosilem zastrzezen do tematu pracy, to nie mogg¢ nie
odnotowa¢, ze po jej lekturze nieodparcie nasuwa si¢ wniosek, Ze tresci zawarte w pracy nie
W pelni pokrywaja si¢ z tym co zostato zapowiedziane w tytule. Tytut sugeruje, ze trescig
pracy bedzie analiza uwarunkowan informatyzacji administracji publicznej i to uwarunkowan
administracyjnoprawnych i niewatpliwie owe uwarunkowania sg w pracy analizowane,
zabrakto natomiast ich wyraznego nazwania i uporzadkowania.

Po trzecie, w powodzi szczegélowych kwestii podnoszonych w pracy gubia sig
podstawowe kwestie prawa administracyjnego, takie jak np. ksztatt ustrojowy administracji
publicznej (scentralizowana czy zdecentralizowana?), jej zadan czy kontroli nad realizacja
zadan (tylko panstwowa czy takze spoleczne?), a przeciez kwestie te zdajg si¢ mie¢ istotne
znaczenie dla modelu informatyzacji.

Oczywiscie podniesione kwestie nie umniejszajg wartosci recenzowanej pracy. Maja
natomiast stanowi¢, w zamiarze recenzenta, sugestic do dalszych przemyslen nad
problematykg podjeta przez Doktorantke.

Co do strony metodologicznej pracy to trzeba zauwazy¢, ze Autorka deklaruje, ze za
podstawowa metod¢ badawczg uznaje metode¢ dogmatyczna, uzupetniajaco zas metody
historyczng u statystyczng. I chociaz metoda dogmatyczna ze wzgledu na szeroki zakres
badan, obejmujacy takze nauke administracji i zarzadzania, a w pewnym zakresie inne
rodzaje nauk, nie jest wyraznie dominujgcg, to trzeba zauwazy¢, ze Autorka swobodnie

postuguje si¢ metodami badawczymi wiasciwymi naukom prawnym.



Recenzowana rozprawa ma walory pracy naukowej, a dokonane analizy dostarczaja
wnioskOw o znaczeniu praktycznym. Walory poznawcze rozprawy s3 niewatpliwe, bez
wzgledu na to, ze niektore kwestie sg dyskusyjne.

Poprawna jest strona redakcyjna recenzowanej pracy. Tok wywodu jest przekonujacy,
a jezyk pracy poprawny. Opinii tej nie zmieniajg zdarzajace si¢, mniej znaczace, potkniecia
redakcyjne ani nawet wiasciwy niektérym partiom pracy ,,zargon informatyczny”.

Reasumujgc, rozprawe mgr Alicji Katarzyny Sytek oceniam pozytywnie.
Uwazam. ze odpowiada wymogom przewidzianym przez obowiazujace w tym zakresie
przepisy. W rezultacie proponuj¢ przyjecie jej w toczacym si¢ postepowaniu i
dopuszczenie mgr Alicji Katarzyny Sytek do publicznej obrony przedlozonej rozprawy
doktorskiej.



