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Proba taksonomii ludzkich emocji

Maria Jarymowicz, Kamil Imbir!
Wydziat Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego

TOWARDS A TAXONOMY OF HUMAN EMOTIONS

Abstract. Emotions are evoked by different mechanisms, leading to various conse-
quences. Studies on emotions are mostly centered on the role of the valence of emo-
tions. However, it is worth distinguishing quantitative diversity of negative as well
as positive emotions. The article concerns the automatic vs. reflective mechanisms
of emotions. The authors try to show the bases of both the emotional processes “by-
passing the will” (and even awareness), and the emotions arising due to conscious
evaluation of objects, states and events. The article presents a taxonomy of emotions,
which relies on the distinction between (automatic) homeostatic vs. hedonistic mecha-
nisms, as well as deliberative, conceptual mechanisms related to the Self-standards vs.
axiological concepts.

Mozna odnieé¢ wrazenie, ze psychologia dysponuje znacznie ubozszg wiedza
o emocjach niz przecietny obywatel, a wiedza ta jest znaczaco mniej trafna niz
wiedza wielu humanistéw. Nigdy dotad nie bylo w psychologii tak licznych
badan i publikacji na temat emocji. Ale gdy zapytamy o to, o jakich emocjach
traktuja, to okaze sie, ze ich lista jest wyjatkowo krétka. Pr6ézno by na niej
szuka¢ odniesien do rozmaitych uciech i trosk, smutkéw i wzruszen, buty czy
tkliwos$ci, pokory czy zarozumialstwa, roszczen czy powsciagliwoéci, pragnie-
nia zemsty czy przebaczania. Gdy napotykamy na lektury pod tym wzgledem
wyjatkowe, dotycza one czedciej tego, co w ludziach negatywne (nieSmialoéci,
zawiSci, pogardy czy tkwienia w obezwladniajacej nienawiéci 1 konfliktach),
niz tego, co pozytywne (Zaleski, 1998). Wérdd emocji pozytywnych kréluje
,radoé¢” — bez rozrézniania, czy chodzi o radoéé z nasycenia glodu, kupna sa-
mochodu, kleski konkurenta, czy moze piekna zachodu stonica lub znalezienia
sposobu rozwiazania kwestii glodu w Etiopii. W literaturze akademickiej
trudno o rzeczowe analizy zrédet ludzkiego poczucia szcze$cia, przezywania
wzniostoéci, zachwytu nad czyja$ szlachetnoécia, podziwu dla czyich$ dokonan

* Adres do korespondencji: Maria Jarymowicz, Wydzial Psychologii, Uniwersytet
Warszawski, ul. Stawki 5/7, 00-183 Warszawa; e-mail: mariaj@psych.uw.edu.pl



440 MARIA JARYMOWICZ, KAMIL IMBIR

czy piekna sztuki. Psychologia pozytywna czyni wiele, by ten impas przetama¢é
(Czapinski, 2004).

ILE JEST EMOCIJI?

W doniesieniach z badan publikowanych w wiodacych czasopismach $wiata
dominuje wzbudzanie emocji poprzez zamieszczanie fotografii poranionych
ludzi czy uroczych matych kotkéw. Nazywa sie to bodzcami wzbudzajacymi
emocje negatywne badz pozytywne, bez dalszych rozréznien wewnatrz kazdej
z kategorii. Studia nad konsekwencjami emocji skupiaja sie wokoét pytania
o role ich znaku (na przyklad w przebiegu proceséw poznawczych czy partner-
skich interakcji) — bez wzgledu na to, co jest zrédlem wzbudzonego zadowole-
nia, obaw czy niecheci.

Lektura doniesienn badawczych moze sprawia¢ wrazenie, ze mozliwa jest
odpowiedZ na pytanie o to, ile jest emocji. Co wiecej, najczesciej pojawia sie
konkretna odpowiedz: jest ich sze$¢ — bo najczeéciej chodzi o stynne ich listy
(Ekman, Friesen, 1971; Lazarus, 1991), w ktérych powtarzaja sie: strach, ra-
do$é, wstret, ztosé, smutek, zdziwienie (Ohme, 2007). Skad pomyst, by liste
emocji zredukowaé¢ do kilku jakosci? Je§li przyjaé, ze nie jest to lista za-
mknieta 1 wyczerpujaca, to powstaje pytanie, czego dotyczy? Dlaczego badacze
przywiazuja tak duzo uwagi do niektérych tylko emocji?

Listy emocji powstaly w zwiazku z poszukiwaniami emocji uniwersalnych:
wrodzonych zdolnoéci do reagowania na bodzce na kilka podstawowych sposo-
béw (Ekman, 1992). Stynne badania Ekmana objely ludzi réznych ras 1 kultur
(Ekman, Friesen, 1971; Ekman, 1993). Wykryto kilka typéw reagowania, wy-
razajacego sie ekspresja mimiczna, rozpoznawalna bez wzgledu na szerokos§é
geograficzna. Fakt, ze mozna nieomylnie odczyta¢ w réznych ludzkich twa-
rzach przerazenie, rozbawienie, smutek czy obrzydzenie, uznano za$ za prze-
jaw wspélnoty gatunkowe] — choé trzeba zauwazyé, ze wyrdznione przez
Ekmana (1993) emocje dzielimy z innymi gatunkami, 1 to w zwiazku z ta
wspolnota méwi sie o zwierzece) czesci natury cztowieka. Jest to wazny powad,
by uznaé, ze chodzi o emocje, ktore wyodrebniaja sie czyms$ istotnym z wielu
ludzkich uczué 1 wymagaja specjalnej uwagi. Po$wiecimy im troche miejsca
w tym artykule, ale wybierzemy w tym celu inna, mniej znana liste — kate-
goryzacje emocji podstawowych autorstwa Roberta Plutchika.

KONCEPCJA EMOCJI PIERWOTNYCH
| POWSTAWANIA EMOCJI WTORNYCH
ROBERTA PLUTCHIKA

Robert Plutchik (1980), autor psychoewolucyjnej koncepcji emocji, wymienia
osiem emocji podstawowych — pierwotnych i uniwersalnych (pierwotnych
w filo- 1 ontogenezie). Ale w jego koncepcji nie chodzi tylko o ich wyliczenie.
Autor formuluje wazne tezy na temat natury tych emocji. Warto podkreslié, ze
tezy te okaza sie w istotnych punktach zbiezne z koncepcjq afektéw pierwot-
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nych Roberta Zajonca, przedstawiona w jego stynnej publikacji Preferences no
need inferences (Zajonc, 1980/1985).

Plutchik przedstawia model emocji podstawowych, utozonych w cztery
diady. Diada to para emocji ,,przeciwstawnych”: wzbudzenie jednej uniemozli-
wia wzbudzenie drugiej w tym samym czasie (tak na przykitad préba rozba-
wienia kogo$§ w stanie smutku nie moze sie powieé¢ do czasu, kiedy 6w stan
nie ulegnie wygaszeniu). Wérdd tych diad jedne sg ewolucyjnie starsze niz
inne — im starsze, tym wieksze jest ich znaczenie dla przetrwania 1 tym wiek-
sza sila ich wplywu na zachowanie, gdy sa wzbudzone.

Pierwsza diada to reakcje zaskoczenia vs oczekiwania (spodziewania
sie czego$, oswojenia z czyms§). Pierwotnie najwazniejsza jest orientacja co do
tego, czy bodziec jest znany czy nieznany, co zostaje oszacowane przez okre-
§lone instancje ukladu nerwowego. Wskutek zarejestrowania zgodno$ci/nie-
zgodnoéci bodzca z przeszlym do§wiadczeniem powstaje automatyczna reakcja
afektywna. To, co wczeéniej poznane, wzbudza afekt pozytywny — jak to wy-
kazal w badaniach nad efektem samej ekspozycji Zajonc (1968, 2000). To, co
nowe, stanowi wyzwanie 1 prowadzi do napiecia.

Druga para to wstret vs lubienie. W przypadku emocji pierwotnych cho-
dzi o odruchowe reakcje na bodzZce zmystowe: odrazy badz przyjemnoéci (sma-
kowych, wechowych, dotykowych, wzrokowych czy stuchowych). Pierwotnie
odraza chroni przed kontaktem z czyms$, co moze zagrazaé organizmowi,
a zmystowa przyjemnoéé¢ to zrédio dazenia do powtarzania kontaktu i przy-
wiazywania.

Trzecia para to strach vs zlo§é (irytacja). Strach powoduje oddalanie sie
od zagrozenia. Reagowanie irytacja to wazne osiagniecie ewolucyjne, bo
umozliwia zaatakowanie i ta droga poradzenie sobie z problemem. Zto&¢ jest
wiec emocja pozytywna (choé czesto kojarzona jest z naganna ludzka agre-
sywnoécia: wedlug Plutchika agresywno$é¢ to wynik potaczenia zloéci ze spo-
dziewaniem sie czyjego$ ataku). W swym pierwotnym ksztalcie ma ona funk-
cje mobilizowania do poradzenia sobie z czyms§, co negatywne (czego pézniej-
szym odpowiednikiem jest zdolnoéé do ,,atakowania problemu”).

Czwarta (najp6zniejsza ewolucyjnie) diada to smutek vs rado$é. Pierw-
sza z tych emocji prowadzi do wyciszenia, do pasywnos$ci w obliczu czego$ ne-
gatywnego 1 wyczerpujacego. Druga — to emocja mobilizujaca ku czemus$ pozy-
tywnemu. Smutek staje sie w pdzniejszych etapach zycia afektywna kompo-
nenta motywacji zaniechania, wycofywania sie. Rado$¢é moze mieé postaé za-
dowolenia czy wrecz wielce mobilizujacego poczucia ,uskrzydlenia”.

Plutchik przedstawia swoja koncepcje w postaci ,,modelu kotowego”. Przy-
taczamy go na rysunku 1, podajac etykietki emocji oryginalne i ich polskie
odpowiedniki (dalekie od dostowno$ci — wybrane jako oddajace istote danego
typu emocji). W tym kotowym modelu miejsca przeciwstawne zajmujg diady
emocji wykluczajacych sie.
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Rys. 1. Kolowy model emocji pierwotnych wedlug Roberta Plutchika (1980)

Wedtug Plutchika, ta 6semka zréznicowanych jakoSciowo emocji to pod-
stawowe afekty, z ktérych potaczenia powstaja rozmaite nowe jakosci: ,,emocje
mieszane” (na podobienstwo podstawowych barw, z ktorych zmieszania mozna
uzyskaé ogromna palete koloréw). Plutchik umieécit obok siebie emocje, ktore
lacza sie stosunkowo najtatwiej. Tworza one diady II stopnia. Wedlug jego
propozycji, z powiazania zaskoczenia 1 smutku powstaje rozczarowanie;
z zaskoczenia 1 strachu — poczucie unizenia; ze strachu 1 lubienia — poczucie
poddania sie; z oczekiwania czego$ 1 radoéci — nadzieja; z oczekiwania czego$
1 zloSci — gniew (wéciektoéé, furia); z radosSci 1 lubienia — mitoéé; ze zlosci
1 wstretu — pogarda; ze wstretu 1 smutku — wyrzuty sumienia.

Ta ostatnia ,mieszanka” moze stanowi¢ dogodny przyktad, odzwierciedla-
jacy réznice pomiedzy emocjami pierwotnymi (uwazanymi za wrodzone)
1 wtérnymi (uwazanymi za pochodne od do$wiadczenia). Emocje wtérne po-
wstaja sekwencyjnie. Co§ wzbudza jedna emocje podstawowa, a co$ druga,
a w rezultacie powstaje emocja nowego rodzaju. Gdy wlasny wstret (na przy-
ktad do tredowatego) wywoluje smutek, prowadzi to do wyrzutéw sumienia —
dzieje sie tak pod warunkiem wzbudzenia choéby elementarnego poznawczego
procesu posredniczacego. Gdy pojawia sie zdolno$é do poznawczego ocenienia
obiektéw 1 standéw rzeczy, emocje pierwotne ulegaja przeksztatceniom. Jesli
do strachu przed kim§$ dotaczy sie przeéwiadczenie, ze to ,nedzny satrapa”,
w miejsce strachu moze pojawié sie pogarda.

Plutchik wskazuje takze diady II i III stopnia, argumentujac, ze emocji nie
mozna po prostu podzieli¢ na pierwotne i wtérne. My takze przyjmujemy, ze
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w toku zycia, dzieki poSrednictwu zlozonych proceséw warto$ciowania, po-
wstaja coraz to nowe jakoéci emocji (Jarymowicz, 2009a, 2009b). We wczes-
nych etapach zycia doSwiadczenia ludzi sa podobne i emocje bardziej uniwer-
salne. Stopniowo, w miare rozwoju osobowosci, pojawiaja sie zdolno$ci do po-
stugiwania sie coraz to nowymi poznawczymi Kryteriami oceniania S$wiata
1 powstawania w zwigzku z tym réznorodnych, nieznanych wczeéniej uczué —
takich jak nostalgia, podejrzliwo§é, zachwyt czy wspodtczucie. Nie sgq one jed-
nak dane kazdemu w podobnym stopniu. Nie kazdy jest zdolny do podziwiania
czego$ czy kogo$, przebaczania zloczyhcom czy krytycyzmu wobec samego
siebie. Dochodzi do takiego zréznicowania emocji, ze niemozliwe jest utworze-
nie listy wszelkich ich mozliwych jako&ci.

Koncepcja Plutchika jest czesto pomijana w wielu wiodacych wspétczeénie
publikacjach dotyczacych emocji. Zarazem pomija sie zawarta w tej koncepcji
wazna teze — odnoszaca sie do faktu, ze taka sama komponenta afektywna
moze towarzyszy¢ istotnie réznigcym sie pod wzgledem innych komponent
procesom emocjonalnym. Tak na przyklad strach moze byé elementem
niepokoju o wlasna egzystencje czy obaw co do przyszlosci planety, nadzieja
moze wigzaé sie z mys$leniem zyczeniowym dotyczacym wlasnej pozycji w gru-
pie badZ tez z optymizmem co do rozwoju polskiej gospodarki, opartym na
starannie przeanalizowanych przestankach. Stownikowa ,rozkosz” (greckie
hedone) odnoszona jest do szczytowych doznan zmystowych, ale 1 do ,,sukce-
soéw, ktére moga napawaé rozkosza”. Zaleski (1998) omawia zlo§liwa radosé,
powstajaca, gdy komu$, kto wywoluje w nas niecheé, wydarzy sie coé ztego.
Gdy ta sama komponenta afektywna towarzyszy réznym ocenom i ustosun-
kowaniom do rzeczywistoéci, powstaja rézne procesy emocjonalne, prowadzace
do zupelnie réznych nastepstw.

Cytowany powszechnie James Russell (2003) glosi, ze elementem kazdego
procesu emocjonalnego jest core affect — przyjemne badz nieprzyjemne odczu-
cie. Plutchik (1980) wskazuje na rézne jako$ci core affects. Zajonc (1980/1985)
podkreéla, ze nie musza one mie¢ formy odczucia, bo cze§é emocji przebiega
poza sfera $wiadomych doznan i w sposéb nieuswiadomiony spelnia swoje
funkcje regulacyjne wzgledem funkcjonowania podmiotu.

O EMOCJACH
WZBUDZANYCH AUTOMATYCZNIE LUB W WYNIKU NAMYStU
— KONCEPCJE ROBERTA ZAJONCA | JOSEPHA LEDOUX

Poza réznicowaniem emocji z perspektywy filogenetycznej 1 rozwojowej, wazne
jest réznicowanie ze wzgledu na mechanizmy ich wzbudzania. Za szczegdlnie
wazne w tym zakresie mozna uznaé¢ odwotanie sie do psychologicznej koncep-
cji sekwencji powstawania emocji autorstwa Zajonca (1980/1985) oraz neuro-
biologicznej koncepcji drég powstawania emocji, ktérej autorem jest LeDoux
(1996, 1998).

W 1980 roku Zajonc sformulowat koncepcje emocji, ktéra tylko w pewnej
swej czedci skupita uwage badaczy. Skoncentrowano sie na hipotezie pierw-
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szenstwa reakcji afektywnej przed rozpoznaniem bodzZca (affective primacy
hypothesis). Umykalo natomiast uwadze to, co w koncepcji Zajonca dotyczy
takze emocji ,postpoznawczych”, to jest powstajacych w wyniku éwiadomego
odbioru bodzca 1 jego oceny. Bodaj gléwnym powodem tej wybidrezej koncen-
tracji byto zbulwersowanie hipoteza, ,,pierwszenstwa afektu” (wzgledem rozpo-
znania), ktora jawila sie jako absurdalna, bo sprzeczna ze ,zdrowym rozsad-
kiem” (czyli: intuicja). Do dzi§ wielu badaczy choé przyjmuje ja do wiadomoSci,
to nie uwzglednia jej w zalozeniach wlasnych badan nad emocjami czy wpty-
wem emocji na funkcjonowanie.

Czy mozna zareagowaé emocjonalnie na co$, czego sie nie spostrzeglo?
Twierdzaco odpowiadajq ci, ktorzy prowadza badania z wykorzystaniem bodz-
céw podprogowych do wzbudzania emocji (Ohme, 2003, 2007; Kolanczyk,
1999, 2002), ale tez ci, ktorzy wnikliwie traktuja obserwacje typu klinicznego.
Wynika z nich, ze nader czesto czlowiek czuje niepokéj, nie wiedzac, co jest
jego zrédiem; odczuwa niecheé na czyjé widok, nie wiedzac, z czego to wynika;
czy zakochuje sie od ,pierwszego wejrzenia”. Z drugiej strony, niektére emocje
nie moga powstaé¢ bez uprzedniego przeanalizowania sytuacji. Nie jest moz-
liwy podziw dla czyjejé odwagi bez jej docenienia czy smutek z powodu poni-
zania jednych ludzi przez drugich bez zaobserwowania, ze okre§lone zacho-
wania maja miejsce. Sa to emocje wywolywane przez co$, co trzeba najpierw
dostrzec. Innymi stowy, niektére emocje powstaja bez poSrednictwa éwiado-
mych proceséw poznawczych, a inne — w ich nastepstwie.

Tak ogélnie sformutowana teza ma dzi§ niepodwazalne uzasadnienie
— w wynikach badan psychologicznych 1 w wiedzy neurobiologicznej. Co do
emocji powstajacych bezwiednie, w 1980, w stynnym artykule pt. “Preferences
no need inferences”, Zajonc pisze: ,Jest rzecza prawdopodobna, ze moze-
my co$ lubié lub czego$ sie obawiaé, zanim bedziemy dokladnie wie-
dzieé, czym to co$ jest, a nawet zupelnie nie wiedzac, co to jest”. W kil-
kanaécie lat pézniej, w roku 1996, znany neurobiolog Joseph LeDoux napisat
w swej monografii pt. Mdzg emocjonalny: ,Jest doprawdy mozliwe, ze twdj
mozg bedzie wiedzial, co jest dobre, a co zle, zanim ty dowiesz sie
szczegobolowo, co to jest” — cytujac rezultaty witasnych odkryé, a takze wyniki
psychologicznych badan Zajonca. Obaj badacze doszli do tych tez na gruncie
réznych dyscyplin, a zbiezno§¢ ich ustalen podnosi znaczaco ich naukowy sta-
tus. Zacheca to do podejmowania préb wykorzystywania wiedzy, jaka niosa,
dla zrozumienia natury ludzkich emocji.

Ocena wagi rozmaitych dokonan Zajonca przyczynila sie do tego, iz zali-
czony zostal w poczet stu najwiekszych psychologéow XX wieku (Haggbloom
11n., 2002), a odkrycia znacznie mlodszego Josepha LeDoux przyniosty mu pod
koniec tegoz wieku §wiatowa stawe. Na czym polega zbiezno$c¢ ich tez dotycza-
cych emocji? Obaj dostarczaja przestanek dla zrozumienia tego, co lezy u pod-
staw warto$ciowania §wiata na dwa sposoby (nazywane od wiekéw ,racjami
serca badz rozumu” — Jarymowicz, 2009a): reagowania (zadowoleniem, wsty-
dem, unizeniem czy pokora) spontanicznego badz pochodnego od przemyslen.
Ponadto obaj autorzy dostarczaja przestanek dla zrozumienia tego, ze cze§é
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emocji, wplywajacych na ukierunkowanie zachowania, przebiega poza zakre-
sem $wiadomosSci.

Dla koncepcji LeDoux przetomowe znaczenie miat fakt wykrycia synapsy
laczacej bezposrednio wzgoérze 1 cialo migdatowate — struktur centralnego
ukladu nerwowego usytuowanych na poziomie podkorowym. W przypadku
doptywu bodzcéw z receptoréw wzgdrze jest odpowiedzialne za wstepne ich
dekodowanie, a ciato migdalowate za ich wstepne wartoSciowanie. Odkrycie to
uwzglednil LeDoux w swym modelu drég nerwowych przebiegu impulséw
prowadzacych do powstawania emocji (zob. rys. 2). Zalozenia tego modelu
(por. publikacje polskie: LeDoux, 1998, 2000), wazne dla psychologa, mozna
(w uproszczeniu) odtworzy¢ nastepujaco: (1) nieodlgcznym atrybutem kazdego
procesu emocjonalnego jest afekt; (2) afekt powstaje automatycznie 1 bezwied-
nie wskutek pobudzenia ciala migdalowatego, a jego odczucie pojawia sie, o ile
impulsy zostana przekazane z ciata migdatowatego do odpowiednich obszaréw
kory mézgowej; (3) do pobudzen ciata migdalowatego moze dochodzié zaréwno
dzieki impulsom pochodzacym bezposrednio ze wzgodrza, jak i via kora mé-
zgowa, a to wyznacza jakos$ciowe zroéznicowanie wzbudzanych proceséw emo-
cjonalnych.

Kora

droga goérna

droga dolna Cialo

migdatowate

Reakcja

Bodziec :
emocjonalna

Rys. 2. Dolna i gérna droga do ciata migdatowatego w modelu Josepha LeDoux (1996)

Model LeDoux dotyczy warunkéw, w ktérych poczatek procesu bierze sie
z pobudzenia receptoréw. W nastepstwie tego pobudzenia dochodzi do recepcji
bodzca, ktérego jednostka nie moze dostrzec dopé6ty, dopdki impuls nie dotrze
do kory moézgowej. Mimo braku mozliwoéci spostrzezenia, bodziec wywotuje
jednak okre§lone nastepstwa. W pierwszej kolejnoéci pobudza lezaca blizej
receptora droge dolna (receptor — wzgérze — cialo migdalowate — efektor).
Woéwezas impulsy moga spowodowadé: (1) albo proces przebiegajacy caltkowicie
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poza kora moézgowsa — nie§wiadomy proces emocjonalny, wywolujacy nastep-
stwa behawioralne; (2) albo nastepujacy z opdéznieniem (bo droga impulséw do
kory jest dluzsza) proces przeplywu impulsu z ciala migdalowatego (drogami
wstepujacymi) do kory — dzieki czemu moze dojé¢ do doznania: do odczucia
wzbudzonej juz wezesniej reakeji afektywnej.

Droga dolna prowadzi wiec do powstawania afektéw automatycznie. W re-
zultacie albo nie mozemy ich sobie uéwiadomié, albo pojawiaja sie odczucia
(na przyktad niecheci czy pozadania), ktére nie wiadomo skad sie biora, a gdy
to wiadomo, to nie mozna nad nimi zapanowac.

Gdy pobudzona jest droga goérna (korowa) mozliwe jest powstawanie
emocji po uprzednim $wiadomym rozpoznaniu bodzca i jego poznawcze] oce-
nie. Ale droga ta pobudzana jest z op6znieniem wzgledem pobudzen drogi dol-
nej (potozonej blize] receptorow). Zwazmy wiec, ze mozliwe staje sie zajScie
dwoch kategorii proceséw: (1) gdy pobudzona wczeéniej droga dolna wzbudza
staby afekt, dotarcie impulséw do kory czyni mozliwa éwiadoma, rozumowa
ocene sytuacji, a powstaly wtérnie afekt jest wynikiem tej oceny (na przyktad
radoéé po zapoznaniu sie z wynikiem zdawanego egzaminu czy wskaznikami
wzrostu gospodarczego kraju); (2) gdy pobudzona wczeéniej droga dolna wzbu-
dza silny afekt, wplywa on na oceny poznawcze i wéwczas sa one od niego
zalezne (afekt wptywa — bez kontroli podmiotu — na formutowanie sadéw
z nim zgodnych, jak w przypadku dostrzegania we wrogu samych wad,
a w obiekcie adoracji samych zalet).

Inne sg skutki wzbudzenia emocji droga gérna, gdy afekt pierwotny nie
dominuje nad poznawczg oceng rozpoznanego obiektu. Mozliwe staje sie do-
strzezenie jego réznych cech — zaréwno zalet, jak i wad. Emocje nie sa_,,roz-
lane”, dotycza okreslonych cech obiektu czy elementéw sytuacji. Powstajace
wtérnie (w stosunku do ocen poznawczych) afekty cechuje réznorodnosé, co
— z kolei — powodowaé moze: (1) swoiste ,,mieszanie sie” réznych emocji, pro-
wadzace do ogdlnego poczucia przychylnoséci badZz niecheci wobec obiektu;
(2) ztozone sady o obiekcie — typu: ,,Cenie w nim pomystowoéé, ale nie lubie
jego zapeddéw autokratycznych”.

Model LeDoux wskazuje wiec droge przeplywu impulséw, ktéra sprawia,
ze proces emocjonalny moze nie byé odzwierciedlony w éwiadomosci (a nie
z niej wyparty). Identyfikuje tez droge, dzieki ktdérej wtérnie dochodzi do
wzbudzenia afektéw: gdy drogami zstepujacymi impulsy sa przewodzone z ko-
ry do ciala migdalowatego. Niestety niewiele jeszcze wiadomo, jakie procesy
biologiczne powoduja zrbéznicowanie jakoSciowe emocji. Nadzieje mozna wia-
zaé¢ z dynamicznym rozwojem wspélczesnej wiedzy neurobiologicznej. Pojawia
sie coraz wiecej danych o zréznicowanych funkcjach réznych jader ciata
migdalowatego, a takze o asymetrii funkecji cial migdatowatych prawej i lewe;j
pétkuli mézgu (Knapska, Walasek [i in.], 2006; Knapska, Nikolaev [i in.],
2006). Ale — jak sie zdaje — od rozwiazania zagadki dotyczacej sposobu po-
wstawania ,mieszanych” jakos$ci emocji dzieli nas jeszcze wiele poszukiwan
badawczych.
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Model LeDoux dotyczy nastepstw pobudzenia receptoréw. Pozwala jednak
na wskazanie kolejnego waznego tropu, przyblizajacego rozumienie ludzkich
emocji. Chodzi mianowicie o to, ze droga gérna zawiera polaczenia pomiedzy
kora i cialem migdalowatym, a to oznacza, iz mozna wskazaé na kolejna kate-
gorie emocji, niezalezng od doptywu bodzcéw do receptoréw. Przeciez ogromna,
czeéé ludzkich emocji stanowig te, ktére maja swoj poczatek w procesach umy-
stowych, mniej lub bardziej niezaleznych od doraznych stymulacji zewnetrz-
nych. Czlowiek moze sie cieszyé badz smucié¢ nie tylko wspominajac dawne
czasy czy rozpamietujac swoja obecng sytuacje zyciowa, ale takze tworzac no-
we wizje, prognozy czy koncepcje rzeczywisto$cl nieistniejacej. Tego typu pro-
cesy emocjonalne nie musza byé¢ pochodne od doraznych pobudzen receptoréw.
Moga wynikaé z przywolywania bodzcéw z pamieci, z myslenia o rzeczywisto$-
ci czy z przewidywania przysztoéci. Droga gérna umozliwia wzbudzanie emo-
¢ji, ktorych zrédlem jest namyst, i ocenienie znaczenia tego, nad czym czto-
wiek rozmyéla, a moze to dotyczy¢ nie tylko terazniejszoéci czy przesztosci,
lecz takze antycypowanej przysztoSci. Co wiecej, oceny refleksyjne moga sie
tez odnosi¢ do abstrakcyjnego pojmowania sensu zycla czy nie dajacego sie
ogarnaé zmystami porzadku §wiata. Zrédlem emocji moga byé réwniez tworzo-
ne przez umysl idealy, powiazane z abstrakcyjnymi pojeciami odnoszacymi sie
do tego, co zte, a co dobre w sensie aksjologicznym.

Przytoczone tu charakterystyki podloza proceséw emocjonalnych odno-
simy do dwoéch wyréznianych systeméw wartoéciowania: automatycznego
i refleksyjnego (Jarymowicz, 2001, 2009a). Skupimy teraz uwage na pytaniu
o to, od czego zalezy powstawanie emocji w kazdym z tych systeméw. Co decy-
duje o automatycznym wzbudzaniu afektéw pierwotnych, a takze czym kieruje
sie czlowiek, oceniajac $wiadomie jakie$ cechy rzeczywisto$ci jako wartoSciowe
lub nie?

WLASCIWOSCI | ZRODLA
EMOCJI PIERWOTNYCH GENEROWANYCH AUTOMATYCZNIE

Zajonc (2000) poswiecit wiele uwagi powigzaniom afekt—poznanie. Zwrdcit
uwage na to, ze powstajace poza Swiadomoscia afekty maja bardzo szczegdlne
charakterystyki. Wywotuja rodzaj niekontrolowanego alarmu, ktéry nie moze
by¢ racjonalnie oceniony. Taki afekt ma charakter dyfuzyjny: ,rozlewa si¢”
1 dominuje nad ocenag wszystkiego, z czym w czasie pobudzenia podmiot ma do
czynienia. Podobnie jak nastrd), takze emocje nie§wiadome oddziatuja dyfu-
zyjnie, co doprowadza do tego, ze stosunek do rozmaitych elementéw sytuacji,
zupelnie nie zwigzanych ze Zrédlem emocji, podlega owym emocjom. Warto-
$ciowanie ma wiec charakter holistyczny, homogeniczny: wszystko jawi sie
jako ,czarne” badz ,biale”. W konsekwencji czlowiek jest calkowicie pewny
swych ocen 1 niezdolny, by podda¢ je w watpliwoéé (jak to jest naszym udzia-
lem w stanach fanatycznego zaangazowania).

Powstajace w rézny sposéb emocje rbéznig sie istotnymi wlasSciwoséciami.
Wzbudzane automatycznie (droga dolna) emocje pierwotne nie poddaja sie
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kontroli. Bywa to zgubne, bo czesto prowadza one do reakcji irracjonalnych:
gdy oddziatujg na ocene elementéw sytuacji nie majacych nic wspélnego z ich
zrodtem. Gdy powstaje zto$é, jej obiektem moze staé pierwsza napotkana
osoba. Napiecie erotyczne moze spowodowac obdarzenie wzgledami osoby, do
ktorej w innych warunkach psychologicznych czlowiek nie chcialtby sie zblizyé.
Znane sa wyniki wielu badan prowadzonych metoda Murphy i Zajonca (1994),
w ktorych uczestnicy oceniaja nieznane im chinskie znaki mniej lub bardziej
pozytywnie w zaleznoéci od tego, jaki afekt (pozytywny czy negatywny) wzbu-
dzily eksponowane wczeéniej niewidoczne bodZce podprogowe. Co wiecej,
w naszych badaniach, gdy nalezalo zgadywaé, czy nieznane chinskie znaki
— prezentowane jako symbole réznych ludzkich cech — odnosza sie do cech
wlasnego Ja, uczestnicy odpowiadali twierdzaco (badz przeczaco), a zalezato to
od typu bodZcéw podprogowych. Gdy najpierw podprogowo eksponowana byta
fotografia osoby uémiechnietej lub rasy bialej, to odnosili nic nie znaczacy
chinski znak do siebie istotnie czeéciej, niz wtedy, gdy wezeéniej eksponowana
byla (niewidoczna) fotografia osoby przerazonej czy tez osoby rasy zoéltej
(Btaszczak, 2001; Stec, 2010).

Badania te wykazuja w szczegdlny sposdb to, co mozna zaobserwowac
w rzeczywistoéci: rozprzestrzenianie sie wzbudzonych emocji na obiekty z ni-
mi nie zwigzane. Cze§¢ sadéw poznawczych ma natomiast powigzania specy-
ficzne, ale nie poddajace sie zadnej krytycznej analizie. Wypowiadane przez
nas opinie moga mianowicie stanowi¢ proste odzwierciedlenie pierwotnych
afektow: obiekt pozadania jawi sie nam jako powabny, a kto$, kto wzbudzit
zlo§¢ — jako ,irytujacy osobnik”. Sformutowana pod wplywem pierwotnego
afektu opinia wywotuje z kolei podobny do pierwotnego afekt wtérny i w ten
spos6b wzmacnia postawe.

Skad sie biora te pierwotne, powstajace automatycznie emocje? Co bez
$§wiadomoéci czy woli podmiotu wzbudza irytacje, zadowolenie czy wstret? Lat-
wo podzieli¢ ich zrédla na wewnetrzne i zewnetrzne. Pierwsze dotyczy ko-
nieczno$ci zaspokajania podstawowych potrzeb, ktorych deprywacje wywotuja
negatywne napiecia, za$ ich zaspokojenie przynosi ulge. Cztowiek jest zalezny
od otoczenia, ktére przyczynia sie do deprywacji badZz gratyfikacji potrzeb,
w zwigzku z czym rozmaite obiekty nabieraja afektywnego znaczenia. Ponadto
rozmaite bodzce zewnetrzne maja moc wywotywania przyjemnoéci badz przy-
kroéci bez zwigzku ze stanem potrzeb. Dlaczego rozkwitle nenufary dostarcza-
ja nam przyjemnosci, a blisko§¢ wysypiska §mieci przykroéci? Z nieznanych
nam powodéw pewne bodZce zmystowe sa zZrédtem przykroéci badZz przyjem-
noéci, wyzwalajacych tendencje do unikania badz przyblizania sie do nich.

Poczatkowo zZrédtem emocji sa bezwarunkowe reakcje na bezwarunkowe
bodzce. Szybko 1 lawinowo dochodzi jednak do warunkowania bodzcéw i reak-
cji, a tym samym — wzrostu repertuaru stymulacji zmystowych mogacych
automatycznie doprowadzi¢ do emocji. Procesy te zachodza juz w toku zycia
plodowego, a to sprawia, ze diagnoza tego, co warunkowe, jest trudna. Co wie-
cej, procesy warunkowania w dalszym przebiegu zycia takze umykaja obser-
wacji, bo dochodzi do nich niepostrzezenie. Wspdtczeénie prowadzone sa bada-
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nia laboratoryjne nad procesami warunkowania bodzZcéw eksponowanych pod-
progowo (Ohman, Soares, 1998; Ohman, Hamm, Hugdahl, 2000). Pokazuja,
one, ze W sposOb niezauwazalny rozmaite bodzce neutralne moga nabieraé
znaczenia (bez innego powodu niz to, ze zachodzi warunkowanie klasyczne)
1 prowadzi¢ do niekontrolowanego wplywu na emocje i zachowanie. Na przy-
ktad w badaniach Grzegorza Pochwatko (por. Jarymowicz, 2008) eksponowany
byt podprogowo bodziec neutralny obok bodzZca bezwarunkowego. Byl to szkic
nieznanej, neutralnej twarzy, eksponowany (w czasie 16 milisekund) obok
fotografii innej nieznanej twarzy, z wyrazna, ekspresja radoéci lub wstretu.
W etapie drugim uczestnicy mieli przysiaéé na jednym z krzesel, rzekomo
w oczekiwaniu na dalsza cze$é eksperymentu. Na $cianie, nad pierwszym
z brzegu krzeslem wisialo powiekszenie szkicu twarzy neutralnej. Mozna wiec
byto zajaé miejsce polozone blizej lub dalej od rysunku. Okazalo sie, ze osoby
badane (bezwiednie) wybieraly dalej stojace krzeslo, gdy podprogowo rysunek
byl warunkowany w zestawieniu z ekspresja wstretu, niz gdy warunkowany
byt przez zestawienie z ekspresja rado$ci. Rozmaite bodzce nabieraja znacze-
nia, stajac sie zrédtem reakcji unikania badz przyblizania, nawet je§li nie to-
warzyszy temu wyrazne odczucie przyjemnosci badz przykro$ci.

W odpowiedzi na pytanie o to, co pierwotnie jest przyciagajace badz odpy-
chajace, przyjemne badz przykre, musimy sie odwotaé¢ do Zrédet zaréwno we-
wnetrznych, jak 1 zewnetrznych — do stymulacji: (1) wewnetrznych, popedo-
wych — pochodnych od naruszenia vs przywrécenia homeostazy; (2) zewnetrz-
nych, podnietowych — pochodnych od awersyjnego badz hedonistycznego cha-
rakteru bodzcow. W §lad za tym rozrdéznieniem méwimy o homeostatycz-
nych i hedonistycznych mechanizmach wzbudzania emocji w automa-
tycznym systemie wartoSciowania.

Wymienione mechanizmy sa wzajemnie powigzane i pod waznymi wzgle-
dami podobne (funkcjonuja na zasadach bypassing the will — Paulhus, 1993).
Pelnig jednak istotnie rézne funkcje regulacyjne. W obu przypadkach mecha-
nizm regulacji pozostaje w zwiazku z automatycznie wzbudzang reakcjg afek-
tywna, ale inne sa jej zrédta i nastepstwa. W przypadku mechanizméw home-
ostatycznych punktem wyjécia procesu regulacji jest zaistnialy stan psychiki
1 konieczno$¢ jego podtrzymania badz zmiany — owa konieczno$é przejawia sie
sita popedu, czyli mechanizmu popychajacego do okreélonych zachowan. Me-
chanizmy hedonistyczne sg odpowiedzialne za pierwotne zréznicowanie reak-
¢ji na éwiat zewnetrzny, ktory — dzieki poéredniczacej roli wzbudzonych emo-
cji — staje sie odpychajacy badZ pociagajacy. To zupelnie inne mechanizmy.
Wewnetrzne popedy nie pozostawiaja wyboru: napiecie musi zostaé zreduko-
wane. Podniety, ulokowane w §wiecie zewnetrznym, moga zachecaé badz znie-
checaé¢ do kontaktéow ze éwiatem. I wprawdzie ich afektywne oddzialywanie
mozna poréwnaé do przyciggania opitkéw zelaza przez magnes, jednak fakt, ze
przyjemnoéé czy przykro$é jawi sie w perspektywie czasowej, daje podmiotowi
pewnag szanse powstrzymania sie od siegniecia po przedmiot pozadania, za-
miaru oddalenia sie.
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Oba zakresy funkcjonowania tacznie sa przestanka tak licznych zachowan,
ze u niektorych ludzi sktadaja sie one na niemal caly zakres psychicznych
regulatoréw (gdy system wartoéciowania refleksyjnego jest w niewielkim
stopniu rozbudowany).

Homeostatyczne zrodta emociji

Wsr6d mechanizméw homeostatycznych warto wyréznié trzy gléwne kategorie
zjawisk, ktore wzbudzaja emocje prowadzace do motywacji o charakterze
popedowym. Sg to zjawiska powiazane z naruszaniem 1 przywracaniem:
(1) homeostazy biologicznej, (2) homeostazy psychologicznej, (3) réwnowagi
poznawcze]j.

Homeostaza biologiczna kojarzona jest gtéwnie z mechanizmami odpowie-
dzialnymi za fizyczna kondycje 1 egzystencje, czyli z uniwersalnymi mechani-
zmami o duzej sile determinacji zachowania. Rzeczywisty brak pokarmu wy-
woluje napiecie 1 nacisk popychajacy do pozyskania pokarmu. Ale na podobnej
zasadzie funkcjonuja popedy wtérne, gdy chodzi nie tyle o pokarm, ile o po-
karmowe preferencje (cztowiek gtodny moze nie chcieé¢ wziaé do ust ostrygi)
czy tez o gtéd narkotykéw (niesprzyjajacy biologicznej homeostazie).

To Cannon (1929) wprowadzil pojecie homeostazy psychologicznej, zwiaza-
nej z wyznaczaniem przez do$wiadczenie nowych przestanek réwnowagi orga-
nizmu. Z perspektywy biologa chodzito o fakt, ze stopniowo, w miare uczenia
sie, powstaja nowe potrzeby warunkujace réwnowage biologiczng. Wynikaja
one z przyczyn psychologicznych — z wszelkiego typu zalezno$ci od wzmocnien
(od rozmaitych substancji czy zapachow, smakéw, form czynnoéci seksualnych
itp.). Nowe przyzwyczajenia moga lepiej czy gorzej stuzyé organizmowi (jak
uzaleznienie sie od jedzenia miesa czy sluchania muzyki w czasie pracy). Sto-
wem, homeostaza biologiczna jest zrédlem réznych emocji, wzbudzanych au-
tomatycznie: to stany organizmu pociagaja za soba emocje negatywne (w przy-
padku zaktbcen) i pozytywne, gdy nastepuje zaspokojenie potrzeby.

7 homeostaza psychologiczng wigzemy jednak w psychologii szerokie za-
kresy innych zjawisk. Na zasadzie ,homeostatu” dziata takze deprywacja i za-
spokajanie potrzeb o genezie psychologicznej. Za Maslowem (1954/1964) moz-
na wymieni¢ ich gtéwne kategorie — autor ten nazwat je potrzebami bezpie-
czenstwa, przynaleznos$ci 1 mitoSci oraz aprobaty. Sa to potrzeby zalezno$cio-
we: tworza sie wskutek do$wiadczania ze strony otoczenia negatywnych badz
pozytywnych wzmocnien dla bardziej pierwotnych potrzeb i uzalezniania sie
psychologicznego. W efekcie regulacja obejmuje nie tylko stany organizmu, ale
1 stany dobrostanu psychicznego. Emocje o r6znym znaku pojawiaja sie auto-
matycznie, gdy otoczenie przejawia sympatie (Jest tkliwe, czule 1 aprobujace)
badz jest napastliwe, dystansuje sie, odrzuca czy potepia. Gdy powstaja napie-
cia negatywne, popychajg do zachowan ukierunkowanych na redukcje zakté-
cenia, a gdy gratyfikacje nie sa mozliwe, stany emocjonalne silnie determinuja,
przetwarzanie informacji w taki sposéb, by konkluzje byty dla podmiotu pozy-
tywne (Jak w przypadku mechanizméw obrony ego, mechanizméw samooszu-
kiwania czy innych typéw znieksztalcen poznawczych — Freud, 1937/2004;
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Greenwald, 1980; Grzegolowska-Klarkowska, 1986; Paulhus, Levitt, 1987;
Kaminska-Feldman, 1994; Brycz, 2004). Gdy nie mozna zyskaé czyjej$ mitoéci,
zrodlem ulgi staje sie ,przekonanie sie”, ze partner jest ,zalosna kreatura”,
a gdy doszlo do skompromitowania sie, uzyteczna staje sie atrybucja niepowo-
dzenia do okolicznos$ci zewnetrznych.

Trzeba wymienié¢ jeszcze jedna kategorie zjawisk. Pojecie homeostazy na
og6l nie jest wiazane z pojeciem réownowagi poznawczej (ani tez z pojeciem
dysonansu poznawczego). A przeciez emocje same w sobie stanowia podsta-
wowy, swoisty kod orientacyjny (Obuchowski, 1970). Jak pisza Cacioppo
i Gardner (2001, s. 25), ,Z punktu widzenia ewolucji wazne sg nie wiedza
1 prawda jako takie, lecz mozliwoéé przetrwania gatunku”. W zwiazku z tym
wiec przetwarzane informacje sa odbierane jako pozadane badz niepozadane
z punktu widzenia wlasnych podstawowych potrzeb (Kolanczyk i in., 2004).
W ten sposéb okreélone informacje nabieraja pozytywnego lub negatywnego
afektywnego znaczenia. Podwazanie tych informacji, z punktu widzenia ja-
kich§ zewnetrznych kryteriéw prawdy, wywotuje opdr. To w zwigzku z taka
afektywng genezg informacji, gdy naplywajace dane sg z nimi niezgodne, do-
chodzi do dysonansu i1 tendencji do hamowania procesu asymilacji nowych
informacji. Wiele naptywajacych informacji jest niespdjnych z posiadanymi,
ale tylko te informacje, ktoére byly gromadzone z punktu widzenia ich znacze-
nia afektywnego wywoluja zaburzenia réwnowagi poznawczej (inne odbieramy
spokojnie lub z zaciekawieniem 1 zamiarem poszerzenia czy skorygowania
swojej wiedzy). Gdy informacje o znaczeniu afektywnym nie znajduja potwier-
dzenia, powstaje napiecie 1 tendencja do przywrdcenia réwnowagl poprzez
nieprzyjecie do wiadomosci informacji naruszajacych posiadane przekonania.
Taki jest mechanizm tworzenia sie pewnej kategorii stereotypéw. Procesy te
majg charakter automatyczny i niekontrolowany, co prowadzi do usztywnia-
nia sie schematéw wiedzy i czesto zaburza efektywna spoteczng komunikacje.
Ulge przynosi pozostanie przy swoich przekonaniach.

Emocje wzbudzane automatycznie stuza gtéwnie zaspokajaniu podstawo-
wych potrzeb. Stopniowo repertuar emocji wykracza w coraz wiekszym stop-
niu poza zakres reakcji obronnych. Pojawiaé sie moga tendencje roszczeniowe,
zachlannoéé, préby ekspansji w celu zwiekszenia swej mocy, spolecznego
uznania 1 adoracji. Pojawiajg sie nowe jako§ciowo zrédia przyjemnosci i przy-
kroéci. Potrzeba bezpieczenstwa moze przeksztalcaé sie w potrzebe wiadzy,
potrzeba aprobaty w potrzebe stawy. Reakcje na deprywacje nowych potrzeb
moga mieé¢ postaé¢ zazdroéci, zawiSci czy poczucia triumfu. Emocje tego typu
nie sa dostepne samoobserwacji i samokontroli — bez udzialu mechanizméw
warto$ciowania powstajacych w systemie refleksyjnym.

Reasumujac, mechanizmy typu homeostatycznego sa zrédlem automa-
tycznie wzbudzanych emocji negatywnych, gdy naruszona jest wewnetrzna
réwnowaga zwiazana z deprywacja, potrzeb biologicznych, emocjonalnych badz
orientacyjnych. Emocje pozytywne sa slabsze, bo powstaja w wyniku przywro-
cenia réwnowagi (a wiec stanu normalnego, ktéry nie jest zrodltem szczegdlnej
ekscytacji). Jest to zatem system regulacji, w ktorym dominujaca rola przy-



452 MARIA JARYMOWICZ, KAMIL IMBIR

pada pierwotnym emocjom negatywnym. Mozna wiec mowié, w odniesieniu do
regulacji homeostatycznej, ze jest odpowiedzialna za asymetrie roli emocji
o réznym znaku (za asymetrie negatywno-pozytywna — por. Peeters, Czapin-
ski, 1990; Cacioppo, Gardner, 2001).

Hedonistyczne zrédta emociji

Druga kategorie mechanizméw automatycznego wzbudzania emocji stanowia
mechanizmy hedonistyczne. Awersyjny badZ hedonistyczny charakter bodz-
coéw jest podstawowym regulatorem zblizania sie badz unikania kontaktéow ze
Swiatem. Czesto obie te tendencje sg opisywane jako réwnowazne. Nazwa
,hedonistyczne” wigze sie jednak z pewnag, asymetrig w regulacyjnej roli emocji
pozytywnych i negatywnych, ktéra mozna nazwaé asymetrig pozytywno-nega-
tywna. Przejawia sie ona tym, ze gdy dochodzi do kontaktu z bodzcami wy-
wolujacymi emocje awersyjne, wlaczaja sie behawioralne mechanizmy wyco-
fywania sie, przerywajace kontakt. Wraz z oddaleniem sie niknie napiecie
1 konezy sie proces regulacyjny. Gdy za$ kontakt z bodzcami wywotuje przy-
jemno$¢, aktywizowany jest system zblizania, ktéry wyzwala tendencje do
podtrzymywania i powtarzania kontaktu bodzcami.

Tego typu efekt pozytywnosci (Cacioppo, Gardner, 2001) ma ogromne zna-
czenie promotywne. Stymuluje tendencje eksploracyjne. Dzieki eksploracji
mozliwe staja sie dalsze rozpoznania tego, co przykre badz przyjemne. Ta
droga moze dojé¢ do odkrywania przyjemnoéci, ktérych sie wczeéniej nie za-
znalo 1 ktére nie wynikaja z bezwarunkowego charakteru bodzZcow, lecz
Z oswojenia z nimi (a oswoi¢ sie mozna i czerpaé wielka przyjemno§é nie tylko
—jak inzynier Mamon — z ,tatwo wpadajaca w ucho melodig”, ale i z pieknem,
ztozonej formalnie, muzyki symfonicznej). Pula rozpoznanych bodzcéw hedo-
nistycznych moze znacznie sie powiekszyé w toku zycia o nowe, nieznane
bodzce, co pomnaza pule przezywanych przyjemnos$ci i wzmacnia tendencje do
dalszej eksploracji. Warto dodaé¢, ze waznym zrédlem wlasnych reakceji afek-
tywnych na bodZce zewnetrzne pierwotnie neutralne sa reakcje otoczenia
i syntoniczne reakcje podmiotu. Zrédtem dzieciecych reakcji strachu, awers;ji,
niecheci czy lubienia (ludzi, jedzenia czy sposobéw zabawy) sa w duzym stop-
niu reakcje rodzicow czy innych oséb znaczacych. Tego typu ,zarazanie sie
emocjami” traci w pewnym stopniu na znaczeniu w zyciu oséb dorostych, gdy
wyksztalcily sie juz liczne wzorce reagowania.

Mechanizm hedonistyczny mozna uznaé za pierwowzor procesOw prowa-
dzacych do nadziei. W systemie pierwotnej regulacji automatycznej jest to
jedyny mechanizm motywacyjny nie zwigzany z przywracaniem réwnowagi.
Umozliwia on wykraczanie poza do$wiadczenie — podobnie jak motywacje
transgresyjne, powigzane z innymi rodzajami atrakcyjnoéci, sktaniajacymi do
realizacji nowych celéw 1 umozliwiajacymi przekraczanie osiggnietego po-
ziomu rozwoju (Kozielecki, 1997).



PROBA TAKSONOMII LUDZKICH EMOCJI 453

ZRODLA EMOCJI
POWSTAJACYCH W SYSTEMIE REFLEKSYJNYM

Emocje wzbudzane refleksyjnie (w odréznieniu od wzbudzanych automatycznie)
powstaja zgodnie z sekwencja: bodziec — rozpoznanie bodzca — ocena — afekt.
O jakosci emocji decyduje ocena. Powstaje pytanie o to, co ja wyznacza — poza
przypadkami, gdy o ocenie decyduje wzbudzony wczeéniej afekt pierwotny.

Wedtug koncepcji Reykowskiego (1985, 1990), podstawe oceniania stano-
wigq poznawcze standardy: wyartykulowane kryteria tego, co pozytywne, a co
negatywne. Umystowe wizje tego, co dobre, a co zle, stanowig uktad odniesie-
nia, z ktérym obiekty 1 stany rzeczywistosci sa poréwnywane. W zalezno$ci od
tego, czy oceniana rzeczywisto$¢ okazuje sie spdjna czy niespdjna ze standar-
dami, powstaja emocje pozytywne badz negatywne.

Skad jednak sie biora standardy oceniania? Co jest podstawa formulowa-
nia kryteriow decydujacych o tym, jak ocenié¢ rzeczywisto$é, samego siebie,
wspotczesnosé, przeszto$é czy antycypowana przyszto§é? Wskazemy na dwie
kategorie mechanizméw prowadzacych do powstawania emocji negatywnych
1 pozytywnych w systemie warto$ciowania refleksyjnego. Sa to: (1) pojeciowe
standardy Ja oraz (2) pojecia aksjologiczne.

Obie kategorie maja charakter pojeciowy: wigza sie z rozumieniem tego, co
dobre, a co zle (Golab, 1978; Epstein, 1990). Oba zakresy nie musza by¢ roz-
laczne, ale (psychologicznie) czesto roztaczne bywaja, gdyz standardy Ja moga
wynikaé¢ z uznawanych warto$Sci nadrzednych badz tez mieé¢ zupelnie innag
geneze. Wlasne aspiracje co do samego siebie moga wynikaé z nasladowania
kogo$ jako osobowego wzorca czy podpowiedzi rodzicéw, jakim nalezy by¢ (bez
uzasadniania tego przez odwolanie sie do wartoSci wyzszych). W kazdym
przypadku dobro czy zlo moze byé wiazane z wizja wlasnej osoby i tym, co
w niej badz dla jej Ja jest korzystne lub niekorzystne. Te wewnetrzna, perso-
nalna perspektywe mozna przekroczy¢ za sprawa uksztaltowania sie abstrak-
cyjnych poje¢ odnoszacych sie do dobra 1 zta. Chodzi o pojecia odnoszace sie do
wartoéci nadrzednych. Z ich perspektywy wlasna osoba moze sie jawi¢ jako
element §wiata, ktérego te wartoséci dotycza.

Obie te kategorie poje¢ — standardy Ja 1 pojecia aksjologiczne — leza u pod-
staw tego, co Maslow (1954/1964) nazwal potrzebami wyzszymi. Wymienil
wérod nich potrzeby: samorealizacji, wiedzy 1 rozumienia oraz piekna. Tego
typu motywacje wiaza sie z emocjami wykraczajacych poza repertuar emocji
podstawowych. Moga one sta¢ sie udzialem czlowieka, pod warunkiem ze
w jego umysle rozwinely sie jakie§ wizje wlasnej osoby 1 abstrakcyjne pojecia
prowadzace do rozrézniania zta 1 dobra. To za$ dzieje sie za sprawa procesOw
mysélenia. Ich pozywke stanowi najczesciej wiedza o $wiecie 1 pomysty innych
ludzi co do tego, ku czemu zmierzaé, co warto, a czego nie warto realizowac.
Pod tym wzgledem éwiat jednak nieustannie sie zmienia, bo ludzkie umysty
generuja coraz to nowe standardy 1 sposoby rozumienia abstrakcyjnych pojec.
Zupelnie inaczej brzmiaty dyrektywy slusznego postepowania w kwestii spra-
wiedliwosci spotecznej w wieku XIX i inaczej brzmia w wieku XXI. Te same
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abstrakcyjne pojecia sg rozumiane na coraz to nowe sposoby. Sg one bowiem
heurystykami postepowania, a poszukiwanie ich konkretnych odniesien wy-
maga pracy koncepcyjnej. W ten sposéb powstaja nowe idee dotyczace lepsze-
go porzadku Swiata, angazujace emocje akceptacji 1 uwielbienia czy niecheci
i odrzucenia. Droga refleksji mozna dojé¢ nie tylko do dostrzezenia wad
1 utomnoéci dotychczasowego sposobu zycia, ale 1 tworzenia nowych wizji wlas-
nej osoby i porzadku $wiata. Gdy jawia sie one jako atrakcyjne, przelozyé sie
moga na nowe typy aktywnogci.

,»To dlatego ludzkie umysty sa wyjatkowe. My§lac tworzymy co$ z niczego!”
— to slowa, ktére wypowiedzial David Deutsch, stynny fizyk z Uniwersytetu
Oxfordskiego (w wywiadzie zamieszczonym w Niezbedniku Inteligenta Poli-
tyka, 28, 2009; rozmawial Karol Jarochowski). To wlaénie my§lenie jest wa-
runkiem formowania sie nowych standardéw wartoéciowania 1 — zarazem —
nowych powodéw do trosk czy radoéci. Udzialem czlowieka moze staé sie nie-
pokdj o przysztoéé planety 1 pytanie, czy sam jako§ przyczynia sie do budowa-
nia jej perspektyw. Powstajg emocje nieobecne w sferze pierwotnego automa-
tycznego reagowania.

Tak powstate niepokoje czy poczucia spelnienia sg jako$ciowo inne od
tych, ktore towarzysza realizacji potrzeb podstawowych. Aby mogty byé wzbu-
dzane, konieczne jest zadawanie sobie pytan i poszukiwanie odpowiedzi: re-
fleksje nad znaczeniem i sensem rozmaitych celéw i poczynan. Ten wymoég
mys$lenia sprawia, ze sa to mechanizmy powstawania emocji nieporéwnanie
rzadsze niz mechanizmy pierwotne (zapewne dlatego w wielu koncepcjach
emocji nie ma do nich zadnych odniesien — Cacioppo i Gardner, 2001). Gdy sie
pojawiaja, dostarczaja w szczegblnosei wielu nowych jakoséci emocji pozytyw-
nych, gdyz to dazenie do dobra raczej niz do zla przyciaga uwage mysSlacego
cztowieka. Do tej sfery mechanizméw mozna odnieé¢ takze pojecie asymetrii
pozytywno-negatywnej — ze wzgledu na wyrazniejszy przyrost zrédel emocji
pozytywnych niz negatywnych.

Standardy Ja jako zrédto emocji

W odniesieniu do wlasnej osoby czlowiek tworzy wizje Ja pozadanego. Freud
(1935/1992) wprowadzil pojecie superego, to jest takiej pozadane) wizji Ja,
ktoéra wyznaczajq zakazy 1 nakazy kulturowe, wymierzone przeciwko id. Ich
spelnienie czy niespelnienie jest zrédlem samoocen i poczucia wlasnej warto-
§ci. Superego to gléwnie zrddio sankeji, bo czlowiek nie moze w pelni zapano-
waé nad popedami napiethowanymi przez otoczenie. Dopiero psychologowie
humanistyczni zwrécili uwage na zupetnie inna — co do zrédel i nastepstw —
postaé pozadanych wizji wlasnej osoby: na Ja-idealne (Rogers, 1961/2002).
W dalszych etapach rozwoju psychologii pojecie to doczekalo sie nowych kon-
ceptualizacji. Reykowski (1975) wyro6znit standardy stanéw normalnych i ide-
alnych, z ktérych pierwsze wyznaczaja motywacje do utrzymania okreélonego
stanu rzeczy (w tym — posiadanej samooceny), a drugie stymuluja rozwdj
1 wzrost, dzieki ambicjom podmiotu. Higgins (1987, 1998) dokonal podzialu
standardéw Ja pozadanego na Ja powinnoéciowe 1 Ja idealne, co pociagneto za
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soba uruchomienie systematycznych eksperymentalnych badan nad regula-
cyjna rola standardéw obu rodzajow.

Standardy powinno$ciowe to standardy pochodne od procesu socjalizacji
(odpowiednik Freudowskiego superego): od oczekiwan, kar i nagréd ze strony
otoczenia. Ich niespelnianie prowadzi do emocji negatywnych, do niezadowo-
lenia z siebie 1 postanowienia poprawy. Ich spelnienie dostarcza emocji
umiarkowanie pozytywnych, gdyz osiaga sie po prostu stan uznawany za
normalny (nie nalezy sie spézniaé czy w innej formie nie dotrzymywacé stowa,
a jak sie go dotrzymuje, to tak wtadnie ma by¢). Standardy idealne to — z defi-
nicji — rodzaj umilowanych przez siebie wizji wlasnej osoby. Ich spelnienie
moze napawacé satysfakcja, duma i1 radoécia, a niespetnienie — pewnym zawo-
dem 1 rozczarowaniem (niezbyt silnym, gdyz idealy sa niedo$cignione). Do
standardéw powinno$§ciowych mozna odnieéé reguly asymetrii negatywno-
-pozytywnej, podczas gdy do standardéw idealnych — reguly asymetrii pozy-
tywno-negatywnej (w pierwszym przypadku nadrzedna rola regulacyjna przy-
pada emocjom negatywnym, a w drugim — emocjom pozytywnym).

Warto takze dostrzec w odniesieniu do standardéw dotyczacych samego
siebie wage zaproponowanego przez Janusza Reykowskiego podzialu na stan-
dardy Ja i1 standardy poza-Ja (Reykowski, 1979). Te ostatnie odnosza sie do
wlasnego stanowiska w kwestii tego, co jest dobre dla innych ludzi 1 éwiata.
Czesto u podstaw takich standardéw lezy projekcja wlasnych upodoban (,nie
czyn/czyn drugiemu co tobie niemite/mite”). Matka moze by¢ prze$§wiadczona
o tym, ze wie, co potrzebne jest dziecku, a sad ten moze by¢ trafny lub calko-
wicie nietrafny. Stopien trafnoéci moze wzrastaé, gdy tworza sie standardy
poza-Ja — w wyniku podejmowania préb spostrzegania cudzych stanéw 1 po-
trzeb z perspektywy obiektu (zwanej egzocentryczna perspektywa spostrze-
gania éwiata — Karylowski, 1982; Jarymowicz, 1994; Szuster, 2005). Wérdd
standardéw poza-Ja mozna tez wyrdznié standardy dotyczace Swiata — powin-
no$ciowe 1 idealne. Sg to wizje tego, jaki éwiat powinien by¢ (wedtug mniej lub
bardziej dogmatycznej jego koncepcji) lub tez w jakiej wersji mégltby by¢ lepszy
(zgodnie z wlasna pomystowoscia co do jego atrybutow).

Pojecia aksjologiczne jako  zrédto emocji

Abstrakcyjne pojecia aksjologiczne, choé odgrywaja istotna role w dziejach
ludzkoéci, pozostaja czesto przez psychologéw niedostrzezone (i sa niemal nie-
obecne w psychologii eksperymentalnej). Moze to wynikaé ze stosunkowo
matej regulacyjnej roli takich poje¢ — wobec niedostatkéw ich rozwoju w na-
szych umystach (Kohlberg, 1984). Warto zwazyé, ze tego typu pojecia (jak
sprawiedliwo§é, szlachetno$é czy tolerancyjnoéé) moga mieé¢ wplyw na przezy-
cia emocjonalne i funkcjonowanie pod kilkoma warunkami. Po pierwsze, pod-
miot musi je dla siebie w sposéb zrozumiaty zdefiniowaé (czym stosunkowo
rzadko zaprzatamy sobie gtowe). Po drugie, podmiot musi byé zdolny do roz-
poznawania desygnatéw danego pojecia w rzeczywistosci (stopien uksztalto-
wania sie takich reprezentacji nazywamy stopniem zltoZonosci aksjologicznej).
Po trzecie, by pojecie miato znaczenie regulacyjne, podmiot musi je ponadto
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,polubié¢” (pojecie musi mieé¢ konotacje afektywne) i wynikajace z niego dyrek-
tywy postepowania, uznac¢ za wlasne (nazwaliémy te wlaéciwoéci emocjonalno-
$ciq aksjologicznaq).

Afektywne konotacje poje¢ aksjologicznych sprawiaja, ze realizacji nad-
rzednych wartoéci towarzyszy odczuwanie wzniostoéci. Psychologia nie podej-
muje sie kwestii tajemniczej genezy tego typu uczué, ale do jej zadan moze
i powinno nalezeé zglebianie sposobéw ksztaltowania sie w umyéle owych
pojeé. Podobnie jak to ma miejsce w przypadku kwestii stawianych przez psy-
chologie religii. Poza jej zasiegiem pozostaja liczne pytania o Boga, jakie sta-
wiajq sobie ludzie, ale postaé Boga w umystach ludzi powinna i moze by¢
przedmiotem badan psychologicznych. Wizje Boga sa w ludzkich umystach wiel-
ce zréznicowane — jako stwoércy §wiata, dobrego ojca, surowego sedziego, uoso-
bienie dobra. Te wysoce zrdéznicowane umystowe reprezentacje odgrywaja
istotng role jako Zrédlo standardéw warto$ciowania i mechanizméw regulacji
zachowania. U niektérych ludzi sa podstawg przezywania licznych emocji
i formulowania celéw nie tylko na czas zycia, ale 1 po Smierci.

Standardy aksjologiczne sa zrddtem proceséw warto§ciowania i przezywa-
nych emocji nowych jakoéciowo. Mozliwa staje sie otwarto$é, szczeroéé, mitosé
do ludzi bezwarunkowa (bez warunkéw w postaci wyznawania tej samej
wiary, nalezenia do tej samej partii, zachowan takich, jak nasze lub spetnia-
nia naszych potrzeb 1 zachcianek). Mozliwe staje sie wiec ,bycie prezydentem
wszystkich Polakéw”, przychylnoéé wobec tredowatych, a takze przestepcow
czy wrogéw. Zniknaé moga zmystowe reakcje wstretu na widok czyjego$ znie-
ksztalconego ciala czy pragnienie zemsty na kim$, kto zabit kogo§ nam bli-
skiego. Zamiast odrazy moze sie pojawi¢ tkliwo$é, zamiast pragnienia kary
Smierci — wspoélczucie dla tych, ,ktérzy nie wiedza, co czynia”’, lub (jak sa-
dzimy) cho¢ wiedza, to nie dane im bylo zrozumieé¢, na czym polega niskoéé¢ ich
pobudek. Badania wykazuja, ze mozliwe staje sie znikniecie podziatéw na
swoich 1 obcych wedle kryteriéw rasowej czy spolecznej przynaleznoéci (Jary-
mowicz, 2006), co dramatycznie zmienia sposéb funkcjonowania w Swiecie
oraz stosunek do ludzi réznych epok 1 kultur. Mozliwe staje sie pielegnowanie
grobéw poleglych zolnierzy armii wroga. Warto$ci odnosza sie nie tylko do
ludzi, dotycza takze przyrody, zwierzat, planety, kosmosu. Sg uwiklane w roz-
wazania nad przyszloécia, wykraczajaca poza czas naszej ziemskiej egzysten-
¢ji. Prawda i dobro jawié sie moga jako powiazane z pieknem, ktére moze sie
staé zrodtem nowych zyciowych celéw.

Taksonomia: emocje w powi gzaniu z tym,
ku czemu cztowiek zmierza

Odnosimy pojecie emocji do wszelkiego rodzaju proceséw wartoSciowania
i ustosunkowania do rzeczywisto$ci. Chodzi o wielce zrdéznicowane procesy,
w wyniku ktérych powstaja nieu$wiadomione badz uéwiadomione, mniej lub
bardziej ulotne badZ stabilne reakcje i postawy. Zamieszczona ponizej tabela
powstata dla zaakcentowania znaczenia kilku waznych kryteriéw podziatu
emocji na kategorie, o istotnie réznej genezie i funkcjach regulacyjnych.
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Tabela 1.
Taksonomia emocji uwzgledniajaca ich geneze
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Hasta, ktére znalazly sie w tabeli, odnosza sie do wybranych pojeé
wzmiankowanych wyzej. Maja one zwracaé uwage przede wszystkim na to, ze
emocje zachodza samoczynnie badz w wyniku namyslu podmiotu. W tym
pierwszym przypadku procesy emocjonalne mogg przebiegaé bez ich odczuwa-
nia, a ich éwiadome odczuwanie — pozostawaé poza wola i kontrola podmiotu.
W przypadku warto$ciowania opartego na namyé$le, ocenianie lezace u pod-
staw zadowolenia czy niezadowolenia moze angazowaé procesy mys$lenia wy-
kraczajace poza zakres wlasnego do$wiadczenia — co jest mozliwe dzieki zdol-
no$ci do postugiwania sie abstrakcyjnymi pojeciami. W tabeli znalazly sie
przyklady emocji, jakie przezywamy, odniesione do kazdej z o§miu wyrdznio-
nych kategorii emocji (choé strach czy samoakceptacja czesto nie sa $wiadomie
doznawane) dla zaakcentowania ich specyfiki w sferze przezyc¢.

W tabeli wyrdznione zostaly emocje, do ktérych mozna odnieéé cztery za-
sady regulacji: (1) utrzymaé egzystencje w $wiecie fizycznym 1 spolecznym,
(2) zy¢ przyjemnie, (3) stawacé sie lepszym, (4) czynié §wiat lepszym. Kazda
z tych zasad moze mie¢ wpltyw — pod okreslonymi warunkami — na funkcjo-
nowanie. Podzial na afektywne 1 konceptualne podstawy warto$ciowania ma
akcentowacé fakt, ze powstawanie wielu emocji jest uzaleznione od tego, czy
czlowiek zastanawia sie 1 docieka, co jest warto$ciowe, a co mato znaczace.
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