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RozZDzZIAL IV
KWESTIONARIUSZ MONITOROWANIA
SUKCESOW SPOLECZNO-ZAWODOWYCH PROBANTA

1. Teoretyczne podstawy kwestionariusza

Rozumienie sukcesu spotecznego nie jest jednorodne. Mozna go utozsamiac
z normg, optymalnym funkcjonowaniem, zadowoleniem z Zycia, wysoka jakoscia
zycia itp. W odniesieniu do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, wieznidw,
czesto przedstawia sie dwa kryteria: zadowolenie z Zzycia jako kryterium subiektywne,
utrzymanie sie na wolnosci powyzej dwdch lat — kryterium obiektywne. O sukcesie
zawodowym wieznidw/bytych wiezniéw swiadczy zwykle pozyskanie i utrzymanie
legalnego zatrudnienia.

1.1. Sukces przejawiajacy sie satysfakcja z zycia

Funkcjonowanie cztowieka najdoktadniej scharakteryzowa¢ mozna poprzez
odwotanie sie do oceny jakosci zycia, czyli swoistej oceny zycia i poczucia zadowolenia
z zycia. W naukach spotecznych pojecie jakosci zycia odnosi sie do poziomu konsump-
cji débr materialnych albo do spostrzeganego przez jednostke lub grupe poziomu
zycia. W tym rozumieniu jakos¢ zycia mozna okresli¢ na podstawie obiektywnych
wskaznikéw (norma spoteczna). Istnieje takze subiektywne kryterium oceny jakosci
zycia, jakim jest nadawany przez osobe sens wtasnemu zyciu, zadowolenie z wtasnego
zycia (norma jest indywidualny system wartosciowania) (Oles, 2002, s. 37 i 40-41).
Kowalik proponuje, aby traktowac jako subiektywny miernik jakosci zycia zaréwno
ocene poznawcza zycia, jak i stan emocjonalny cztowieka (Kowalik, 1995, s. 83).

Wielowymiarowos¢ jakosci zycia pozwala na wyodrebnienie kilku waznych kwe-
stii determinujacych poczucie jakosci zycia w sytuacji trudnej: dobrostan fizyczny,
dobrostan funkcjonalny, dobrostan emocjonalny, dobrostan rodzinny, dobrostan
spoteczny, dobrostan satysfakcji z zycia, dobrostan intymnosci, obejmujacy takze
wyglad zewnetrzny (por. Oles, 2002, s. 41).

1.2. Czynniki podmiotowe warunkujace sukces spoteczny i zawodowy

Nalezy zaznaczy¢, ze na czynniki podmiotowe sktadaja sie zardwno cechy w duzej
mierze zdeterminowane genetycznie/temperamentalnie, ktére wyznaczaja sposéb
zachowania/funkcjonowania cztowieka jak i czynniki tzw. modyfikowalne, ksztatto-
wane w drodze doswiadczen indywidualnych i spotecznych jednostki. O ile poznanie
czynnikdw temperamentalnych jest uzasadnione z perspektywy prognozy krymino-
gennej o tyle poznanie czynnikdw zmieniajacych sie pod wptywem doswiadczen zwia-
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Rozdziat IV

zanych z sukcesem jest zasadne ze strony prognozy zachowar pozytywnych — suk-
cesu spotecznego i zawodowego.

Czynniki podmiotowe uwarunkowane doswiadczeniem indywidualnym i spo-
tecznym. Do czynnikéw podmiotowych podlegajacych dziataniom korekcyjnym istot-
nych dla adaptacji naleza: jakos¢ relacji miedzyludzkich, poczucie koherencji, poczucie
samoskutecznosci, poczucie zakorzenienia oraz stosowane strategie zaradcze (Sek,
2013, 2014).

Jakos¢ relacji miedzyludzkich. Tworzone relacje i zwigzki z innymi odgrywaja
wazng role w zyciu cztowieka - zaspokajaja jego potrzeby, wptywajg na samoocene,
dobrostan, mozna nawet powiedzie¢, ze warunkuja przetrwanie. Ludzie wchodza
ze soba w interakcje, aby osiaggnac pewne cele lub zaspokoi¢ okreslone wewnetrzne
motywacje. Ched tworzenia wiezi z innymi jest jedna z podstawowych potrzeb czto-
wieka. Wysoka jakos¢ relacji miedzyludzkich bedzie miata miejsce w sytuacji odczu-
wania subiektywnej satysfakcji cztowieka z zaangazowania w stosunki interperso-
nalne i poczucia dobrostanu wynikajacego z zaspokojenia jego potrzeb psychicznych
poprzez zachowania spoteczne. Niska jakos¢ relacji przejawia sie brakiem satysfakgji
z kontaktdw z innymi oraz poczuciem frustracji potrzeb psychicznych realizowanych
w interakcjach miedzyludzkich.

Poczucie koherencji. Koherencja oznacza stopien, w jakim cztowiek ma ona
wzglednie trwate poczucie pewnosci, ze: bodZce naptywajgce w ciggu zycia ze srodo-
wiska wewnetrznego i zewnetrznego majg uporzadkowany, przewidywalny i wyttu-
maczalny charakter (poczucie zrozumiatosci); dostepne sg zasoby, ktére pozwolg
podmiotowi sprosta¢ wymaganiom stawianym przez te bodzce (poczucie zaradno-
$ci); oczekiwania te s3 dla niego wyzwaniem wartym wysitku i zaangazowania (poczu-
cie sensownosci).

Strategie zaradcze. Radzenie sobie polega na wyborze przez cztowieka takiego
zachowania, ktére ma na celu przywrdcenie stanu bezpieczeristwa lub niedopuszcze-
nie do jego utraty.

Do strategii zorientowanych problemowo zalicza sie:

- podejmowanie dziatari w kierunku rozwigzania sytuacji z zachowaniem swo-

jego stanowiska

- poszukiwanie informacji o sytuacji trudnej, szukanie réznych alternatywnych

rozwigzan i wybdr najlepszego.

Strategie zorientowane na obrone siebie obejmuja:

- zaprzeczanie sytuacji trudnej (pomniejszanie jej)

- dystansowanie sie

- wzmozong samokontrole

- poszukiwanie wsparcia poprzez méwienie o swoich problemach

- przewartosciowanie sytuacji (bardziej racjonalizacja)

- zachowania regresywne.



Kwestionariusz Monitorowania Sukcesow Spoteczno-Zawodowych Probanta

Wymienione sposoby radzenia rzadko wystepujg oddzielnie. Zmaganie sie ze stre-
sem sytuacji trudnejjest procesem, w ktdrym najczesciej obecne sg zaréwno strategie
zorientowane zadaniowo, jak i emocjonalnie. Proces radzenia sobie posiada bowiem
dwie funkcje: instrumentalna, zorientowang na problem, czyli na poprawe relacji pod-
miotu z otoczeniem, i samoregulacji emocji, polegajaca na tagodzeniu negatywnych
stanéw uczuciowych. W konkretnych sytuacjach stresowych obie funkcje oddziatuja
na siebie i wzajemnie sie przeplataja.

Poczucie wtasnej skutecznosci. Przekonanie dotyczgce poczucia wtasnej skutecz-
nosci ksztattowane w toku pozytywnych doswiadczen decyduje w wysokim stopniu
o mobilizacji zasobdw wewnetrznych. Determinuje ono: podjecie okreslonego dziata-
nia, wytrwatos¢ w dazeniu do celu, radzenie z przeszkodami.

Poczucie zakorzenienia. Poczucie zakorzenienia obejmuje:

e poczucie zaradnosci — spostrzeganie osobistego wptywu na wiasny los,

® poczucie sensu — przekonanie o istnieniu wartosci nadajacych sens ludzkiemu

zyciu,

e spostrzeganie tadu spotecznego - przyjmowanie spotecznie akceptowanych

norm i wartosci,

e doswiadczanie integracji spotecznej — odczuwanie wspdlnoty z innymi ludZmi,

e poczucie autonomii - identyfikowanie sie z posiadanymi standardami

wewnetrznymi.

Wymienione wymiary zakorzenienia spotecznego warunkuja sprawna realizacje
czterech proceséw aktywnosci ludzkiej: intencjonalnos¢, dalekowzroczne przewi-
dywanie, samoregulacje i refleksyjnos¢. Odpowiadajg za spdjnos¢ i ukierunkowanie
podejmowanych dziatar oraz sprzyjaja wzmacnianiu poczucia tozsamosci.

Sukces spoteczny i zawodowy jest réwniez warunkowany czynnikami zewnetrz-
nymi, pozapodmiotowymi tzw. sprzyjajacym kapitatem spotecznym. Wedtug Skali
Wydarzeri Zyciowych Holmesa i Rahia ryzyko wystgpienia kryzysu w sytuacji pozbawie-
nia wolnosci istnieje w 63%. Sytuacja izolacji wieziennej jest sytuacjg o obiektywnych
cechach trudnosci, towarzyszy jej stres. Sposdéb radzenia cztowieka z trudna sytuacja
zalezy zaréwno od jego wewnetrznych zasobdw jak i od warunkéw zewnetrznych.
Przygotowanie do wolnosci wydaje sie szczegdlnie trudne w sytuacji doswiadczania
stresu zwigzanego z funkcjonowaniem w warunkach izolacji spotecznej.

1.3. Charakterystyka procesu radzenia sobie z sytuacja trudna

Radzenie sobie ze stresem nie jest czynnoscig jednorazowa, lecz procesem cia-
gtym i dynamicznym. Proces ten ma ztozona strukture, a w jego przebiegu daje sie
wyodrebni¢ mniejsze jednostki aktywnosci (Heszen-Niejodek, 2000, s. 18). Radzenie
sobie jest forma poznawczego i behawioralnego wysitku, jaki cztowiek angazuje,
aby podota¢ réznym, przekraczajgcym jego mozliwosci wymaganiom, zredukowac
je lub chocby tolerowac (ograniczy¢, opanowac lub wytrzymad) (por. Folkman, Laza-
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Rozdziat IV

rus, 1988; Oles, 2003; Klonowicz, 2004). Radzenie jest czesto takze traktowane jako
mediator w relacji miedzy zmiennymi osobowosciowymi a adaptacjag do sytuacji stresu
czy konsekwencji stresu (Klonowicz, 2004, s. 284). R. Lazarus i S. Folkman (1984) przy-
pisuja procesowi radzenia sobie dwie funkcje: instrumentalng zorientowang na pro-
blem czyli na poprawe relacji podmiotu z otoczeniem; i samoregulacji emocji polega-
jaca na tagodzeniu negatywnych standw emocjonalnych. W konkretnych sytuacjach
stresowych obie funkcje oddziatujg na siebie i wzajemnie sie przeplatajg (za: Heszen-
Niejodek, 2003, s. 476-477).

Z. Ratajczak, odwotujac sie do koncepcji sytuacji trudnej i rozumienia regulacji
przez T. Tomaszewskiego, definiuje aktywnos¢ zaradcza jako aktywnos¢ celowg prze-
biegajacg w warunkach zaktdcenia réwnowagi miedzy poszczegdlnymi elementami
sytuacji. Jest to aktywnos¢ utrudniona, zagrozona i potencjalnie zagrazajgca. Proces
zaradczy reguluje relacje cztowieka z zagrazajagcym otoczeniem, ale i sam jest regu-
lowany przez uktad wartosci podmiotu (Ratajczak, 2000, s. 73). Z. Ratajczak zaktada
istnienie czterech strategii zaradczych: prewencyjnej, walki i ataku, obrony, ucieczki.
Prewencja odnosi sie do stanu przed wystapieniem zagrozenia, polega na zapobie-
ganiu nieszczesliwym wydarzeniom. Strategia walki zaktada aktywne mierzenie sig
z zagrazajacg sytuacja, zwigzana jest ona z olbrzymimi wydatkami zasobdw (energe-
tycznych i poznawczych). Strategia obrony wedtug Z. Ratajczak jest strategig najod-
powiedniejszg w sytuacji, kiedy sita i wielkos¢ zagrozenia przewyzszajg mozliwosci
cztowieka (zasoby i umiejetnos¢ ich wykorzystania). Ochrona polega na oszczedzaniu
sit i srodkéw, chwilowym wycofaniu sie i przeczekaniu, az zagrozenie sie zmniejszy.
Ucieczka jest strategia stosowang w sytuacjach beznadziejnych. Stosujgcy te strategie
majg poczucie bezradnosci i bezsity. Ratajczak podkresla takze istnienie i mozliwos¢
zmiany sytuacji obiektywnie zagrazajgcych, co implikuje zmiane strategii zaradczych.
Zwraca tez uwage, ze nieadekwatne strategie moga powiekszac stan zagrozenia
i stanowi¢ dodatkowe Zrédto stresu. Z. Ratajczak wymienia jako istotne w procesie
zaradczym wartosci, ktére nadaja kierunek dziataniu oraz mozliwosci, jakimi dyspo-
nuje cztowiek. Mozliwosci w sensie egzystencjalnym obejmuja wszystkie zdarzenia,
ktdre moga zaistnie¢ w otoczeniu cztowieka. W sensie psychologicznym mozliwosci
posiadaja tres¢ poznawcza i emocjonalna. Tres¢ poznawcza koncentruje sie na tym,
co ludzie moga, a czego nie moga przyja¢ do wiadomosci. Tres¢ emocjonalna z kolei
odnosi sie do tego, co ludzie moga, a czego nie chcg zaakceptowad, lub tego, co
ludzie moga badz, czego nie moga wytrzymac. ,,Pojecie mozliwosci w sensie psycho-
logicznym wiaze sie z pytaniem o wytrzymatos¢ ludzi, o mozliwos¢ pogodzenia sie ze
stanem rzeczy ocenianym negatywnie” (Ratajczak, 2000, s. 76). Istniejg réwniez moz-
liwosci w sensie prakseologicznym, ktdre obejmuja mozliwos¢ kontrolowania zacho-
dzacych procesdw i istniejgcych standw rzeczy oraz mozliwos¢ zapobiegania tym,
ktdre stanowig zagrozenie, a takze mozliwos¢ wspomagania tych, ktére stwarzaja
szanse (Ratajczak, 2000, s. 77). Cztowiek, kierujac sie wartosciami, dysponujac mozli-
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wosciami, stosuje odpowiednie do sytuacji strategie kontroli biegu wydarzen: czynne
badz bierne. Czynne polegaja na dostrzeganiu i wykorzystywaniu mozliwosci. Bierne
sprowadzajg sie do oczekiwania biegu pomysinego i wspomagajg strategie oszczed-
nosci zasobdw (Ratajczak, 2000, s. 77). Ratajczak modyfikuje schemat radzenia sobie
ze stresem proponowany przez Schonpfluga (1993), wprowadzajac pojecie kosztéw
psychologicznych. Koszty te s3 negatywnymi skutkami radzenia sobie (Ratajczak,
2000, s. 79). Zwigzane s3 one scisle z naktadami koniecznymi i niekoniecznymi zuzy-
wanymi w procesie dziatania. Koszty psychologiczne to rodzaj dyskomfortu psychicz-
nego spowodowany nadmiernym zuzyciem zasobdw w procesie zaradczym. W mysl|
rozwazan, wazng determinujacg efekt dziatan staje sie zdolnos¢ do zarzgdzania zaso-
bami, tak zwana kompetencja zaradcza (Schonpflug, 1994, za: Ratajczak, 2000, s. 78).
Kwestig wazna przy omawianiu kosztdw psychologicznych jest subiektywna ocena
strat oraz przypisywanie za nie odpowiedzialnosci. Jednostka moze ocenia¢ wydatki
nastepujgco:

- jako nadmierne, niesprawiedliwe i krzywdzace, wdéwczas trescig dyskomfortu
odczuwanego przez osobe bedzie poczucie krzywdy;

- jako zbedne, niepotrzebne, wdéwczas trescia dyskomfortu bedzie poczucie
winy;

- jako nie przynoszgce rezultatéw, trescig dyskomfortu bedzie rozczarowanie,
niespetniona nadzieja;

- jako niezgodne z normami spotecznymi, owocujgce poczuciem wstydu.

Dodatkowym elementem dyskomfortu jest lek odczuwany przed potencjalng
stratg zasobdw. Poczucie utraty zasobdw z kolei moze prowadzi¢ do wyczerpania
psychicznego (Ratajczak, 2000, s. 79).

Kolejne pytanie, jakie mozna zada¢, bedzie dotyczyto roli kosztédw psychologicz-
nych w procesie radzenia sobie. Z. Ratajczak wymienia dwie grupy ,,zastosowan”
kosztéw psychologicznych:

1. Wptywaja one zwrotnie na przebieg procesu zaradczego, powoduja jego mody-
fikacje w kierunku wiekszej optymalizacji, poprawiaja skutecznos¢, poprzez
zmniejszanie naktaddw bronig przed autodestrukcjg i nadmiernym eksploato-
waniem sit.

2. Pojawienie sie kosztédw psychologicznych moze takze modyfikowac przyszte
zachowania zaradcze, sprzyja ono bowiem tworzeniu sie schematdéw zarad-
czych (Ratajczak, 2000, s. 79).

Proces radzenia moze zakorczy¢ sie sukcesem lub porazka. Z. Ratajczak wyrdznia
dwa cykle procesu radzenia sobie, cykl polegajacy na poprawie sytuacji obiektywnej
i cykl polegajacy na pogorszeniu obiektywnej sytuacji (Ratajczak, 2000, s. 74-75).

Cztowiek o matym zakresie mozliwosci, ktéry charakteryzowany jest jako posia-
dajacy niska odpornos¢, mata wytrzymatos¢, wysoka reaktywnos¢ i wysoka neuro-
tycznos¢; przy wyborze strategii kosztownych (zaktadajgcych duze zuzycie zasobdw),
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moze powodowad cykliczne pogarszanie wtasnej sytuacji. Radzenie sobie bedzie
zarazem stresogenne i kosztorodne, co prowadzi do poczucia bezradnosci, a nawet
bezsilnosci (Ratajczak, 2000, s. 82).

,»W dazeniu do celu cztowiek moze postepowac niesensownie, nieekonomicznie,
niebezpiecznie, i niemoralnie. Nie tylko, zatem cel moze by¢ zagrozony, ale i zasoby
cztowieka, a czasem takze jego zycie oraz zdrowie, (ktdre jest tez swoistym zaso-
bem). Koszty psychologiczne powstajg gtéwnie wskutek braku kompetencji zarza-
dzania wtasnymi zasobami” (Ratajczak, 2000, s. 83).

1.4. Koncepcja przystosowania K. Mertona

K. Merton (1968) w swojej teorii przedstawia strukture spoteczng jako system,
ktdéry powoduje motywacje zachowar ludzkich, dwa elementy tej struktury wywieraja
okreslone naciski na jednostki, s3 to:

¢ cele kulturowe - kulturowo zdefiniowane zamierzenia i zainteresowania, ktére

sg okreslone dla wszystkich cztonkdw spoteczeristwa;

¢ srodki instytucjonalne — okreslenia, regulacje i kontrola nad przyjetymi sposo-

bami osiggania tych celéw.

Jednostki, kierujgc sie w swoim dziataniu, réznymi celami oraz realizujac je
poprzez rézne cele, charakteryzujg sie swoistym typem przystosowania. Merton
w swojej teorii wyrdznia 5 typdw przystosowania indywidualnego.

Tabela 1
Typologia sposobéw indywidualnego przystosowania (zrédto: Merton 1982, s. 203)

Sposoby przystosowania Cele kulturowe Zinstytucjonalizowane srodki
Konformizm + 4
Innowacja + -
Rytualizm - +
Wycofanie - -
Bunt +[- +/-

Poszczegdlne typy przystosowania mozna scharakteryzowad w sposéb nastepu-
jacy:

e przystosowanie konformistyczne (prospoteczne) - to realizacja przez jed-
nostke celdw spotecznych za pomocg spotecznie akceptowanych srodkdw, wyraza
sie ono: pozytywnymi, szerokimi i pogtebionymi relacjami z innymi ludZzmi charaktery-
zujgcymi sie otwartoscig na wspdtprace oraz udzielaniem i przyjmowaniem wsparcia;
wykonywaniem pracy zgodnie ze standardami oraz zaplanowanym i realizowanym
rozwojem zawodowym,; realizowaniem sie w obszarze rodzinnym poprzez zaanga-
zowanie w obowigzki rodzinne i udziat w wychowaniu mtodszego pokolenia; nasta-
wieniem na osigganie celéw osobistych, ktdre mieszcza sie w spoteczno-kulturowe;j
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hierarchii wartosci, za pomoca spotecznie akceptowanych srodkdw; pozytywnym
stosunkiem do norm prawnych oraz przestrzeganiem ich; niskim natezeniem konflik-
téw wewnetrznych oraz rozwigzywaniem ich w sposéb konstruktywny i spotecznie
akceptowany.

¢ przystosowanie innowacyjne (przestepcze) - to realizacja przez jednostke
akceptowanych spotecznie celéw za pomoca nieakceptowanych spotecznie srodkdw,
wyraza sie ono: licznymi, powierzchownymi relacjami spotecznymi, w duzym stopniu
ograniczonymi do grupy przestepczej, nacechowanymi silnym zhierarchizowaniem,
instrumentalnym traktowaniem innych i agresja; negatywnym stosunkiem do uczci-
wej formy zdobywania srodkdéw do zycia poprzez wykonywanie pracy zawodowej, co
skutkuje duzg czestotliwoscig zmian pracy i krétkimi okresy zatrudnienia; zewnetrz-
nym okazywaniem waznosci rodziny potaczonym z brakiem zadowolenia z petnienia
rél rodzinnych, matym zaangazowaniem w zycie rodzinne i sitowym rozwigzywaniem
konfliktdw — postawg czesto prowadzgcg do rozpadu matzeristwa i zyciem w kon-
kubinacie; silnym nastawieniem na planowanie i osigganie celéw osobistych, ktdre
s realizacjg przede wszystkim wartosci hedonistycznych i materialistycznych; nega-
tywnym stosunkiem do norm prawnych, zaréwno w przekonaniach, jak w zachowa-
niu, czesto potaczonym z dobrg znajomoscia prawa; wysokim poziomem konfliktéw
wewnetrznych, stosowaniem wyparcia, strategii ucieczkowych oraz agresywno-an-
tyspotecznych w radzeniu sobie z sytuacjami trudnymi.

e przystosowanie buntownicze (anarchistyczne) - to realizacja przez jednostke
nieakceptowanych spotecznie celdw, za pomoca nieakceptowanych spotecznie srod-
kéw, wyraza sie ono: ograniczonymi relacjami z innymi ludZmi, ktdre realizowane sa
w zakresie tworzenia nowych norm spotecznych; wykonywaniem pracy niezgodnie ze
standardami, czeste zmiany pracy ze wzgledu na brak zgody na obowigzujgce zasady;
brakiem zaangazowania w obowigzki rodzinne oraz tworzeniem rodziny wedtug wta-
snych kryteriéw (np. w postaci wolnych zwigzkéw, zwigzkdéw partnerskich); nasta-
wieniem na osigganie celéw osobistych, ktdre nie mieszcza sie w spoteczno-kulturo-
wej hierarchii wartosci, za pomoca srodkéw, ktdre nie s3 spotecznie akceptowane;
niezgoda na obowigzujgce normy prawne, dostosowywaniem prawa do wiasnych
idei; wystepowaniem konfliktéw wewnetrznych oraz rozwigzywaniem ich w sposéb
spotecznie nieakceptowany.

e przystosowanie wycofane - osoba reprezentujgca ten typ przystosowania
zarzuca zalecane kulturowo cele, zas jej zachowanie nie odpowiada normom insty-
tucjonalnym, wyraza sie ono: poczuciem izolacji spotecznej ze wzgledu na bardzo
ograniczone, powierzchowne relacje interpersonalne, ktére s3 uznane przez osobe za
wazne, ale zwiericzone niepowodzeniami ze wzgledu na brak srodkéw do ich nawiazy-
wania i podtrzymywania; czestym brakiem pracy lub wykonywaniem pracy dorywczej,
co wiaze sie z niska motywacja do podejmowania aktywnosci zawodowej; w sytuacji
wykonywania pracy osobe taka cechuje brak emocjonalnego zaangazowania, aspiracji
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i planéw zawodowych, instrumentalne traktowanie wykonywanego zawodu; instru-
mentalnym traktowaniem rodziny, brakiem zaangazowania, ucieczka od problemdéw
matzeniskich i wychowawczych, brakiem satysfakcji z relacji rodzinnych, co czesto
skutkuje rozpadem zycia rodzinnego; brakiem plandw na przysztos¢, funkcjonowa-
niem zgodnie z zasadg ,,tu i teraz”, odrealnieniem i tworzeniem wtasnego sSwiata fan-
tazji, nastawieniem na zaspokajanie hedonistycznych wartosci, szczegdlnie poczucia
wiasnego bezpieczeristwa; zinternalizowaniem norm prawnych, uznaniem zasadno-
sci ich istnienia lecz brakiem emocjonalnego stosunku do nich, brakiem intencji do
tamania prawa; poczuciem wyobcowania i bezradnosci, unikowg strategia radzenia
sobie z problemami, dystansowaniem sie od swiata zewnetrznego.

e przystosowanie rytualistyczne — polega na odrzuceniu kulturowych celdw wiel-
kiego sukcesu finansowego i szybkiego spotecznego awansu badz tez zanizeniu ich
do poziomu, na ktérym aspiracje jednostki moga zosta¢ zaspokojone i realizacja ich
za pomoca celdw spotecznie akceptowanych, wyraza sie ono: poprawnymi, konwen-
cjonalnymi relacjami; preferencjg pracy nie wymagajacej znacznego poziomu inno-
wacyjnosci, przedsiebiorczosci oraz ostrozne planowanie kariery zawodowej (prze-
widywalna, zréwnowazona sciezka kariery); silnym przywigzaniem do tradycyjnych
rél rodzinnych, pielegnowaniu obyczajéw i tradycji rodzinnych; nastawieniem na reali-
zacje tradycyjnych wartosci za pomocg spotecznie akceptowanych srodkdw; silnym
przekonaniem o stusznosci i niekwestionowalnosci norm prawnych i skrupulatnym
przestrzeganiem ich; Srednim natezeniem konfliktdw wewnetrznych.

W tworzenia metody pomiaru sukcesu readaptacyjnego wazne byty wszelkie
réznice, dotyczace zmiennych podmiotowych i sSrodowiskowych, pomiedzy

typem przystosowania konformistycznego (prospotecznego) a typami funk-
cjonowania dezadaptacyjnego.

2. Twierdzenia konstytuujace Kwestionariusz Monitorowania Sukcesow
Spoteczno-Zawodowych Probanta

Wyodrebniono cztery ogdlne wymiary:

1. Motywacja i przekonania na swdj temat,

2. Relacje spoteczne,

3. Ocena sytuacji zawodowej,

4. Natogi.
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Tabela 1
Kategoryzacja pozycji wchodzqcych w sktad Kwestionariusza Monitorowania Sukceséw Spo-
teczno-Zawodowych Probanta

Kategoria Pozycja tworzace kategorie

Motywacja i przekonania na swdj temat Wiem do czego daze

Robie co moge, aby zy¢ lepiej

Mam site do stawiania czota rzeczywistosci
Realizuje wyznaczone sobie cele

Mam zdolnosci organizacyjne

Jestem zaangazowany w poszukiwanie pracy
Posiadanie pracy jest dla mnie wartosciag
Moje zycie ma sens

Jestem wartosciowym cztowiekiem

Relacje spoteczne Jestem zadowolony z mojego zycia rodzinnego
Posiadam wsparcie ze strony rodziny
Nawigzuje satysfakcjonujgce relacje spoteczne

Jestem pozytywnie nastawiony do przysztosci

Ocena sytuacji zawodowej Moja sytuacja zawodowa jest zadawalajgca

Jestem zadowolony z mojej sytuacji finansowe;j

Natogi e Uzywam (alkohol, ...)

3. Etapy konstrukcji narzedzia

3.1. Wyniki badan empirycznych stanowiace podstawe konstrukcji metody

Wychodzac z koncepcji Teorii dewiacyjnych typdw przystosowania Roberta
K. Mertona opisujacej trafnie funkcjonowanie dewiacyjne w tym przestepcze w pro-
wadzonych na potrzebe projektu badaniach zrobiono krok dalej — postanowiono
wykorzystac te niezwykle uporzadkowang teorie do skonstruowania metody mierza-
cej réznorodne typy przystosowania zaréwno u wieznidw jak i oséb/systemu wspie-
rajgcego wieznidw czyli Uzytkownikéw. Interpretacja materiatu badawczego pozwo-
lita na wyodrebnienie czynnikéw podmiotowych i spotecznych majacych istotne
znaczenie dla poszczegdlnych typéw funkcjonowania spotecznego i zawodowego
wieznidw. Poznanie tych czynnikéw umozliwia wspieranie czynnikéw wspdtwystepu-
jacych z prospotecznym funkcjonowaniem spotecznym i ostabianie/minimalizowanie
czynnikdw zwigzanych z funkcjonowaniem dewiacyjnym.

Podkresli¢ tu nalezy, ze obserwacji poddane zostaty zaréwno czynniki podmio-
towe po stronie osoby jak i czynniki spoteczne po stronie systemu wspierajgcego
pozytywna readaptacje spoteczng i zawodowa mtodych wieznidw.

Zdiagnozowanie cech korzystnych (towarzyszacych przystosowawczemu stylowi
zycia) oraz czynnikdw zagrazajacych (towarzyszacych dewiacyjnym formom funkcjo-
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nowania) oraz obserwowanie dynamiki tychze cech moze stanowi¢ podstawe wnio-
skowania o prawdopodobienistwie sukcesu badZ porazki w procesie readaptacji spo-
tecznej i zawodowej mtodych wieZznidw opuszczajgcych zaktady karne.

Tabela 2
Réznice istotne statystycznie w opisie funkcjonowania spotecznego pomiedzy wiezniami o pozy-
tywnym (konformistycznym) przystosowaniu a wiezniami o dewiacyjnych sposobach funkcjo-
nowania

Przystosowanie

Zmienna zalezna: przystosowanie konformistyczne Buntow- Rytuali- Wyco-
nicze  styczne  fane
Czesto pomagam innym ludziom (+) 0,040 | 0,001 | 0,000 | 0,000
Nie okazuje zaufania innym ludziom (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,033
Zawszewsytuacjikonfliktustaramsieszukackompromisu(+) | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
W grupie pracuje na dobro wspdlne (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Cenie sobie wspdtprace z innymi ludZzmi (+) 0,011 | 0,001 | 0,000 | 0,000
Inni ludzie s3 mi obojetni (-) 0,000 | 0,001 | 0,000 | 0,000
Miewatem czeste konflikty z sgsiadami (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,002
Jestem osobg otwartg na innych (+) 0,020 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Jestem zadowolony z bliskich relacji, ktére posiadam (+) 0,000 0,000 0,000 0,000
Nie mozna ufaé innym ludziom (=) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,026
Moje relacje z innymi sg ptytkie (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,035
Z moimi znajomymi taczg mnie silne wiezy(+) 0,028 | 0,033 | 0,000 | 0,000

Czesto zdarzato mi sie spéZzniac lub nie przychodzi¢ do
pracy (=)

Praca zawodowa petni duzg role w zyciu(+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Nie wyobrazam sobie, Zebym mdgt kiedykolwiek wypet-
nia¢ obowigzki zawodowe lekcewazaco(+)

0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,001

0,045 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Nie ma czegos takiego jak etyka pracy - jesli ktos sie daje

oszukad, powinno sie to robic (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Mysle, ze trzeba sie ciagle doksztatcac (formalnie lub

samodzielnie) (+) 0,000 | 0,002 | 0,000 | 0,000

Kiedy nie miatem pracy, to raczej nie szukatem jej aktyw-
nie (-)

Planuje w przysztosci rozwdj mojej kariere zawodowej (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,041

Nie odnalaztbym sie w pracy wymagajacej duzej aktywno-

PR . . I 0,000 0,000 0,000 0,000
$ci i podejmowania coraz nowych inicjatyw (-)

We wszystkich dotychczasowych miejscach pracowatem

bardzo krétko (=) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,050

W pracy bardzo wazna jest rzetelnos¢ (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Uczciwa praca nie ma sensu (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,001
K|edy'n’|e miatem pracy, staratem sie jak najszybciej j3 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
znalez¢ (+)
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Tabela 2 cigg dalszy

Przystosowanie

Zmienna zalezna: przystosowanie konformistyczne Buntow- Rytuali Wyco- Innowa-

nicze styczne  fane cyjne

Czesto zmieniatem prace, poniewaz trudno mi zgodzic sie
na obowigzujace zasady (-)

Czesto zmieniatem prace (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,001
Nie poswiecam wiele czasu mojej rodzinie (-) 0,000 | 0,001 | 0,000 | 0,000

0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

To, ze ludzie sg agresywni wobec swoich wspdétmatzon-
kéw lub partneréw jest normalne (-)

Wartosci rodzinne s3 dla mnie wazne (+) 0,000 | 0,024 | 0,000 | 0,000
Jestem szczesliwy w mojej rodzinie (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Nie wyobrazam sobie, ze mégtbym w jakimkolwiek zakre-
sie zaniedba¢ moja rodzine (+)

0,000 | 0,028 | 0,000 | 0,000

0,000 | 0,003 | 0,000 | 0,000

Moje zycie rodzinne jest satysfakcjonujace (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Mato czasu poswiecam na myslenie o mojej rodzinie (-) 0,000 | 0,001 0,000 | 0,000
Nie czuje potrzeby zaktadania rodziny (-) 0,000 | 0,001 | 0,000 | 0,000
Czesto ktdce sie z zong/mezem (partnerem zyciowym) () 0,000 | 0,013 | 0,000 | 0,001
Wole spedzi¢ wolny czas ze znajomymi niz w domu (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Nie angazuje sie w obowigzki rodzinne (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Sita jest dobrym sposobem na rozwigzanie niektdrych
konfliktéw domowych (-)

Moja rodzina pomaga mi (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Wiekszos¢ mojej aktywnosci wiaze sie w jakis sposéb
z moja rodzing (+)

0,000 | 0,011 0,000 | 0,000

0,016 | 0,003 | 0,000 | 0,000

Czesto powinno sie zmieni¢ partnerdw zyciowych (-) 0,000 | 0,002 | 0,000 | 0,001

Zatozenie i utrzymanie rodziny jest jednym z najwazniej-

szych dazen cztowieka (+) 0,000 0,000 0,000 0,000

Moja rodzina jest mi coraz bardziej obojetna (-) 0,000 | 0,004 | 0,000 | 0,000
Moje kontakty z rodzing (zong i dzie¢mi) sg rzadkie (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,005
Eilaeczz)przekroczy’rem prawo nie miatem wyrzutéw sumie- 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,001
Pr.zestrzegame prawa jest bardzo wazne w zyciu czto- 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
wieka (+)

tamanie prawa nie jest czyms strasznie ztym (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,032
Osiggam moje cele zyciowe zgodnie z prawem (+) 0,003 0,000 0,000 0,000
Moje cele osobiste sg zgodne z prawem (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Unikam sytuacji, w ktérych moge by¢ narazony na naru-

szenie choc¢by drobnych zasad prawnych (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Nie zawahatbym sie przekroczy¢ prawo, aby osiggnac

wiasne cele (<) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,010

Normy prawne nie sg potrzebne, cztowiek powinien kiero-

P . . 0,000 0,001 0,000 0,462
wac sie wiasnymi normami (-)
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Tabela 2 ciag dalszy

Przystosowanie

Zmienna zalezna: przystosowanie konformistyczne Buntow- Rytuali- Wyco- Innowa-

nicze styczne fane cyjne
Szanuje prawo (-) 0,043 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Prawo jest potrzebne, zeby spoteczeristwo prawidtowo
funkcjonowato (+)

0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Gdy osiggam swoje cele w uczciwy sposéb, czuje duza

satysfakcje (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Jestem bardzo zaangazowany w realizacje wtasnych

celow (+) 0,474 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Cenie wartosci rodzinne i wzajemna zyczliwos¢ miedzy
ludZmi (+)

Moim celem jest by¢ porzadnym cztowiekiem - zy¢ jak inni
i nie mie¢ zbyt wygdérowanych ambicji (+)

Pracuje nad sobga (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Bardzo chce osiggnac zatozone cele w sposéb zgodny
z prawem (+)

Daze do zgody relacjach z innymi (+) 0,048 | 0,002 | 0,000 | 0,000
Jest prawdopodobne, ze w przysztosci znéw trafie do
wiezienia (-)

0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

0,001 0,000 | 0,000 | 0,000

0,000 0,000 0,000 0,003

Przyznaje sie do swoich btedéw i naprawiam szkody jakie 0,008 | 0,000 | 0,000 | 0,000

wyrzadzitem (+)

Zyje w zgodzie ze sob3 i z innymi ludzmi (+) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Czesto pije alkohol (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Czesto jestem agresywny wobec siebie (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,004
Czesto okazuje agresje innym (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Wsrdd ludzi czuje sie samotny i wyobcowany (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Nie wiem, co to poczucie winy czy wstydu (-) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,006

Poréwnanie wielokrotne, Test Tukey’a HSD, p < 0,05

WieZniowie o konformistycznym sposobie funkcjonowania odznaczajg sie: daze-
niem do aprobowanych spotecznie celéw przy uzyciu aprobowanych srodkéw, wazne
sg dla nich zasady prawa, rodzina i inni ludzie. Dbaja o poprawne relacje spoteczne,
ufaja innym. Konflikty staraja sie rozwigzywac ugodowo, poszukujg kompromisu.
W sferze pracy daza do doskonalenia kompetencji, aktywnie poszukujg pracy, po
pozyskaniu przywigzujg sie do pracy i wspdtpracownikdw. Unikajg sytuacji narazaja-
cychich natamanie prawa. Nie uzywaja srodkdw psychoaktywnych.

Wiezniowie o zréznicowanych sposobach funkcjonowania spotecznego réznia
sie dystrybucja zasobdw. Poprzez dystrybucje zasobdw rozumiemy zarzgdzanie zaso-
bami poprzez pozyskiwanie zasobdw iflub utrate zasobdw.
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Tabela 3
Réznice istotne statystycznie w pozyskiwaniu zasobéw pomiedzy wiezniami przystosowanymi
konformistycznie a wiezniami o dewiacyjnym charakterze przystosowania

Przystosowanie

Zmienna zalezna: przystosowanie konformistyczne Buntow- Rytuali- Wyco-
nicze styczne  fane
Poczucie, ze jestem wartosciowy dla innych [zysk] 1,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Poczucie dumy z siebie [zysk] 0,100 0,035 0,839 0,950
Zdrowie rodziny/ bliskich przyjaciét [zysk] 0,411 | 0,673 | 0,987 | 0,999
Poczucie, ze realizuje moje cele [zysk] 0,998 | 0,000 | 0,000 | 0,083
Poczucie, ze wiedzie mi sie [zysk] 0,556 | 0,120 | 0,558 | 0,115
Poczucie, ze moje zycie jest spokojne [zysk] 0,160 | 0,005 | 0,326 | 0,934
Poczucie zaangazowania [zysk] 0,661 0,000 | 0,000 | 0,001
Sita do zrealizowania podjetych zadar [zysk] 0,704 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Udane matzeristwo [zysk] 1,000 | 0,011 0,724 | 0,990
Czas na prace [zysk] 1,000 | 0,001 | 0,000 | 0,111
Poczucie, ze moje zycie ma sens/ cel [zysk] 0,668 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Poczucie bliskosci z matzonkiem lub partnerem [zysk] 0,028 | 0,000 | 0,000 | 0,006
Umiejetnosci organizacyjne [zysk] 0,536 | 0,003 | 0,000 | 0,030
Poczucie wiasnej wartosci [zysk] 0,975 | 0,000 | 0,000 | 0,011
Odpowiedni status w pracy [zysk] 0,971 | 0,003 | 0,031 | 0,887
Poczucie, ze mam kontrole nad swoim zyciem [zysk] 0,999 | 0,001 | 0,003 | 0,140
Uznanie dla moich osiagnie¢ [zysk] 0,265 | 0,002 | 0,004 | 0,181
Wyposazenie potrzebne w domu [zysk] 0,447 | 0,017 | 0,586 | 1,000
Eg:vvxe/i{:azr;isek:sliq poprzez edukacje lub doskonalenie zawo- 0,975 | 0,007 | 0,000 | 0,808
Ubezpieczenie zdrowotne [zysk] 0,871 0,001 0,009 | 0,986
Zrozumienie ze strony pracodawcy/ szefa [zysk] 0,999 | 0,000 | 0,000 | 0,583
:izz[czz;lstlj(l}os’ci lub pienigdze na nieprzewidziane wydarze- 0,319 | 0,043 0,313 0,943
Samodyscyplina [zysk] 0,834 | 0,000 | 0,000 | 0,070
Stabilna praca [zysk] 0,915 | 0,000 | 0,030 | 0,974
Moje zdrowie [zysk] 0,577 | 0,290 | 0,104 | 1,000

Poréwnanie wielokrotne, Test Tukey’a HSD

Wiezniowie o przystosowawczym typie funkcjonowania pozyskali znacznie wiecej
niz wiezniowie wykazujacy inne dewiacyjne formy funkcjonowania (gtédwnie rytuali-
styczne, wycofane i innowacyjne) Do istotnych zasobéw podmiotowych nabytych
przez konformistycznych wieznidw naleza: poczucie sensownosci, zaangazowania,
bliskosci, poczucie wiasnej wartosci, kontroli nad zyciem, umiejetnosci organizacyjne,
poczucie zaangazowania i realizowania podjetych zadan.
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Tabela 4
Réznice istotne statystycznie w utracie zasobéw pomiedzy wiezniami przystosowanymi konfor-
mistycznie a wieZzniami o dewiacyjnym charakterze przystosowania

Przystosowanie

Zmienna zalezna: przystosowanie konformistyczne Buntow- Rytuali- Wyco-
nicze  styczne  fane
Poczucie, ze jestem wartosciowy dla innych [strata] 0,000 | 0,708 | 0,552 | 0,773
Poczucie dumy z siebie [strata] 0,001 0,138 | 0,094 | 0,079
Zdrowie rodziny/ bliskich przyjaciét [strata] 0,109 | 0,483 | 0,723 | 0,034
Poczucie, ze realizuje moje cele [strata] 0,035 | 0,264 | 0,649 | 0,200
Poczucie, ze wiedzie mi sie [strata] 1,000 | 0,935 | 0,989 | 0,947
Poczucie, ze moje zycie jest spokojne [strata] 0,397 | 0,954 | 1,000 | 0,605
Poczucie zaangazowania [strata] 0,105 | 0,48 | 0,979 | 0,764
Sita do zrealizowania podjetych zadan [strata] 0,001 | 0,258 | 0,601 | 0,442
Udane matzeristwo [strata] 0,223 | 0,622 | 0,552 | 0,107
Czas na prace [strata] 0,011 | 0,741 | 0,971 | 0,273
Poczucie, ze moje zycie ma sens/ cel [strata] 0,000 | 0,054 | 0,136 | 0,041
Poczucie bliskosci z matzonkiem lub partnerem [strata] 0,157 0,977 0,746 0,082
Umiejetnosci organizacyjne [strata] 0,000 | 0,233 | 0,079 | 0,109
Poczucie wiasnej wartosci [strata] 0,000 | 0,123 | 0,121 0,342
Odpowiedni status w pracy [strata] 0,047 | 1,000 | 0,917 | 0,506
Poczucie, ze mam kontrole nad swoim zyciem [strata] 0,001 0,929 | 0,035 | 0,343
Uznanie dla moich osiggnie¢ [strata] 0,001 | 0,786 | 0,220 | 0,213
Wyposazenie potrzebne w domu [strata] 0,000 | 0,829 | 0,009 | 0,039
Egjvvxe/iﬁ?rigtsai:el; poprzez edukacje lub doskonalenie zawo- 0,069 | 0917 | 0998 | 0,798
Ubezpieczenie zdrowotne [strata] 0,001 0,999 | 0,468 | 0,117
Zrozumienie ze strony pracodawcy/ szefa [strata] 0,006 | 0,545 | 0,985 | 0,913
:izzl:cszt?(aj:a(is’ci lub pienigdze na nieprzewidziane wydarze- 0,984 0,759 1,000 1,000
Samodyscyplina [strata] 0,000 | 0,192 | 0,000 | 0,007
Stabilna praca [strata] 0,323 0,503 0,989 | 0,876
Moje zdrowie [strata] 0,000 | 0,267 | 0,071 0,084

Poréwnanie wielokrotne, Test Tukey’a HSD

Utrata zasobdw wydaje sie by¢ mnie znaczacym czynnikiem charakteryzujgcym
wieznidw o zrdznicowanym sposobie funkcjonowania. Najwiecej strat zaznacza sie
pomiedzy typem konformistycznym funkcjonowania a typem buntowniczym.

W zwigzku z tym, ze zyski w zasobach pozwalajg odrézni¢ funkcjonowanie
konformistyczne od rytualistycznego, wycofanego i innowacyjnego, z kolei straty
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w zasobach dajg podstawe do rozréznienia funkcjonowania konformistycznego od
buntowniczego, oba procesy sg cenne dla badacza poszukujacego wyznacznikédw
funkcjonowania spotecznego wieznidw i sukcesu spotecznego i zawodowego mto-
dych wiezniéw.

Na podstawie wyzej przytoczonych wynikéw skonstruowano metode monito-
rowania loséw/sukcesu spotecznego i/lub zawodowego mtodych wieznidw w wersji
dla wieZnia/probanta i w wersji dla kuratora sadowego lub innej osoby monitorujacej
proces zmian wigZnia.

Kwestionariusz Monitorowania Sukceséw Spoteczno-Zawodowych Probanta

Czy aktualnie Pan pracuje? TAK NIE

Prosze zaznaczy¢ na skali od 1do 7, gdzie

1- oznacza w bardzo matym stopniu,
7 - w bardzo duzym stopniu,

w jakim stopniu ponizsze okreslenia odnoszg sie do Pana

¢ Jestem zadowolony z mojego Zycia rodzinnego

¢ Nawigzuje satysfakcjonujace relacje spoteczne

¢ Moja sytuacja zawodowa jest zadawalajaca

¢ Pije alkohol

e Jestem wartosciowym cztowiekiem

¢ Robie co moge, aby zy¢ lepiej

e Jestem zaangazowany w poszukiwanie pracy

e Mam site do stawiania czota rzeczywistosci

* Moje zycie ma sens

e Wiem do czego daze

e Posiadam wsparcie ze strony rodziny

e Mam zdolnosci organizacyjne

¢ Realizuje wyznaczone sobie cele

¢ Posiadanie pracy jest dla mnie wartoscig

¢ Jestem pozytywnie nastawiony do przysztosci

¢ Jestem wolny od natogéw

Alalalalalalalalalalalalalalalala
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ao|joojoojoojojojojoojoojoojncjocjnjonjoonjon |
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¢ Jestem zadowolony z mojej sytuacji finansowej
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Kwestionariusz przeznaczony dla oséb monitorujacych zachowanie probanta:

Kwestionariusz Monitorowania Sukceséw Spoteczno-Zawodowych Probanta
Databadania.............

Charakter Panafi pracy (Prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz?):

o pracodawca (wiasciciel firmy lub osoba zajmujaca stanowisko kierownicze réz-
nego szczebla)

stuzba wiezienna

pomoc spoteczna

stuzba kuratorska

posrednictwo pracy

reprezentant organizacji pozarzadowej (NGO)

cztonek grupy samopomocowe;j

O o o o o o o

Czy Pana/i Podopieczny aktualnie pracuje? TAK NIE
Na skali od 1 (w bardzo matym stopniu) do 7 (w bardzo duzym stopniu) prosze
zaznaczy¢, w jakim stopniu Pana/i Podopieczny:

¢ Jest zadowolony ze swojego zycia rodzinnego

¢ Nawigzuje satysfakcjonujace relacje spoteczne

¢ Jego sytuacja zawodowa jest zadowalajaca

¢ Pije alkohol

e Jest wartosciowym cztowiekiem

¢ Robi co moze, aby zy¢ lepiej

e Jest zaangazowany w poszukiwanie pracy

e Ma site do stawiania czota rzeczywistosci

e Jego zycie ma sens

* Wie do czego dazy

e Posiada wsparcie ze strony rodziny

* Ma zdolnosci organizacyjne

e Realizuje wyznaczone sobie cele

* Posiadanie pracy jest dla niego wartoscig

¢ Jest pozytywnie nastawiony do przysztosci

* Jest wolny od natogéw

¢ Jest zadowolony ze swojej sytuacji finansowej

Alalalalalalalalalalalalalalalalala
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e Jest przystosowany do warunkdéw wolnosciowych

W oparciu o zgromadzony materiat empiryczny z etapu testowania komponentu
F, przeprowadzono badania podtuzne na 60 probantach, wykonano analize czynni-
kowa. Jej celem byto wyodrebnienie bardziej ogdélnych wymiaréw, w ramach ktérych
mozliwe bytoby ujecie poszczegdinych kategorii zawartych w ankiecie do oceny funk-
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cjonowania wieznidw. Uzyskane kategorie moga stanowi¢ podpowiedz dotyczaca
tego, na jakie obszary nalezy zwraca¢ uwage w trakcie pracy z dozorowanymi. Wyod-
rebniono cztery ogdlne wymiary:

1. Motywacja i przekonania na swdj temat,

2. Relacje spoteczne,

3. Ocena sytuacji zawodowej,

4. Natogi.

Dzieki tej kategoryzacji, osoba stosujgca Kwestionariusz Monitorowania Sukce-
séw Spoteczno-Zawodowych Probanta moze interpretowad uzyskane odpowiedzi
(pochodzace m.in. od kuratora i/lub bytego wieznia) i podejmowac¢ konkretne oddzia-
tywania ukierunkowane na odpowiedni obszar funkcjonowania.

4. Sposadb obliczania wynikéw surowych

Tabela 5
Arkusz oceny Kwestionariusza Monitorowania Sukceséw Spoteczno-Zawodowych Probanta

Pomiar 1 Pomiar2 Pomiar3 Pomiar 4 Ocena
data data data data komentarz

Sfery funkcjonowania

Motywacja i przekonania na swdj temat

Relacje spoteczne

Ocena sytuacji zawodowej
Natogi

Obliczenia

W kazdym wymiarze nalezy zliczy¢ sume punktdw z wszystkich zdan nalezacych
do okreslonej sfery i wpisa¢ wynik w powyzszga tabele — arkusz oceny Kwestionariusza
Monitorowania Sukceséw Spoteczno-Zawodowych Probanta.

W wymiarze Motywacja i przekonania na swdj temat mozna uzyskac od 9 do 63
punktdéw.

W wymiarze Relacje spoteczne mozna uzyskac¢ od 4 do 28 punktdéw.

W wymiarze Ocena sytuacji zawodowej mozna uzyskad od 3 do 21 punktdéw.

W wymiarze Natogi mozna uzyskac od 1do 7 punktdw.

W pierwszych trzech wymiarach czym wyzszy wynik tym lepsze funkcjonowanie
osoby. W wymiarze Natogi czym nizszy wynik tym lepsze funkcjonowanie osoby.

Metoda do monitorowania sukcesu spotecznego i zawodowego wieznidw stoso-
wana powinna by¢ przez osoby majace staty lub systematyczny kontakt z wiezniami
przez okres co najmniej jednego roku. Pomiary monitorujgce nalezy wykonywa¢ co
kwartat (4 pomiary w roku) w najbardziej optymalnym paradygmacie. Kwestionariusz
mozna zastosowac takze do jednorazowego badania, ale wéwczas nalezy ostrozniej
podchodzi¢ do interpretacji wynikdw.

s. 111



Rozdziat IV

5. Wskaznik Sukcesow Spoteczno-Zawodowych Probanta

W oparciu o wyniki Kwestionariusza Monitorowania Sukcesu Spotecznego
i Zawodowego mozliwe jest obliczenie globalnego wskaznika Sukcesu Spotecznego
i Zawodowego 0séb dozorowanych. Oblicza sie go z dwdch perspektyw: dozorowa-
nego i kuratora. Pozycjami wchodzgcymi w sktad tej miary sg wszystkie twierdzenia,
oceniane zaréwno przez kuratordw, jak i osoby dozorowane.

Tabela 6
Statystyki pozycji dla ocen dawanych przez dozorowanych

Srednia  Wariancja . AlfaCron-
k . Korelacja
skali po skali po ozycii bacha po
usunieciu  usunieciu pomyel usunieciu
o = Ogoétem =
pozycji pozycji pozyciji

Odchyle-

Pozycje: Srednia nie stan-
dardowe

Jestem zadowolony
z mojego zycia rodzin- 5,700 1,3590 86,060 230,343 0,604 0,896
nego

Nawigzuje satysfakcjonu-

. . 5,020 1,4776 86,740 223,421 0,714 0,893
jace relacje spoteczne

Moja sytuacja zawodowa
jest zadawalajaca

Pije alkohol 6,040 1,058 | 85,720 | 249,716 | 0,177 0,907

Jestem wartosciowym

3,760 2,0757 88,000 224,816 0,450 0,904

o 5,440 12803 | 86,320 | 228916 | 0,686 0,894
cztowiekiem
Robie co moge, aby zy¢
lepiej 5,900 1,2817 85,860 230,123 0,652 0,895
Jestem zaangazowany 5320 | 1,8232 | 86,440 | 234,415 | 0,347 0,906
w poszukiwanie pracy
Marm sit do stawiania 5980 | 1,2856 | 85780 | 226,338 | 0,753 0,892
czota rzeczywistosci
Moje zycie ma sens 5,820 1,5477 85,940 222,547 0,697 0,893
Wiem do czego daze 5,820 1,3656 85,940 222,751 0,797 0,891

Posiadam wsparcie ze

. 5,900 1,3887 85,860 228,368 0,639 0,895
strony rodziny

Mam zdolnosci organi- 5,580 1,3262 | 86,180 | 226,640 | 0,719 0,893

zacyjne
Realizujg wyznaczone 5480 | 1,3738 | 86,280 | 232,042 | 0,554 0,898
sobie cele
Posiadanie pracy jest dla
5,980 1,4068 85,780 233,155 0,512 0,899

mnie wartoscia

Jestem pozytywnie na-
stawiony do przysztosci
Jestemwolnyodnatogéw 4,920 1,9571 86,840 228,953 0,411 0,905

Jestem zadowolony zmo-
jej sytuacji finansowej

5,860 1,3250 85,900 225,194 0,759 0,892

3,240 1,8468 | 88,520 | 227,765 | 0,466 0,902
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Wiasciwosci psychometryczne wskaznika

Uzyskany wskaznik posiada zadowalajaca rzetelnos¢. W przypadku wskaznika
liczonego z odpowiedzi (17 pozycji) dozorowanych alfa Cronbacha wynosi 0,903,
a z ocen dawanych przez kuratoréw (18 pozycji) 0,949. Statystyki poszczegdlnych
twierdzen zaréwno z kwestionariusza dla wiezniéw (por. tabela 6), jak i kuratoréw
(por. tabela 7) sg zadowalajace. Pozycje majg odpowiednie odchylenie standardowe,

Tabela 7
Statystyki pozycji dla ocen dawanych przez dozorowanych

Srednia Wariancja .. AlfaCron-
; . Korelacja
skalipo  skali po ozycii bacha po
usunieciu usunieciu pozyc] usunieciu
= .. Ogétem =
pozyciji pozyciji pozyciji

Odchylenie

Pozycje: Srednia  standar-
dowe

Zadowolony ze swojego zycia

. 5,320 1,2027 | 85,720 | 355,144 | 0,708 0,946
rodzinnego

Nawigzuje satysfakcjonujace

. 5,040 1,4978 86,000 | 341,633 0,809 0,944
relacje spoteczne

Jest zadowolony ze swojej

. . 3,580 1,8193 87,460 | 344,784 0,601 0,949
sytuacji zawodowej

Pije alkohol 5620 | 14831 | 85420 | 353,555 | 0,591 | 0,948
Uwaza sig za wartosclowego | ¢ 1y | 40897 | 85,620 | 357,179 | 0,736 | 0,946
cztowieka

Robi co moze, aby zy¢ lepiej 5,100 1,4463 85,940 | 344,262 0,789 0,945

Jest zaangazowany w poszu-

P 4,900 1,7173 86,140 | 340,245 0,718 0,946
kiwanie pracy

Ma site do stawiania czota
rzeczywistosci

Uwaza, ze jego zycie ma sens 5,580 1,1622 85,460 352,213 0,805 0,945

5,160 1,4194 85,880 | 341,291 0,865 0,943

Wie do czego dazy 5,020 1,5451 86,020 | 339,898 0,815 0,944
Posiada wsparcie ze strony 5740 | 1,3524 | 85,300 | 371,194 | 0301 | 0,953
rodziny

Ma zdolnosci organizacyjne 4,660 1,5467 86,380 | 340,730 0,798 0,944
S:I?E"Z”’G wyznaczone sobie 4,740 | 1,5093 | 86,300 | 345,480 | 0,730 | 0,946

Posiadanie pracy jest dla

. . 6,000 1,2289 85,040 | 352,121 0,760 0,946
niego wartoscia

Jest pozytywnie nastawiony
do przysztosci
Jest wolny od natogéw 4,860 2,0405 86,180 | 340,518 0,584 0,950

Jest zadowolony ze swo-ej
sytuacji finansowej

5,620 1,2271 85,420 | 348,779 0,838 0,944

3,500 1,7642 87,540 | 347,968 0,571 0,949

Jest whasciwie przystosowany
do funkcjonowania w warun- 5,180 1,5077 85,860 342,327 0,790 0,945
kach wolnosciowych
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witasciwie korelujg z wynikiem ogdlnym skali. Dodatkowo usuniecie zadnej z pozycji
nie podnosi znaczaco rzetelnosci tworzonego z nich wymiaru.

Statystyki zawarte w tabeli 8 wskazujg, ze rozpietos¢ konstruowanego wskaznika
na grupie testujacej w przypadku ocen dozorowanych zawierata sie w przedziale od
35 do 119 a w przypadku ocen dawanych przez kuratoréw od 31do 123. Z kolei odchyle-
nie standardowe dla wymienionych kategorii 0séb oceniajacych odpowiednio 16,035
i19,715. Rozproszenie wynikdw wokdt sredniej sugeruje, ze miara ta pozwala na rézni-
cowanie poziomu Sukcesu Spotecznego i Zawodowego oséb dozorowanych.

Tabela 8
Statystyki opisowe dla globalnego wskaznika Sukcesu Spotecznego i Zawodowego

Minimum  Maksimum Srednia Odchylenie standardowe
Ocena przez dozorowanych 35,00 119,00 91,7600 16,03511
Ocena przez kuratoréw 31,00 123,00 91,0400 19,71528

Korelacja ocen dozorowanych i dozorujacych jest istotna statystycznie i wynosi
0,530, czyli jest umiarkowana (por. tabela 9).

Tabela 9
Korelacje ocen dozorowanych i kuratoréw (r-Pearsona)

Ocena dawana przez dozorowanych

r P
Ocena dawana przez kuratoréw 0,530%* 0,001

*¥ p<0,01

Obliczanie wskaznika

Wskaznik Sukcesu Spotecznego i Zawodowego oblicza sie poprzez zsumowanie
ocen z poszczegdlnych twierdzen ankiety. W przypadku ocen zaznaczanych przez
dozorowanych w jego sktad wchodzi 17 pozycji a ocen dozorujgcych 18 pozycji. Przed
wyliczeniem sumy nalezy odwrdci¢ jedng pozycje odnoszacg sie do spozywania alko-
holu (Pije alkohol). W tym celu odpowiedz 1 nalezy zamieni¢ na7,2 na 6, 3 na5, 4 pozo-
stawi¢ bez zmian,5na4,6na2a7nal.

6. Interpretacja wynikow uzyskanych w kwestionariuszu

Wyniki uzyskane we Wskazniku Sukcesu Spotecznego i Zawodowego mozna zin-
terpretowad poprzez ich odniesienie do norm kwartylowych. Zgodnie z nimi wyod-
rebniono cztery kategorie wynikdw: niskie, przecietne ponizej mediany, przecietne
powyzej mediany i wysokie. Po obliczeniu sumy z wymiaréw Kwestionariusza Moni-
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torowania Sukcesu Spotecznego i Zawodowego nalezy sprawdzi¢ kategorie wynikdw
w tabeli (por. tabela 10).

Tabela 10
Orientacyjne normy kwartylowe dla wskaznika przystosowania spotecznego i zawodowego
(N =50)

Wynik prze- Wynik prze-
Kategoria ocen: Wynik niski cietny ponizej cietny powyzej Wynik wysoki
mediany mediany
Ocena przez dozorowanych do 80 81-94 95-103 od 104
Ocena przez kuratoréw do 78 78-93 94-104 od 105

Wskaznik przystosowania spotecznego i zawodowego moze przyjmowad warto-
$ci od 17 do 119. Wyniki niskie (w przypadku dozorowanych, wiezniéw do 80, osoby
monitorujacej do 78) swiadcza o niskim wskazniku przystosowania i braku sukcesu
w readaptacji spotecznej i zawodowej. Wyniki przecietne ponizej mediany (w przy-
padku dozorowanych, wiezniéw przedziale 81-94, osoby monitorujacej do 78-93)
Swiadcza o podjeciu zadan readaptacyjnych ale umiarkowanym ich sukcesie. Wyniki
przecietne powyzej mediany (w przypadku dozorowanych, wieznidw przedziale
95-103, osoby monitorujacej do 94-104) wskazuja na pozytywnie przebiegajaca rea-
daptacje z duzym prawdopodobieristwem sukcesu. Wyniki wysokie (w przypadku
dozorowanych, wiezniéw powyzej 104, osoby monitorujacej powyzej 105) potwier-
dzaja pozytywna readaptacje i odniesienie sukcesu spotecznego i/lub zawodowego.

Analiza ogdlnego przystosowania bytych wiezniéw do funkcjonowania w warun-
kach wolnosciowych, wskazuje, ze dozorowani s3 wedtug kuratoréw najlepiej przy-
stosowani w pierwszych chwilach przebywania na wolnosci. Nastepnie dokonuje
sie jego spadek. Nie jest to jednak rdznica istotna statystycznie. Pobyt na wolnosci
wymaga koniecznosci dokonania zmiany w strategiach zaradczych wieZnia. Zasoby
zaradcze osoby przebywajacej w zaktadzie karnym nie sg efektywne na etapie przy-
stosowania do warunkdéw wolnosciowych. Wieziert dobrze przystosowany do srodo-
wiska zaktadu karnego w momencie kilkudniowego pobytu na wolnosci (probacja)
wykazuje spadek potencjatu readaptacyjnego. Wynika to z problemdw, jakie byli
wieZniowie napotykaja na wolnosci oraz stabych strategii zaradczych i niewielkiego
wsparcia otrzymywanego ze strony m.in. sSrodowiska rodzinnego. Weryfikacja poten-
Cjatu i strategii zaradczych na tym etapie jest bardzo wazna, rozbieznosci pomiedzy
samooceng wieZnia a oceng jego kapitatu readaptacyjnego przez np. kuratora w tym
okresie beda najwieksze. Poznanie trudnosci przystosowawczych umozliwi kurato-
rowi zaplanowanie trafnych oddziatywar a kolejne badania zweryfikuja ich skutecz-
nosc¢ i pozwolg na wprowadzanie modyfikacji do programu readaptacji. Zaobserwo-
wano takze, na etapie testowania komponentu F, niedocenianie pewnych zachowan
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przystosowawczych przez kuratoréw i przecenianie zachowan przystosowawczych
przez wieznidw. Odpowiedzi kuratorédw i badanych wiezniéw zblizone byty dopiero
w trzecim pomiarze, co sugeruje, ze dla zrozumienia sytuacji wieZnia oraz trafnosci
odpowiedzi nalezy wykonac kilka pomiaréw w pewnych odstepach czasowych.

Osoby wykorzystujgce narzedzie powinny w sposdb szczegdlny pamietad, ze:

e wiezniowie i byli wieZniowie moga mie¢ sktonnos¢ do przeszacowywania
swoich cech oraz poziomu przystosowania spoteczno-zawodowego (szczegdlnie
w obszarze zadowolenia z zycia rodzinnego, podejmowanych dziatari ukierunkowa-
nych na lepsze zycie, sit do stawiania czota rzeczywistosci, Swiadomosci dazen, zdol-
nosci organizacyjnych oraz realizacji wyznaczanych celéw);

¢ zkolei osoby oceniajgce wieznidw moga zaniza¢ poziom umiejetnosci i predys-
pozydji;

e warto zebra¢ informacje na temat funkcjonowania wieznia lub bytego wigznia
z kilku Zrédet (np. poprosi¢ o wypetnienie ankiety kilka oséb, ktére wspomagaja pozy-
tywna readaptacje wieZnia/bytego wieznia) lub wykorzystac inne narzedzia diagno-
styczne;

* najbardziej wrazliwe na znieksztatcenia sg kwestie dotyczace natogdw;

e wraz z uptywem czasu jest wieksza szansa na podobng ocene poziomu funk-
cjonowania bytego wieznia przez niego samego i osobe, ktéra wspomaga jego reada-
ptacje;

e w funkcjonowaniu spoteczno-zawodowym wieznidw lub bytych wieznidw
moga pojawiad sie okresy zatamania i zniechecenia — wazne jest, aby taki moment
odpowiednio zdiagnozowac i zagwarantowac¢ podopiecznemu w trakcie jego trwania
wieksza ilos¢ wsparcia;

e pozytywne zmiany w funkcjonowaniu wieznia lub bytego wieZnia wymagaja
duzej ilosci czasu oraz konkretnych oddziatywan; zmiany te rzadko s3 skokowe
i szybko zauwazalne zaréwno dla samego wieznia/bytego wieznia, jak i osoby wspie-
rajacej go. W zwigzku z tym konieczne jest ciaggte dbanie u wiezZnia/bytego wieznia
o odpowiedni poziom motywacji i wytrwania w postepowaniu zgodnym z akcepto-
walnymi spotecznie wzorcami.

7. Mozliwosci wykorzystania kwestionariusza

Kwestionariusz Monitorowania Sukceséw Spoteczno-Zawodowych Probanta jest
innowacyjnym rozwigzaniem stuzgcym do oceny zmian w poziomie przystosowania.

W dotychczasowej praktyce zmiany w readaptacji spotecznej wieznidw w okre-
sie przebywania w zaktadzie karnym monitoruja wychowawcy wiezienni natomiast
w okresie probacji kuratorzy. Nie posiadajg oni jednak narzedzi pomiaru przeznaczo-
nych do monitorowania sukcesu w readaptacji. W swojej pracy opierajg sie gtdwnie
na metodzie wywiadu i bazujg na zmiennych zewnetrznych (twardych). Komponent
F dostarcza narzedzia do pomiaru zmiennych miekkich - czynnikdw warunkujacych
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skutecznos¢ procesu readaptacji. Efektem pracy z zastosowaniem metody bedzie
wyodrebnienie zmiennych w istotny sposéb zwigzanych z pozytywnymi zmianami
readaptacyjnymi mtodych wieZnidw. Poznanie tych czynnikdw pozwala na koncentra-
cje oddziatywar resocjalizacyjnych na wybranych obszarach/czynnikach, ktére auten-
tycznie wigzg sie z pozytywnymi zmianami w funkcjonowaniu spotecznym i zawodo-
wym, co zwieksza trafnos¢ oddziatywarni, skutecznos¢ readaptacji oraz zmniejsza jej
koszty poprzez eliminacje dziatari rozproszonych.

Kwestionariusza jest bardzo prosty w uzyciu a badanie nim zajmuje jedynie kilka
minut. Kwestionariusz Monitorowania Sukceséw Spoteczno-Zawodowych Probanta
moze stuzy¢ zaréwno do badan indywidualnych jak i grupowych. Kilkukrotne zastoso-
wanie metody pozwala na dynamiczne ujecie zmian w rozwoju spotecznym i zawodo-
wym osoby monitorowanej. Wyniki uzyskane przy uzyciu kwestionariusza pozwalajg
przewidzie¢ kierunek zmian dokonywanych przez wieznia lub osobe w okresie pro-
bacji w zakresie adaptacji spotecznej i zawodowej oraz oceni¢ tempo tego rozwoju.

Grupe uzytkownikdw stanowia: kuratorzy sadowi, kuratorzy spoteczni, wycho-
wawcy wiezienni, psychologowie wiezienni. Metoda moze by¢ stosowana ponadto
przez pracownikdw pomocy spotecznej, posrednictwa pracy czy organizacji pozarzg-
dowych pod warunkiem statego/okresowego czy systematycznego kontaktu z osobg
podlegajaca monitorowaniu.
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