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Co po studiach? Perspektywy zawodowe 

Co po specjalizacji? Jaki to zawód?

1. Analityk/ badacz rynku w średnich i dużych przedsiębiorstwach w działach marketingu, w 

zespołach badań marketingowych, zespołach badawczo-rozwojowych, zespołach ds. 

ekspansji sieci sprzedaży

2. Analityk/ badacz w agencjach badawczych zajmujących się badaniami marketingowymi, np. 

Kantar Public, GfK, IPSOS, Nielsen, IQS

3. Analityk/ badacz w instytutach badania opinii publicznej, np. CBOS, PBS

4. Analityk/ badacz w firmach badawczych o wąskiej specjalizacji, np. zajmujących się 

badaniami edukacyjnymi (np. Instytut Badań Edukacyjnych), badaniami typu Mystery 

Shopper (np. CBMTest, Norstat, Grupa VCS)

5. Statystyk medyczny (każdy szpital, oddział NFZ)

6. Analityk w agencjach prowadzących badania kliniczne

7. Analityk edukacji (np. Centralna Komisja Egzaminacyjna, Okręgowe Komisje Egzaminacyjne)

8. Statystyk w Urzędzie Statystycznym 
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1. Rozumie na czym polegają działania marketingowe firm i jaką rolę odgrywają w kształtowaniu tych 

działaniach wyniki badań marketingowych !!! 

2. Potrafi zaplanować badania marketingowe dla firm – umiejętnie dobierając metody badań 

marketingowych do rozwiązywania konkretnych problemów marketingowych/ biznesowych

3. Potrafi zarządzać projektami badawczymi realizowanymi na potrzeby marketingu – począwszy od 

jego zaplanowania i przygotowania, poprzez zarządzanie realizacją terenową projektu, a na 

zarządzaniu procesu analitycznego skończywszy

4. Potrafi zarządzać projektami badawczymi realizowanymi na potrzeby badań opinii publicznej, 

badań naukowych

5. Potrafi przygotować materiały badawcze niezbędne do prowadzenia badań marketingowych/ opinii 

publicznej (kwestionariusze, karty respondenta, materiały pomocnicze dla ankieterów/ 

moderatorów, plan rekrutacyjny, koncepcję próby badawczej, scenariusze badań jakościowych, 

klucze kodowe, plan analiz) 

6. Potrafi analizować dane marketingowe (statystyczne i tzw. jakościowe), interpretować dane i 

formułować wnioski na ich podstawie

7. Potrafi pisać raporty marketingowe, formułować rekomendacje, doradzać przedsiębiorstwom 

(consulting)

Co po studiach? Perspektywy zawodowe 

Jakie umiejętności kształtuje specjalizacja? Co potrafi absolwent?
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Badania rynku – działania wiążące daną organizację z jej rynkowym otoczeniem za 

pomocą informacji. Informacje te są wykorzystywane do zidentyfikowania i określenia 

problemów oraz szans marketingowych, do wywołania, udoskonalenia i oceny działań 

marketingowych, do monitorowania efektów tych działań oraz do coraz lepszego 

poznania procesów marketingowych. (wg. Philip Kotler)

Dlaczego prowadzenie badań rynkowych jest konieczne? 

Każda firma funkcjonuje w pewnym 
otoczeniu społecznym, które jest 

odbiorcą jej produktów (grupa docelowa) 
– dla jednych firm otoczeniem 

społecznym jest kilka najbliższych 
bloków, część osiedla, dla innych turyści 

w sezonie, a jeszcze dla  innych … 
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Dlaczego prowadzenie badań rynkowych 
jest konieczne? 

… cały kraj,
a nawet cały świat (firmy 

globalne)

Przedsiębiorstwa w warunkach 
gospodarki wolnorynkowej 

działają w warunkach ryzyka. 
Potrzebują badań rynkowych, by 

zmniejszyć ryzyko podejmowanych 
decyzji odnośnie do strategii 

swojego funkcjonowania 
w otoczeniu społecznym

tutaj jest potrzebny badacz rynku
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171,0Nielsen Polska (1992)1

Kantar Public (1990) 138,82

GfK Polonia (1990) 96,03

IPSOS (1989) 66,74

IQS (1994, PL) 26,5

6

Instytut badawczy Obrót total

21,4IQVIA

8

PEX PharmaSequence (1992) 20,57

PBS (1990, PL) 19,3

9 ARC Rynek i Opinia (1992, PL) 12,0

10

Obroty total w mln PLN za 2018 rok

5

Danae 8,811

ABR SESTA 12 7,0

70%
wartości rynku 
badań w Polsce 
(0,5 mld PLN)

Grupa 4P (2003, PL) 9,9

6

Ranking firm badawczych (potencjalnych pracodawców)

Inne firmy badawcze: Expert Monitor, Interaktywny Instytut Badań Rynkowych, IMAS International, Almares Instytut  Doradztwa i
Badań Rynku, Public Profits, BCMM – Badania Marketingowe i Szkolenia, EEI Market Research, Dom Badawczy Maison, Ariadna

Przedsiębiorstwa,
firmy badawcze itd. 

potrzebują:

BADACZA RYNKU !!!

Źródło: Polskie Towarzystwo Badaczy 
Rynku i Opinii
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Testują …

Badania rynku
… ustawienie na 

półce produktów

… opakowania
produktów

… smak 
produktów

… nazwę 
produktów

… logo 
produktów

… punkty 
sprzedaży

… ceny 
produktów

… reklamę 

produktów

T
e

s
tu

ją
 …

… koncepty (pomysły 

na produkt)

Czym zajmują się badacze rynku? M.in. …

Testują … Testują … Testują …

T
e

s
tu

ją
 …

Testują …Testują …Testują …Badają …

… zwyczaje 
użytkowania 
produktów
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Identyfikują …

… zakupy

gospodarstw 

domowych

… głównych 
konkurentów dla 

danej marki

… lojalność 
konsumentów 
wobec marek

… determinanty
sprzedaży

… wizerunek 
marek 

handlowych

… kondycję marek 

handlowych
… poziom obsługi 

klienta

… skuteczność 
kampanii 

reklamowych

… zakupy 

sklepów

Id
e

n
ty

fi
k

u
ją

 
…

… najatrakcyjniejsze 

segmenty rynku

Czym zajmują się badacze rynku? M.in. …

Badają …Wyznaczają …Badają …

M
o

n
ito

ru
ją

 …

Monitorują …Badają …Sprawdzają …Monitorują …

Badania rynku
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Program studiów: marketing

Wykład i warsztatyMarketing 
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Program studiów: ilościowe metody badań rynkowych

Wykład

Wykład i warsztaty

Warsztaty

Wykład i ćwiczenia

Ilościowe metody badań 
rynku i opinii publicznej 

Badania edukacyjne

Planowanie i realizacja badań 
online

Badania typu Mystery Shopping
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Program studiów: jakościowe metody badań rynkowych

Wykład 

Warsztaty

Warsztaty

Jakościowe metody badań 
rynku i opinii publicznej 

Zogniskowany wywiad
grupowy

Indywidualny wywiad pogłębiony

WarsztatyEtnografia jako strategia badawcza
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Program studiów: znajomość branży badawczej

Wykład
Zawód badacza rynku i opinii
publicznej

http://www.gfk.pl/index.pl.html
http://www.gfk.pl/index.pl.html
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Program studiów: budowa narzędzi badawczych, analiza 
danych, przygotowanie raportu i prezentacji

Warsztaty

WarsztatyBadania rynku w praktyce

Projektowanie narzędzi 
pomiarowych

Warsztaty
Przygotowanie raportu
badawczego

WarsztatyPomiar kapitału ludzkiego 
i społecznego

WarsztatyKomputerowa jakościowa analiza
tekstów

WarsztatyZaawansowane techniki 
komputerowej analizy danych

KonwersatoriumPortret współczesnego Polaka 
- analiza danych sondażowych
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Centrum Analiz Społecznych i Ekonomicznych KUL

Studenci specjalizacji mają możliwość odbycia praktyk i/lub stażu 

w Centrum Analiz Społecznych i Ekonomicznych KUL 

(www.casie.pl)
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Zapraszamy do studiowania …

Zagwarantuj sobie miejsce na specjalizacji już dziś,

przesyłając maila na adres: grzegorz.adamczyk@kul.pl


