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Socjologia Specjalizacja ,,Badania rynku i opinii publicznej”

Co po studiach? Perspektywy zawodowe

0 N O Ui

Co po specjalizacji? Jaki to zawod?

. Analityk/ badacz rynku w $rednich i duzych przedsiebiorstwach w dziatach marketingu, w

zespotach badan marketingowych, zespotach badawczo-rozwojowych, zespotach ds.
ekspansiji sieci sprzedazy

. Analityk/ badacz w agencjach badawczych zajmujgcych sie badaniami marketingowymi, np.

Kantar Public, GfK, IPSOS, Nielsen, IQS

. Analityk/ badacz w instytutach badania opinii publicznej, np. CBOS, PBS
. Analityk/ badacz w firmach badawczych o waskiej specjalizacji, np. zajmujgcych sie

badaniami edukacyjnymi (np. Instytut Badan Edukacyjnych), badaniami typu Mystery
Shopper (np. CBMTest, Norstat, Grupa VCS)

. Statystyk medyczny (kazdy szpital, oddziat NFZ)

. Analityk w agencjach prowadzacych badania kliniczne

. Analityk edukacji (np. Centralna Komisja Egzaminacyjna, Okregowe Komisje Egzaminacyjne)
. Statystyk w Urzedzie Statystycznym
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Co po studiach? Perspektywy zawodowe

1.

Jakie umiejetnosci ksztaltuje specjalizacja? Co potrafi absolwent?

Rozumie na czym polegajg dziatania marketingowe firm i jakg role odgrywajg w ksztattowaniu tych

dziataniach wyniki badan marketingowych !!!

. Potrafi zaplanowac¢ badania marketingowe dla firm — umiejetnie dobierajgc metody badan
marketingowych do rozwigzywania konkretnych probleméw marketingowych/ biznesowych

. Potrafi zarzadza¢ projektami badawczymi realizowanymi na potrzeby marketingu — poczawszy od

jego zaplanowania i przygotowania, poprzez zarzadzanie realizacjg terenowg projektu, a na

zarzadzaniu procesu analitycznego skonczywszy

4. Potrafi zarzadzac projektami badawczymi realizowanymi na potrzeby badan opinii publicznej,

badan naukowych

. Potrafi przygotowac materiaty badawcze niezbedne do prowadzenia badan marketingowych/ opinii
publicznej (kwestionariusze, karty respondenta, materiaty pomocnicze dla ankieteréow/
moderatordw, plan rekrutacyjny, koncepcje proby badawczej, scenariusze badan jakosciowych,
klucze kodowe, plan analiz)

6. Potrafi analizowac dane marketingowe (statystyczne i tzw. jakoSciowe), interpretowac dane i

formutowac wnioski na ich podstawie

7. Potrafi pisac raporty marketingowe, formutowac rekomendacje, doradza¢ przedsiebiorstwom

(consulting)
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Dlaczego prowadzenie badan rynkowych jest konieczne?

Badania rynku — dziatania wigzace dang organizacje z jej rynkowym otoczeniem za
pomoca informacji. Informacje te sq wykorzystywane do zidentyfikowania i okreslenia
problemow oraz szans marketingowych, do wywotania, udoskonalenia i oceny dziatan

marketingowych, do monitorowania efektow tych dziatan oraz do coraz lepszego

poznania procesow marketingowych. (wg. Philip Kotler)

Kazda firma funkcjonuje w pewnym
otoczeniu spotecznym, ktore jest
odbiorcg jej produktow (grupa docelowa)
— dla jednych firm otoczeniem
spotecznym jest kilka najblizszych
blokdw, czesS¢ osiedla, dla innych turysci
W sezonie, a jeszcze dla innych ...
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Dlaczego prowadzenie badan rynkowych
jest konieczne?

tutaj jest potrzebny badacz rynku
Przedsiebiorstwa w warunkach
gospodarki wolnorynkowej
dziatajg w warunkach ryzyka.
Potrzebujq badan rynkowych, by
zmniejszy¢ ryzyko podejmowanych
decyzji odnosnie do strategii
swojego funkcjonowania
w otoczeniu spotecznym

P .

Il sklep istniejacy

Segment
sklep planowany

o
2

@3 e

o:

... caty kraj,
a nawet caly swiat (firmy
globalne)

R 2 Nationally representative coverage
- B Urban toptier coverage
Urban coverage, low SES exclusion
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Ranking firm badawczych (potencjalnych pracodawcow)

—_

1 Nielsen Polska (1992) 171,0
2  Kantar Public (1990) 138,8 200
3  GfK Polonia (1990) 96,0 - ;va:lrtgéci Fl;y:lku
adan w Poisce
4 IPSOS (1989) 66,7 (0,5 mid PLN)
5 IQS (1994 PL) 26 5 Obroty total w min PLN za 2018 rok
6 IQVIA 21,4 Przedsiebiorstwa,
firmy badawcze itd.
/7 PEX PharmaSequence (1992) 20,5 e
8 PBS (1990, PL) 19,3 BADACZA RYNKU !
9 ARC Rynek i Opinia (1992, PL) 12,0
10 Grupa 4P (2003, PL) 9,9
11 Danae 8,8 . _
Zrodto: Polskie Towarzystwo Badaczy
12 ABR SESTA /7,0 Rynku 1 Opinii

Inne firmy badawcze: Expert Monitor, Interaktywny Instytut Badan Rynkowych, IMAS International, Almares Instytut Doradztwa i
Badan Rynku, Public Profits, BCMM — Badania Marketingowe i Szkolenia, EEI Market Research, Dom Badawczy Maison, Ariadna
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Czym zajmuja sie badacze rynku? M.in. ...

... Zwyczaje
uzytkowania
produktow
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Czym zajmuja sie badacze rynku? M.in. ...

... glownych ... wizerunek ... lojalnosc
onkurentow dla marek konsumentow
danej marki handlowych wobec marek

... Zakupy
gospodarstw

(101170 NV} [}

... Skutecznosc ... zakupy
kampanif

reklamowych Skiepow
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Program studiow: marketing

Marketing Wyktad i warsztaty
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Program studiow: ilosciowe metody badan rynkowych

IloSciowe metody badan
rynku i opinii publicznej

Wyktad

Badania edukacyjne

Wykitad i ¢wiczenia

Planowanie i realizacja badan
online

Wyklad i warsztaty

Badania typu Mystery Shopping

Warsztaty
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Program studiow: jakosciowe metody badan rynkowych

Jakosciowe metody badan

rynku i opinii publicznej Wyktad
Zogniskowany wywiad
grupowy Warsztaty

Indywidualny wywiad pogtebiony Warsztaty

Etnografia jako strategia badawcza | Warsztaty
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Program studiow: znajomosc¢ branzy badawczej

Zawod badacza rynku i opinii

publicznej LA

HHHPTBRIO

Polskie Towarzystwo Badaczy Rynku | Opinii
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Program studiow: budowa narzedzi badawczych, analiza
danych, przygotowanie raportu i prezentacji

Projektowanie narzedzi

pomiarowych Warsztaty
Przygotowanie raportu

badawczego Warsztaty
Badania rynku w praktyce Warsztaty
Pomiar kapitatu ludzkiego Warsztaty
I spotecznego

Komputerowa jakosciowa analiza Warsztaty
tekstow

Zaawansowane techniki Warsztaty

komputerowej analizy danych

Portret wspolczesnego Polaka Konwersatorium
- analiza danych sondazowych
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Centrum Analiz Spotecznych i Ekonomicznych KUL

(rO /\/'
CASlE

Studenci specjalizacji maja mozliwosc¢ odbycia praktyk i/lub stazu
w Centrum Analiz Spotecznych i Ekonomicznych KUL

(www.casie.pl)
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Zapraszamy do studiowania ...

Zagwarantuj sobie miejsce na specjalizacji juz dzis,

przesylajac maila na adres: grzegorz.adamczyk@kul.pl



