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What can we learn about our memory on the basis of
analysis of recognition of verbal and visual contents placed
in the audiovisual material close to the assembly cut?

Summary. The basic problem undertaken in the present article is the
question of coding the visual and aural contents of television informa-
tion programs, depending on occurrence of assembly cuts in the picture
that join the successive takes of the film material. Part One contains
a review of the results of studies on the influence of cuts (both connect-
ed and not connected) on the cognitive functioning of the viewers and
a description of psychological theories explaining reactions of the view-
ers to a change in the television picture (the mechanism of the orienta-
tion reflex and allocation of mental resources). In Part Two we present
the results of our own experimental studies. They are an attempt to
verify the hypotheses connected with coding visual and aural television
material broadcast at the time when the orientation reflex lasts (i. e.
in about 4 seconds from the assembly cut in the picture) in relation to
the material from beyond the border of the reflex occurrence.

The results of the experiments show that, among others, the least
deformations of the information occur in the data contained in the
transmission 4 seconds after the cut. With relation to this information,
regardless of the correctness of the reproduction, the conviction about
its accuracy increases. The most deformations in the memory records
are concerned with the data placed near the assembly cut — both before
and after it — and an attempt to reproduce them is undertaken after a
long consideration and with a less degree of certainty.

W przekazie telewizyjnym réwnie wazna jak tres§é jest jego forma.
McLuhan (2001) twierdzil nawet, ze forma jest istotniejsza od tresci,
gdyz determinuje odbiér komunikatéw (,przekaznik jest przekazem”).
Materiatl telewizyjny sktada sie z r6znych elementéw obrazu i dzwieku.
Diwiekiem w filmie sg stowa, muzyka i efekty. Muzyka sugeruje inter-
pretacje obrazu i nadaje mu koloryt emocjonalny. Efekty dzwiekowe,
czyli rézne odglosy umieszczone w filmie, konkretyzujg obraz i budujg
atmosfere poszczegélnych scen (Zonn 2001). Efekty akustyczne mogg
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petnié funkcje czysto ilustracyjne (na przykiad skrzypienie drzwi), ale
takze bardziej wyrafinowane funkcje emocjonalne i dramaturgiczne.
(Plazewski, 1982). Do najwazniejszych §rodkéw konstrukeyjnych obrazu
filmowego Mlodkowski (1998) zalicza: kadr, plan, ekran wielkowymiaro-
wy, glebie ostrosci, ruchy kamery, tempo ruchu obiektéw, tempo akeji,
miksowanie obrazu. Oprécz elementarnych skladnikéw obrazuidzwieku
na strukture filmu sktada sie takze ich zestawienie w catoéé, czyli mon-
taz. Istotg montazu filmowego jest tgczenie odrebnych obrazéw poprzez
zestawianie ze sobg kadréw (Miczka 1998). Montaz, oprécz tego, ze jest
zabiegiem czysto technicznym, stanowi takze swoiscie filmowe narzedzie
oddzialywania emocjonalnego (Plazewski 1982).

Twércy kognitywnej teorii filmu rozpatruja odbiér dzieta filmowego
w kategoriach rozwigzywania problemu (zob. Bordwell, 1985; Thompson,
1988; Staiger 1988). Chociaz bezposrednio nie zajmowali sie oni telewiz-
ja, to wiele ich sugestii mozna odniesé do tego medium. Miedzy innymi
odbiér opowiadania filmowego traktowali oni jako proces zmierzajgcy do
usuniecia zawarte] w nim nieokreslonosci. Podkreslali aktywnosé po-
znawczg widza jako szczegdlnie wazng w przypadku ,opuszczen”, tzw.
elips czasowych, lub braku informacji odnoénie do przyczyn, miejsca
akcji itd. Zgodnie z ich sugestig widz porzgdkuje odbierane informacje
i wigze je ze sobg, by uchwycié¢ ich sens. Tworzy hipotezy dotyczgce
dalszego rozwoju akcji oraz mozliwosci jej rozwigzania. W trakeie ogla-
dania filmu jego oczekiwania potwierdzajg sie lub nie (por. Ohler, 1999;
Ostaszewski 1999).

Badania Krafta (1987 — za: Ostaszewski 1999) pokazuja, ze technicz-
ne $rodki filmowe oddziatuja na widza zawsze w okreélony sposéb, bez
wzgledu na kontekst, w jakim sg zawarte. Chociaz sam montaz nie jest
przez widzéw zapamietywany (nie stanowi skladnika reprezentacji umy-
stowej sekwengji filmowej), to na przyktad osoby, ktére nie koncentrujg
uwagi na montazu, nie doszacowujg liczby cie¢ montazowych i przesza-
cowujg czas trwania filmu.

1. Ujecia i ciecia montazowe jako elementy strukturaine
przekazu audiowizualnego

Kazdy material filmowy i telewizyjny zbudowany jest ze skoriczonej
liczby ujeé. Elementem taczacym poszezegdlne ujecia, a réwnoczeénie
rozdzielajacym strumien filmowy, jest ciecie montazowe w $ciezce wideo
(zob. rys. 1). Bodziec audiowizualny stanowi wiec cigg zlozonych przez
montazyste fragmentéw ,ruchomego obrazu”, do ktérego dotaczony jest
dzwiek. Od sposobu montazu w duzej mierze zalezy spdjnosé filmu.
Ponadto obraz i dzwiek moga byé w réznym stopniu redundantne, czy-
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nige film mniej lub bardziej dostepnym w odbiorze i zrozumiatym (Basil
1994a; 1994b).
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Rys. 1. Przyktadowy podziat strumienia filmowego na ujecia

Geiger 1 Reeves (1993) twierdza, ze ciecia montazowe zmieniajg kie-
runek orientacji widza i stanowig dla niego wskazéwke, ze pojawi sie
nowa treéé. Od semantycznego dopasowania dwdéch kolejnych ujeé zale-
zy, jak wiele wysitku widz musi wlozyé w ich zintegrowanie w jedng
spdjng caloéé. Stopien podobienistwa i zgodnosci kolejnych cieé wyznacza
tez okreslong dramaturgie. Poszczegélne sekwencje przekazu telewizyj-
nego sg dla widza zrédtem hipotez co do dalszego rozwoju akcji. Poja-
wienie sie nowej sceny nie majacej punktéw wspdlnych z dotychczaso-
wym przebiegiem wydarzen moze by¢ silnym dystraktorem modyfikuja-
cym sformutowane juz hipotezy oraz utrudniajacym wiaczenie nowych
informacji do dotychezas skonstruowanej umystowej reprezentacji prze-
kazu. Struktura i znaczenie bodZca telewizyjnego wspélnie wptywajg na
przebieg proceséw poznawczych widza. Struktura jest sposobem taczenia
materiatu filmowego w calosé, stanowi swego rodzaju gramatyke filmu.
To wilasénie struktura przekazu w gléwnej mierze kieruje uwage odbiorcy
na rézne jego elementy. Ogladanie telewizji jest wiec tylko czesciowo
procesem aktywnym, podporzagdkowanym rozumieniu i umiejetnosciom
poznawczym widzéw (tamze).

Lang i Geiger (1993) sg zdania, ze cechy strukturalne przekazu tele-
wizyjnego, w tym ciecia montazowe, zawierajg komponent percepcyjny
i znaczeniowy. Pojawienie sie okresélonej struktury wplywa na percepcje
i funkcjonowanie wyzszych proceséw poznawczych widzéw. Wiadomosei
prezentowane przed cieciem sg jednakowo zapamietywane zardwno
w sytuacji, gdy w miejscu ciecia montazowego kolejne ujecia sg ze sobg
powigzane (zblizone semantycznie), jak i nie powigzane (0 réznych zna-
czeniach, na przykiad w sytuacji przerwania programu telewizyjnego
blokiem reklamowym). Z kolei informacje prezentowane po cieciu sg
zapamietywane lepiej, gdy ujecia sg powigzane, i gorzej, gdy nie sg po-
wigzane. Tak zwane ciecia powigzane torujg pamieé zardwno tresci
stownych, jaki obrazowych, a nie powigzane utrudniajg zapamietywanie
tredci z kanaléw audio i wideo, chociaz efekt ten jest wyrazniejszy dla
kanatu audio.
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Geiger i Reeves (1993) przeprowadzili eksperyment, w ktérym starali
sie ustalié¢, w jaki sposéb ciecia tgczace ujecia semantycznie powigzane
i nie powigzane wplywajg na funkcjonowanie uwagi. Okazalo sie, ze
ciecia nie powigzane wymagaly znacznie wiecej uwagi widz6éw niz ciecia
powigzane. Najsilniej koncentrowano uwage podczas pierwszej sekundy
po emisji ujecia nie powigzanego. W odbiorze materialu powigzanego
uwaga utrzymywala sie na statym poziomie podczas dwéch pierwszych
ujeé filmu, a w trakecie nastepnych scen znaczgco spadala. Z kolei pod-
czas odbioru sekwencji nie powiazanych uwaga utrzymywala sie na sta-
tym, wysokim poziomie. Wyniki eksperymentu wskazujg, ze w ciggu
pierwszych 25 sekund filmu widzowie uwaznie przypatrujg sie posta-
ciom 1 przedmiotom, po to, by materiat telewizyjny nabral dla nich sen-
su. Jezeli zdotajg utworzyé jasng reprezentacje przedstawionej sytuacji,
to réwnie tatwo dotaczajg do niej nowe, przystajgce informacje. Inaczej
jest w wypadku cie¢ nie powigzanych, ktére powoduja, ze kazde nowe
ujecie wymaga reorganizacji reprezentacji poznawczej przekazu, ponie-
waz zadna z pojawiajacych sie informacji nie jest zapowiedziana w po-
przednim ujeciu.

W innym eksperymencie Geiger i Reeves (1993) wykazali istnienie
réznych strategii przetwarzania tresci nastepujacych bezposrednio po
cieciach w sekwencjach powigzanych i nie powigzanych. Odbierajac uje-
cia powigzane, widz w pierwszej sekundzie orientuje sie, ze nowa infor-
macja tgczy sie z informacjami podanymi wezeéniej 1 integruje je w ca-
tosé. Na samym poczatku nowego ujecia (mniej wiecej do dwudziestej
klatki, czyli okoto 700 milisekundy ujecia) uwaga widzéw rosnie, a na-
stepnie spada, osiagajac poziom wyjsciowy (sprzed ciecia). Po cieciach
nie powigzanych uwaga spada w czasie odpowiadajgcym prezentacji
dziesieciu klatek (tj. ok. 350 milisekund ujecia), a nastepnie roénie,
osiagajac punkt szeczytowy w pierwszej sekundzie po cieciu.

2. Poznawcza reprezentacja przekazu telewizyjnego w trybie off-line

Badanie poznawczej reprezentacji przekazu telewizyjnegow trybie off-li-
ne (czyli bezposrednio po lub po pewnym czasie od obejrzenia programu
telewizyjnego w calosci) jest réwnoznaczne z testowaniem zakresu zapa-
mietanych informacji podanych w tym przekazie. W modelu ograniczo-
nej pojemnosci przetwarzania informacji pochodzacych z wiadomoseci
telewizyjnych (limited capacity model of mediated message processing)
(zob. Grabe i in. 2000; Lang 2000; Lang, Dhillon 1995; Lang, Geiger
1993; Lang, Newhagen 1996; Lang, Potter, Bolls 1999) wyréznia sie trzy
miary pamieci off-line: rozpoznawanie, przypominanie na podstawie
wskazéwkii swobodne przypominanie. Wskazujg one na jako$é wykona-
nia proceséw: kodowania, magazynowania i odzyskiwania danych.
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Podczas kodowania informacja wydobywana jest ze $rodowiska i za
poérednictwem systemdéw wejsSciowych trafia do pamieci operacyjnej,
gdzie jest wykorzystywana jako podstawowy budulec umystowej repre-
zentacji spostrzeganego fragmentu rzeczywistosci. Reprezentacje te sa
niedoktadne i ztozone. Kodowanie zachodzi w trybie on-line, czyli na
biezaco, na przyktad w trakcie odbioru programu telewizyjnego. Maga-
zynowanie jest procesem tworzenia polgczen miedzy nowymi i starymi
informacjami. Im wiecej polaczen (skojarzen) wytworzy swiezo zakodo-
wana informacja z dawnymi, zapisanymi w pamieci diugotrwalej, tym
lepiej zostanie ona zmagazynowana. Informacje moga byé magazynowa-
ne bardzo drobiazgowo i doktadnie lub pobieznie. Efektywnos$¢ magazy-
nowania zalezy od indywidualnych dyspozycji systemu poznawczego
i dostepnosci do wiekszej lub mniejszej ilosci zasobdéw mentalnych. Od-
zyskiwanie danych to proces reaktywowania zmagazynowanej reprezen-
tacji umystowej ze wzgledu na pewne aspekty informacji. Im wiecej
polaczen wytworzy nowa informacja, tym doktadniej zostanie zmagazy-
nowana i tym latwiej moze by¢ wydobyta (Lang 2000).

3. Odruch orientacyjny w aspekcie fizjologicznym i psychologicznym

Odruch orientacyjny jest mechanizmem automatycznej selekcji informa-
cji i kierowania ich do dalszego przetwarzania. Pojawia sie w odpowie-
dzi na wystgpienie bodZcéw nowych, nieoczekiwanych i znaczacych
(Lang, Potter, Bolls, 1999). Wystapienie odruchu orientacyjnego zapew-
nia zakodowanie informacji pochodzacych z magazynu pamieci senso-
rycznej w pamieci operacyjnej. Odruchowi orientacyjnemu towarzyszy
automatyczna alokacja zasobéw mentalnych w proces kodowania bodzca,
ktéry go wywotat (Lang, 2000).

W chwili wystapienia odruchu orientacyjnego obniza sie tempo bicia
serca, czestotliwosé fal alfa w zapisie EEG, krazenie peryferyczne, wzra-
sta natomiast ukrwienie okolic czaszki, ciénienie krwi i przewodnictwo
skérne. Receptory zmystowe zwracaja sie w strone bodzeca, ktéry wyzwo-
lit reakcje orientacyjng (Lang, Geiger 1993). Czas trwania odruchu orie-
ntacyjnego wynosi okoto czterech sekund (Lang 2000).

Ohman (1979 — za: Lang, Geiger 1993) twierdzi, ze dzieki mecha-
nizmowi orientacyjnemu bodziec, ktéry go wzbudzitl, uzyskuje dostep do
zasobdéw i zostaje przetworzony co najmniej pobieznie. Jezeli bodziec ten
okaze sie na przyklad niebezpieczny, interesujacy lub zagadkowy, wéw-
czas podtrzyma na sobie uwage, a jesli bedzie malo ciekawy lub nie
znaczacy dla odbiorcy, przestanie byé przedmiotem jego uwagi. Lang
i Geiger (1993) sg zdania, ze forma przekazu telewizyjnego oddziatuje
na uwage krétkoterminowg. Takie zabiegi, jak ciecia, umieszczenie w fi-
Imie glod$nych lub zabawnych odgloséw, ruch, $wiatta, btyski i muzyka
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wywolujg odruch orientacyjny, podnoszgc koncentracje uwagi krétko-
terminowej na ekranie telewizora.

Procesy selekgji, kodowania, magazynowaniaiwydobywania zachodzg
symultanicznie 1 w sposéb ciagly, czerpigc energie ze skoriczonej puli
zasobdéw poznawczych widzéw. W zwiazku z tym procesy te nie majg
szansy jednakowo wydajnego przetworzenia wszystkich informacji docie-
rajacych z odbiornika telewizyjnego za posrednictwem obrazu i $ciezki
dzwiekowej. Naplywajace weigz informacje sg na biezgco selekcjonowane
i kodowane w magazynie pamieci krétkotrwatej. Ilos¢ alokowanych zaso-
béw i kodowanych informacji wzrasta do momentu, gdy wszystkie zaso-
by nie zostang wykorzystane. Widz moze $wiadomie zadecydowad, ze
podwieci uwage przekazowi telewizyjnemu, odpowiadajgcemu jego celom,
motywacji, zainteresowaniom. Uwaga kontrolowana zalezy wiec od de-
cyzji odbiorcey, co 1 kiedy chce ogladaé. Z drugiej jednak strony struktura
przekazu automatycznie uaktywnia system biologiczny i uruchamia
przetwarzanie informacji. Uwaga wzbudzana automatycznie wigze sie
z indywidualnymi zdolnosciami efektywnego przetwarzania informacji
(Grabe 1 in. 2000). Ilos¢ zasobéw mentalnych przeznaczonych na wyko-
nanie proceséw kodowania, magazynowania i wydobywania informacji
decyduje o dokladnosci jej przetworzenia. Niewielka dokiadnos$é moze
byé wynikiem przeznaczenia przez odbiorce zbyt malej ilosci zasobéw
mentalnych na ktérys z tych proceséw, niz on w istocie wymaga. Dru-
gim powodem niedokladnego przetwarzania jest to, iz samo zadanie
wymaga zbyt duzej energili mentalnej w stosunku do posiadanej przez
system. Jezeli jeden z proceséow otrzyma wigkszg ilos¢ zasobéw, tracg
na tym pozostate. Przyktadowo, podczas wystgpienia odruchu orientacyj-
nego najwieksza ilo§¢ zasobéw mentalnych jest lokowana w proces kodo-
wania, na czym traci proces magazynowania. BodZce emocjonalne wy-
zwalajg z kolei automatycznie lokowanie zasobéw umystowych w proces
magazynowania (Lang 2000).

4. Hipotezy badawcze -

Celem przeprowadzonych przez nas badan byta replikacja analogicznych
eksperymentéw, ktérych wyniki interpretuje sie w swietle hipotetyczne-
go mechanizmu orientacyjnego. Raz jeszcze stawiamy pytanie, w jaki
sposéb kodowane sg tresci zawarte w poszczegdlnych ujeciach przekazu
telewizyjnego ze wzgledu na ich czasowe umiejscowienie w stosunku do
ciecia montazowego. Zgodnie z dotychczasowymi osiggnieciami w przed-
miotowej dziedzinie przypuszczamy, ze tresci werbalne i wizualne znaj-
dujgce sie bezposrednio po cieciu montazowym sg rozpoznawane: (1)
gorzej (wieksza liczba blednych rozpoznan), (2) dluzej (dtuzszy czas
rozpoznawania) oraz (3) z mniejszym przekonaniem o trafnosci, niz
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treséci werbalne i wizualne znajdujace sie przed cieciem 1 4 sekundy po
cieciu,

5. Metoda
5.1. Zmienna niezalezna

Zmienng niezalezng gléwng stanowilo miejsce wystgpienia kontrolowa-
nej tresci programu telewizyjnego w stosunku do ciecia montazowego.
Zawartos¢ obrazowg 1 werbalng wiadomosci telewizyjnych (newséw)
podzielono na trzy grupy. Pierwszg grupe stanowity tresci prezentowane
bezposrednio przed cieciem, wybrane tylko z ujeé¢ diuzszych niz 4-se-
kundowe. W przypadku $ciezki dzwiekowej w grupie tej znalazly sie
takze informacje wypowiadane w trakcie ciecia. Do drugiej grupy wia-
czono tresci wystepujace w ciggu czterech pierwszych sekund trwania
kazdego ujecia, a do trzeciej — informacje wystepujace po czterech
pierwszych sekundach trwania ujecia. Miejsce potozenia informacji stow-
nej i obrazowej w stosunku do ciecia okreslajg wiec przedziaty: bezpo-
srednio przed cigciem, w czasie do 4 sekundy od ciecia, w czasie po
4 sekundach od ciecia.

5.2. Zmienna zalezna

Zmienng zalezng bylo zapamietywanie tresci obrazowych i slownych,
testowane metoda rozpoznawania. Pamieé tresci stownych mierzono za
pomocg trzech wskaznikdéw: poprawnosei i czasu udzielania odpowiedzi
oraz subiektywnego przekonania o trafnosci rozpoznania tresci. Wskaz-
nikami rozpoznawania zdje¢ byly poprawnoscé i czas udzielania odpowie-
dzi. Poprawnosé odpowiedzi mierzono na skali dychotomicznej, gdzie 0
oznaczalo odpowiedz btedng, a 1~ odpowiedZ poprawng,. Czas udzielania
odpowiedzi (w ms) stanowil miare dostepnoéci zapamigtanych informa-
cji. Stopient subiektywnego przekonania o poprawnosci odpowiedzi mie-
rzono na 100-stopniowej skali za pomocg suwaka, na ktérym badani
zaznaczali, w jakim stopniu (wyrazonym w procentach) sg pewni, ze
udzielili odpowiedzi poprawnej. Lewy kraniec skali (0%) opisany byl
Lhie jestem pewny”, a prawy (100%): ,jestem pewny”. Poczatkowo suwak
byt ustawiony na $rodku skali (50%).

5.3. Osoby badane

W eksperymencie wzieto udziat 221 ucznidw w wieku 16-25 lat. Przeba-
dano 68 mezczyzn i 153 kobiety.
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5.4. Materiaty i procedura badawcza

Bodzcami uzytymi w badaniu byly dwa newsy telewizyjne ze stycznia
2000 roku (jeden pochodzit z ,Faktéw” TVN-u, drugi z ,Wiadomosci”
TVP1). Pierwsza wiadomosé skiadata sie z 15, a druga z 14 ujeé. Oby-
dwa newsy trwaty po ok. 1,5 minuty.

Badania przeprowadzono w 10-osobowych grupach, w pracowni kom-
puterowej, za pomocg Multimedialnego Kwestionariusza Komputero-
wego v. 2.0. Ekspozycja sktadata sie z wiadomosci oraz zestawu twier-
dzer i kadréw, z ktérych tylko potowa pochodzita z wiadomosci ekspery-
mentalnych, potowa za$ byta do nich zblizona pod wzgledem trescio-
wym. Mierzono rodzaj i czas reakcji (rozpoznawania) oraz subiektywne
przekonanie o poprawnosci rozpoznania.

6. Wyniki

6.1. Poprawnos¢ rozpoznania informacji werbalnych i wizualnych
w zaleznosci od miejsca ich wystgpienia w stosunku do ciecia

Miejsce wystapienia informacji okazato sie czynnikiem réznicujacym
poprawnosé rozpoznawania twierdzen (£(2,1886) = 7,87; p<0,001) (zob.
rys. 2). Najlepiej rozpoznawane byly twierdzenia odnoszace sie do tresci
nastepujacych po czterech pierwszych sekundach od momentu ciecia,
a najgorzej — wystepujace bezpoérednio przed cieciem. Statystycznie
istotna okazata sie réznica miedzy poprawnoécig rozpoznawania infor-
macji stownych zawartych w wypowiedziach sprzed cieciai z przedziatu
powyzej czterech sekund po cieciu (test Scheffe; p<0,001) oraz miedzy
twierdzeniami zawierajacymi tresci nastepujace w czterech pierwszych
sekundach ujecia i nastepujace po czterech pierwszych sekundach (test
Scheffe; p<0,027).

Poprawnoéé rozpoznawania kadréow réznicowalo takze miejsce ich
wystgpienia (F(2,4011) = 14,21; p<0,001) (zob. rys. 3).

Najmniej poprawnych wybordéw zarejestrowano w odniesieniu do zdjeé
sprzed ciecia, nastepnie w odniesieniu do zdje¢ tuz po cieciu (0-4
sekundy), a najlepiej rozpoznawano zdjecia nastepujace powyzej czwar-
tej sekundy ujecia. Istotnie lepiej poprawnie rozpoznawano zdjecia emi-
towane po 4 sekundach po cieciu niz zdjecia sprzed ciecia (test Schetfe;
p<0,001), a takze zdjecia spoza czterech pierwszych niz z czterech pier-
wszych sekund ujecia (test Scheffe; p<0,001). Nie stwierdzono natomiast
statystycznie istotnych réznic w zakresie poprawnosci rozpoznawania
zdjeé¢ wybranych bezposrednio sprzed ciecia i nastepujacych tuz po nim
(tzn. w trakcie pierwszych czterech sekund trwania ujecia).
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ANOVA: F(2,1886) = 7,87; p<0.001
A-B-ni; A-C-p<0,001, B-C-p<0,027
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6.2. Czas rozpoznawania informacji werbalnych i wizualnych
w zaleznoéci od miejsca ich wystapienia w stosunku do ciecia

Czas rozpoznawania twierdzen byt zréznicowany ze wzgledu na miejsce
wystapienia tresci slownych w stosunku do ciecia (¥(2,1874) = 3,82;
p<0,022) (zob. rys. 4).

ANOVA: F(2,1874) = 3,82; p<0,022
A-B-nin; A-C-p<0031; B-C-n.i

Czas rozpoznania informacji stownych (sek.)
2
[9)]

przed 0-4 sek. po >4 sek. po
Miejsce wystapienia informacji werbalnych w stosunku do ciecia

Rys. 4. Wykres czasu rozpoznania twierdzen w zaleznosci od miejsca wystgpienia materiatu
w stosunku do ciecia

Najdtuzszy byt czas rozpoznawania twierdzen wypowiadanych przed
cieciem, a najkrétszy — twierdzen dotyczacych tresci nastepujacych po
czterech sekundach od ciecia.

Podobny wynik uzyskano w odniesieniu do kanatu wideo: miejsce
wystapienia kadru okazalo sie czynnikiem réznicujgcym czas rozpozna-
wania zdje¢ (F(2,3999) = 5,72; p<0,003) (zob. rys. 5). Zdjecia sprzed
ciecia 1 tuz po nim (tzn. z przedziatu 0-4 sekundy) byly rozpoznawane
znacznie dluzej niz zdjecia nastepujace po czterech sekundach od ciecia.
Znacznie dtuzej rozpoznawano kadry wybrane sprzed ciecia niz z prze-
dziatu powyzej 4 sekund po cieciu (test Scheffe; p<0,001), jak i kadry
wystepujace przed czwarta sekunda ujecia niz po czwartej sekundzie
ujecia (test Scheffe; p<0,001).
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ANOVA: F(2,3999) = 5,72; p<0,003
A-B-n.i.;, A-C-p<0,001; B-C-p<0,001;
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Rys. 5. Wykres czasu rozpoznania zdje¢ w zalezno$ci od miejsca wystgpienia materiatu
w stosunku do cigcia

6.3. Czas prawidtowego vs btednego rozpoznawania informacji wizualnych

Czas prawidlowego rozpoznawania zdje¢ byt krétszy niz czas blednej
decyzji, ze eksponowane zdjecie nie pochodzi z wiadomoséci (¥(1,3999) =
35,68; p<0,001). Tendencja ta byla szczegdlnie wyrazna w odniesieniu
do zdje¢ z przedzialu do 4 sekund po cieciu. Nieco szybciej btednie roz-
poznawano zdjecia sprzed ciecia niz nastepujace tuz po nim, natomiast
mniej czasu potrzebowano na prawidlowe rozpoznanie zdjecia spoza
cigcia niz sprzed ciecia. Interakcje miejsca wystapienia kadru i popraw-
nosci odpowiedzi (F(2,3999) = 5,03; p<0,007) ilustruje rys. 6.

6.4. Subiektywne przekonanie o poprawnosci rozpoznania
informaciji werbalnych a trafno$é rozpoznania

Badani byli bardziej pewni odpowiedzi prawidlowych niz blednych
(F(1,1874) = 119,30; p<0,001). Stwierdzono tez istotng interakcje miedzy
poprawnoscig udzielanych odpowiedzi i miejscem wystapienia informacji
stownych (#(1,1874) = 119,30; p<0,001) (zob. rys. 7). Z najwieksza pew-
noscig o poprawnosci dokonywano rozpoznan twierdzern pochodzacych
z przedziatu powyzej czwartej sekundy ujecia, zaréwno gdy odpowiadano
trafnie, jak i gdy odpowiedzi byly btedne. Po udzieleniu odpowiedzi
btednej badani byli jej nieco mniej pewni, gdy dotyczyta wypowiedzi
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z przedziatu pierwszych czterech sekund ujecia niz sprzed ciecia. Nato-
miast po poprawnym rozpoznaniu twierdzenia wystgpita zaleznos¢ od-
wrotna: badani byli bardziej pewni w stosunku do materiatu nastepuja-
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cego w trakcie 4 sekund po cieciu niz do materialu sprzed ciecia.
ANOVA: F(1,3999)=35,68; p<0,001

Czas rozpoznania zdje¢ (sek.)

Rys. 6. Wykres interakcji zmiennych: poprawno$é odpowiedzi x miejsce wystgpienia materiatu
w stosunku do cigcia a czas rozpoznania zdje¢

Przekonanie o popr. rozpoznania informacji stownej (%)

Rys. 7. Wykres interakcji zmiennych: poprawno$é odpowiedzi x miejsce wystgpienia materiatu

1,00
0,95
0,80
0,85
0.80
0,756
0,70
0,65

0,60

MATERIAL:
-0~ sprzed ciecia

—— 0-4 sek. po cieciu|, .
—o- >4 sek. po cieciu

btedna
QOdpowiedz

poprawna

ANOVA: F(1,1874) = 119,30; p<0,001

95

90 g
—

"

85 e T

80 T 5

;) PP S .l

70 /

65 ' MATERIAL: | ]
-0~ sprzed ciecia

60 —o— 0-4 sek. po cieciu ]
-o— >4 sek. po cieciu

55 :

btedna
Odpowiedz

poprawna

w stosunku do ciecia a pewnos¢ co do poprawnosci rozpoznania twierdzen




CZEGO MOZEMY NAUCZYC SIE O NASZEJ PAMIECI? 345
7. Dyskusja wynikéow

Uzyskane wyniki badan wlasnych maja charakter wstepny i nalezy je
interpretowadé z ostroznoscig. W eksperymencie wykorzystano pochodza-
cy z telewizji materiat naturalny. Wiekszog§é ujeé, skiadajgcych sie na
newsy wykorzystane do badan, byta krétsza niz 4 sekundy. W zwigzku
z tym do analiz wybrano o wiele mnigj tresci obrazowych i stownych
pochodzacych z przedziatu powyzej 4 sekund od ciecia oraz pochodza-
cych bezposrednio sprzed ciecia z uje¢ dluzszych od 4-sekundowych niz
tresci obrazowych i stownych wystepujacych podczas czterech pierw-
szych sekund kazdego ujecia. Uzyskane wyniki dotyczg cie¢ powigza-
nych (por. Geiger, Reeves 1993; Lang, Geiger 1993).

Ze wzgledu na odruch orientacyjny, trwajacy ok. 4 sekundy po wysta-
pieniu zmiany strukturalnej (ciecia), przewidywano, ze zasoby mentalne
przeznaczone na kodowanie informacji w tym czasie zostang wykorzys-
tane na probe powigzania ze sobg w spéjng calosé informacji sprzed
ciecia 1 nastepujacej tuz po nim. Jakkolwiek informacja znajdujgca sie
bezposrednio po cigciu musi byé przynajmniej krétkotrwale zarejestro-
wana (inaczej niemozliwe bytoby powigzanie w spdjng calosé ujeé naste-
pujacych po sobie), to jednak nie stanowi ona trwatego elementu repre-
zentacji poznawczej przekazu audiowizualnego. Przypuszczano réwniez,
ze tresci stowne 1 obrazowe umieszczone w materiale audiowizualnym
poza granicg 4 sekund od ciecia bedg rozpoznawane mniej wiece) na
jednakowym poziomie. Innymi stowy, nie spodziewano sie réznic w za-
kresie poprawnosci i czasu rozpoznawania oraz subiektywnego przeko-
nania o poprawnoscirozpoznania w odniesieniu do informacji umieszczo-
nych w przekazie bezpodrednio przed cieciem oraz znajdujacym sie po
4 sekundach po cieciu.

Z rezultatéw przeprowadzonych badan wynika, ze zmiana struktural-
na (ciecie montazowe) statystycznie istotnie wptywala na poprawnosé
1 czas rozpoznawania zdjeé oraz wypowiedzi zawartych w materiale
filmowym. Material werbalny i wizualny znajdujgcy sie w obszarze do
4 sekund po cieciu jest znacznie dluzej i gorzej rozpoznawany (a wiec
1 kodowany) niz umieszczony po 4 sekundach od ciecia. Wynik ten jest
zgodny z przewidywanym wplywem odruchu orientacyjnego na trafnosé
i czas rozpoznawania. Nie ma natomiast statystycznie istotnych réznic
w zakresie czasu i poprawnosci rozpoznawania materialtu werbalnego
1 wizualnego umieszczonego przed cieciem oraz w obszarze do 4 sekund
po cieciu. Ponadto stwierdzono wzglednie statg — choé statystycznie
nieistotng — tendencje, wyrazajacg sie w wiekszej liczbie blednych roz-
poznani diuzszym czasie rozpoznawania materiatu werbalnegoi wizual-
nego umieszczonego przed cieciem niz w obszarze do 4 sekund po cieciu.

Analiza wskaznikéw rozpoznawania wskazuje na nieoczekiwany, choé
interesujacey efekt: material werbalny i wizualny umieszezony na koncu
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ujecia jest przetwarzany z wiekszym trudem niz znajdujacy sie bezpo-
$rednio po cieciu i po 4 sekundach od ciecia. Powstaje wobec tego pyta-
nie: dlaczego koncéwka poprzedniego ujecia jest gorzej kodowana niz
poczatek nastepnego ujecia? Czy za ten efekt réwniez jest odpowiedzial-
ny odruch orientacyjny, czy tez jaki§ inny mechanizm poznawczy? Jesli
mialby to byé odruch orientacyjny, to w §wietle uzyskanych wynikéw
nalezatoby zmodyfikowaé nieco jego definicje, zgodnie z ktérg rozpoczy-
na sie on dopiero w chwili wystapienia zmiany strukturalnej, w tym
wypadku ciecia. Jesli natomiast bytby to inny mechanizm, to wazne
byloby okreslenie, jaki to mechanizm i jakg peini funkcje w procesie
odbioru przekazu telewizyjnego.

Byé moze jest to rezultat fluktuacji uwagi podczas percepcji strumie-
nia telewizyjnego (por. Geiger, Reeves 1993). Warto przypomnie¢, ze
material nastepujacy bezposrednio przed cieciem wybrany zostal jedynie
z ujeé dtuzszych niz 4-sekundowe. Istnieje wiec mozliwosé, ze przy kon-
cu ujecia widz zdazy?t juz potaczyc poszezegélne czesei Jtamigtéwki filmo-
wej” w spdjna historie. Towarzyszy¢ temu moze wysokie poczucie zrozu-
mienia, dobrej orientacji w sytuacji prezentowanej w filmie, a w efekcie
mniej uwazne $ledzenie dalszego ciggu opowiesci telewizyjnej.

Inna interpretacja jest zwigzana z tym, ze wystepowanie elementéw
strukturalnych, w tym cie¢, wzbudza uwage krétkoterminows i moze
stanowié czynnik nadmiernie obcigzajgcy system poznawczy widza, kom-
plikujac przebieg proceséw sensorycznych (Reeves, Thorson, 1986). W e-
fekcie wypowiedzi stowne 1 kadry znajdujace sie w bezposrednim otocze-
niu ciecia sg przetwarzane pobieznie, ze wzgledu na zbyt mats, w sto-
sunku do potrzeb, pule zasobdéw, jaka zostaje im przydzielona. Mozliwe,
ze informacje sprzed ciecia nie majg szansy by¢ zakodowane ze wzgledu
na gwaltowng zmiane w obrazie, na ktérg zostaje skierowana uwaga
odbiorcy w chwili ciecia. W tym momencie informacja tuz spoza ciecia
nie otrzymuje koniecznej do jej efektywnego przetworzenia ilosci zaso-
béw, poniewaz sg one juz wtedy wykorzystywane do ,uzgadniania” tres-
ci sasiadujacych z sobg ujec.

Kolejna watpliwosé dotyczy czasowych granic wystgpienia odruchu
orientacyjnego (lub innego mechanizmu, odpowiedzialnego za gorsze
kodowanie tresci sprzed ciecia) (zob. rys. 8). Przeprowadzone badania
wlasne nie pozwalaja odpowiedzieé na pytanie, jak daleko ,wstecz” dzia-
ta ten efekt. W prezentowanych badaniach nie kontrolowano bowiem
umiejscowienia informacji werbalnych i wizualnych na linii czasu od
korica ujecia.
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Cigcie Cigcie
montazowe montazowe

Ujecie 1 Ujecie 3

ey e e e e e e

Odruch orientacyjny (ok. 4 sek.) ? Odruch orientacyjny (ok. 4 sek.)

Rys. 8. Mozliwe granice czasowe wystgpienia odruchu orientacyjnego

Niezaleznie od weryfikowanych hipotez stwierdzono réwniez, ze bez
wzgledu na umiejscowienie materiatu wizualnego w przekazie, czas jego
btednego rozpoznania jest znacznie dluzszy niz czas potrzebny na roz-
poznanie poprawne. Zasadniczo nie jest to wynik zaskakujacy — szybciej
reagujemy, jesli co§ wiemy, niz jesli nie wiemy. Jednakze uzyskane
wyniki wskazuja, ze czas blednego rozpoznania materiatu wizualnego
umieszczonego w obszarze po 4 sekundach po cieciu, jest statystycznie
istotnie krétszy niz czas blednego rozpoznania materialtu wizualnego
znajdujgcego sie tuz przed i tuz po cieciu. Odbiorcy szybciej btednie
rozpoznawali te zdjecia, ktére w wiadomosci testowej znajdowatly sie
w obszarze po 4 sekundach po cieciu, niz te, ktére znajdowaty sie w po-
blizu ciecia. Podobng tendencje (statystycznie nieistotng) zarejestrowano
w odniesieniu do materiatu werbalnego. Rezultaty te sg zastanawiajace.
Sugerujg bowiem, ze im wieksza jest mozliwosé niezaktéconego zakodo-
wania informacji w pamieci, tym wieksza jest szansa na jej szybsze
rozpoznanie, niezaleznie od tego, czy jest ono trafne, czy nie.

Badani, ktérzy prawidlowo rozpoznali material werbalny, byli bar-
dziej pewni swojej decyzji niz ci, ktérzy podejmowali bledne decyzje;
podobna tendencja dotyczy materiatu wizualnego. Uzyskany wynik jest
intuicyjnie oczywisty — jesteSmy bardziej pewni tego, co wiemy, niz tego,
czego nie wiemy. Ale i w tym przypadku stwierdzono interesujacg ten-
dencje: podwyzszony stopien pewnosci co do poprawnosci rozpoznan
materialu werbalnego odnosit sie w szczeg6lnosci do tresci znajdujacych
sie po 4 sekundach po cieciu, w poré6wnaniu z tresciami znajdujgcymi
sie w poblizu ciecia, i wystapil niezaleznie od tego, czy rozpoznanie byto
prawidtowe, czy btedne. Efekt ten wydaje sie sprzeczny z przekonaniem,
ze w zaleznosci od tego, czy wczeséniej dana informacja zostata zakodo-
wana w pamieci, czy nie, mamy mniejszy lub wiekszy stosunek krytycz-
ny do nietrafnosci naszej wiedzy. Majac wiekszg mozliwosé zakodowania
informacji w pamieci sadzimy, ze wiedza, ktérg dysponujemy, jest pew-
niejsza niz wtedy, gdy jej kodowanie jest utrudnione, na przyktad przez
ciecia montazowe w przekazie.

Podsumowujac, mniej znieksztatcen informacji wystepuje w odniesie-
niu do danych znajdujacych sie w przekazie po 4 sekundach od ciecia.
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Bez wzgledu na poprawnosé odtworzenia, w znacznej mierze jesteSmy
sktonni przypuszczaé, ze wykorzystywana przez nas wiedza jest trafna.
Najwiecej znieksztalcen w zapisach pamieciowych wystepuje w odniesie-
niu do danych umieszczonych w poblizu ciecia, a préba ich odtworzenia
jest podejmowana po dluzszym zastanowieniu oraz z mniejszg pewnos-
cig. 7Z jednej wiec strony wszystko wskazuje na to, ze majgc mozliwosé
zakodowania informacji o niezakléconej strukturze tatwo ulegamy ztu-
dzeniu, iz dysponujemy wiedzg pewns, o ktérej sadzimy, ze jest praw-
dziwa, podczas gdy wlasnie w takiej sytuacji, w najlepszej wierze przy-
pisujemy jej status prawdziwoéci, nawet sie nie domyslajac, ze moze by¢
btedna. Z drugiej jednak strony wyglada na to, ze stusznie jeste$my
niepewni swojej wiedzy jedynie wtedy, gdy faktycznie nie zostala ona
uksztattowana w strukturach naszej pamieci.
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