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Comprehension of the audiovisual message
containing the TV-ticker in field-dependent
and field-independent individuals

Summary. The objective of the experiment was to investigate the com-
prehension processes in the case of the audiovisual message using the
TV-ticker. The comprehension was assessed on the level of the contents
memory (information from TV news and information from TV-ticker)
and on the level of the ability to distinguish the facts from opinions. The
scope of comprehension was assessed as a function of the preference for
cognitive style (dependence vs. independence from field), instruction (to
follow everything, to follow only the TV-ticker, no instruction), and the-
matic similarity of both channels of information (congruent vs. non-
congruent thematic categories on TV news and on the TV-ticker). The
obtained findings showed that the cognitive style had a significant effect
on the memory of the contents from the TV-ticker. Field-independent in-
dividuals remembered more information than field-dependent individu-
als did. The thematic congruency had a significant effect on the scope of
the remembered material from the TV-ticker. Additionally, both the
cognitive style and the instruction significantly affected the ability to
distinguish between facts and opinions. The groups instructed to follow
the TV-ticker and with no specific instruction tended to distinguish opin-
ions more correctly. A tendency was observed to distinguish facts more
correctly by the group instructed to follow everything.

1. Wprowadzenie

Rozwéj érodkéw masowego przekazu nabrat pod koniec XX wieku ogrom-
nego tempa. Spoleczeristwo informacyjne, w jakim przyszto nam zy¢, ko-
rzysta codziennie z szerokiej gamy mediéw — od gazet przez radio, telewi-
zje az po internet. Prawdziwa rewolucja w przekazie audiowizualnym
miata miejsce w telewizji CNN latem 2001 roku. Zadebiutowano wtedy
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nowym formatem serwisu informacyjnego, w ktérym dotychczasowy obraz
zostal przesuniety w prawy goérny rég ekranu, tak aby w dolnej czesci
ekranu ,zrobié miejsce” dla dodatkowego tekstu i grafiki (Potter, 2002).
Pasek tasmowy z informacjami, ktéry pojawia sie w dolnej czesci ekranu
(T'V-ticker, ticker, scroll, scroller lub potocznie ,pasek”), to ruchomy pasek
z naj$wiezszymi informacjami, komunikatami, np. doniesieniami z Gietdy
Papieréw Wartosciowych. Powszechnie TV-ticker wystepuje w telewizjach
informacyjnych (TVN24, BBC World, BBC News24, TVP3, CNN, NBC,
Fox News), ale pojawia sie réwniez w stacjach ogélnotematycznych, w tym
takze w stacjach publicznych. Pasek tasmowy jest wykorzystywany jako
narzedzie wspomagajace przekaz informacji w telewizji. Jego giéwng zale-
ta z punktu widzenia producentéw programéw informacyjnych jest moz-
liwo$¢ réwnolegltego podawania przygotowanego wezeéniej programu
i najéwiezszych skrétéw informacyjnych. Wszystkie kanaty TVP i TVN
wykorzystywaly TV-ticker w trakcie ostatnich dni zycia Jana Pawta II
w 2005, jak i w 2006 roku, kiedy to krajem wstrzgsneta tragedia w Kato-
wicach, gdy na setki oséb odwiedzajgcych wystawe golebi pocztowych ru-
nal budynek Miedzynarodowych Targéw. Z badan pilotazowych wynika,
ze telewidzowie réznie reagujg na TV-ticker; niektoérzy prébuja przeczytaé
informacje, inni nie zwracajg uwagi na dolng czesé ekranu.

Serwisy informacyjne, ktére maja najwyzszy wskaznik ogladalnodci,
dajg widzowi poczucie ,bycia na biezaco”. Faktem jest, ze czesto komuni-
kat nadawcy rézni sie tresciowo od komunikatu odebranego przez odbior-
ce, czyli widza. Widz zapamietuje ograniczong ilosé¢ informacji, a to, co
zapamieta, rézni sie pod wzgledem treéci od pierwotnego przekazu. Prze-
glad badar z zakresu rozumienia telewizyjnych programéw informacyj-
nych (Bralezyk, 1991; Francuz, 2002; Shapiro, Lang, 1991) wskazuje na
potrzebe analizy roli i wykorzystania mediéw w codziennym zyciu. Czy
przekaza¢ wiele informacji w jednym czasie, to znaczy uczyni¢ widza oso-
ba bogatsza o te informacje? Czy przetadowanie informacyjne, jakie mo-
zemy zauwazy¢ obecnie na ekranach naszych telewizoréw, naprawde
sprawia, ze dowiemy sie szybciej o wiekszej liczbie zdarzen?

Prawdopodobnie producenci kanaléw telewizyjnych maja nadzieje, ze
nasz system poznawczy dysponuje nieograniczonymi mozliwosciami prze-
twarzania informacji. Konsekwencjg jest umieszczanie na ekranie, oprécz
tradycyjnej wiadomosei audiowizualnej, takze dodatkowej grafiki, w tym
logo stacji, podpiséw lub wypowiedzi widzéw na tzw. czacie z telewidzami
(wyswietlajace sie komentarze widzéw, przesylane za posrednictwem in-
ternetu, pojawiajace sie w dolnej czeéci ekranu telewizyjnego).

Informacja w TV-tickerze podana jest za pomocg krétkich, czesto jed-
nozdaniowych komunikatéw. Stanowiag one ,zajawki” informacji, ktére
nastepnie sg rozwijane w serwisach informacyjnych. Kolor tickera nie jest
przypadkowy. W polskich kanatach informacyjnych zwyczajowo ticker ma
kolor niebieski. Podanie informacji na tle czerwonym oznacza, ze informa-
cja jest wyjatkowo wazna. Po émierci Jana Pawla II TVN24 zmienita ko-
lor tickera na czarny (www).
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1.1. Specyfika bodzca audiowizualnego i jego odbioru

Odbior tresci obiektywnej (na wejsciu) staje sie subiektywny w przypadku
kazdego odbiorcy. Annie Lang jest autorem modelu ograniczonych mozli-
wodci przetwarzania informacji pochodzgcych z wiadomosci telewizyjnych
(limited capacity model of mediated message processing). W swojej kon-
cepcji zaktada ona, ze system poznawczy czlowieka jest nastawiony na
przetwarzanie informacji, w znaczeniu spostrzegania bodzcéw, tworzenia
umystowych reprezentacji i odtwarzania zawartosci tych reprezentacji.
Drugim zalozeniem jest stwierdzenie, ze mozliwosci systemu poznawczego
w zakresie przetwarzania informacji sa ograniczone ilo§cia posiadanych
zasobéw mentalnych oraz procedurami ich dystrybucji. Kolegjnym zatoze-
niem jest mozliwoéé réwnoczesnego wykonywania kilku réznych operacji
umystowych na bodZcach oraz na ich mentalnych reprezentacjach (Lang,
2000).

W modelu Lang przetwarzanie informacji ujete jest jako zbiér symul-
tanicznie przebiegajacych proceséw, ktére dzialajg na bodzcach lub na ich
procesach. 11o§¢é 1 jako§é zapamietanych informacji z serwisu informacyj-
nego jest wypadkowg dziatania trzech proceséw przetwarzania informacji
(kodowania, magazynowania i odzyskiwania danych). Procesy te sg od
siebie §cisle uzaleznione ze wzgledu na korzystanie z jednej puli zasobéw
mentalnych. Zgodnie z modelem Lang, ilo$¢ zasobéw umystowych prze-
znaczonych na wykonanie proceséw kodowania, magazynowania i wydo-
bywania jednej informacji determinuje iloé zasobéw mentalnych przy-
dzielonych na przetwarzanie innej informacji. Jezeli jeden z proceséw
otrzyma wiekszg ilo§é zasobéw, tracg na tym pozostale.

Tylko informacja, ktéra przejdzie z powodzeniem przez trzy etapy (ko-
dowania, magazynowania 1 odzyskiwania danych), moze byé¢ uznana za
informacje zapamietang. Ograniczenie systemu przetwarzania informacji
medialnej wigze sie przede wszystkim z wielkoscig i dystrybucja zasobéw
mentalnych przeznaczonych przez odbiorce. Gruntowne przetworzenie
informacji moze byé¢ uniemozliwione przez przeznaczenie mniejszej iloSci
zasobéw mentalnych na zadanie. Informacja nie zostanie w pelni prze-
tworzona takze wtedy, gdy odbiorca nie dysponuje wystarczajacg iloscig
zasobéw mentalnych.

Charakterystyczna cecha przekazu audiowizualnego jest nadawanie
informacji poprzez minimum dwa kanaty: audio 1 wideo. Widz, postawio-
ny w sytuacji odbioru takiego zlozonego bodZca, moze mieé poczucie, ze
jeden z kanaléw przeszkadza, ale kanaty moga takze sie dopelniaé, uspdj-
nia¢ wiadomos$é. Do okreslenia tego zjawiska wprowadzono pojecie ,re-
dundancja”. W definicjach redundancji podkresla sie dopasowanie miedzy
kanatami, pokrewieristwo miedzy wizualnym i werbalnym zachowaniem,
wzrost wielowymiarowoséci informacji (Poplawski, Francuz, 2004). Zasta-
nawiajacy jest wplyw redundancji na uwage. Przyjmuje sie, ze jezeli re-
dundancja jest wysoka, ogladajacy wyzwalaja uwage zintegrowana, ktdra
nie musi by¢ dzielona pomiedzy docierajace kanaly. Jezeli wystapi brak
redundancji, odbiorca reaguje uwaga rozrézniajgca, ktéra jest wynikiem
braku spdjnosci pomiedzy kanatami przekazu (tamze). Czy — analogicznie
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— proces redundancji moze zachodzié takze w przypadku prezentacji ser-
wisu informacyjnego z paskiem tasmowym? W badaniach sprawdzano,
czy zgodnosé kategorii tematyczne] pomiedzy TV-tickerem a serwisem
informacyjnym wplynie na wyzszy poziom redundancji niz brak owej
zgodno$ci.

1.2. Badania dotyczace percepcji faktow i opinii

Wiekszosé tekstow, ktore przekazujg informacje, zawiera w sobie zaréwno
relacje bedace czystymi faktami, jak i oceny formutowane na ich temat,
czyli opinie. Z reguly fakty i opinie przeplatajg sie ze sobg. W jednym
zdaniu, obok stwierdzenia pewnego stanu rzeczy, znajduja sie elementy
oceniajgce ten stan (Francuz, Szalkowska, 2007). Trudno o znalezienie
tekstu, ktory sktadatby sie tylko z jednego rodzaju wypowiedzi (z samych
faktéw lub z samych opinii). Méwi sie, ze matematyka nie postuguje sie
opiniami, a opinia nie przypomina twierdzen matematycznych (Sartori,
2005). Ale nawet podreczniki ktére — zdawaloby sie — powinny by¢ nosni-
kiem wylacznie rzetelnych i sprawdzonych faktéw, posﬂkuja sie opiniami
przytaczanymi dla wzbogacenia przekazu; czesto tez ujawnia sie w nich
sam autor podrecznika, ktéry opiniuje przedstawiang teorie, koncepcje
lub badania. Takze przekaz zbudowany wylacznie z opinii jest tworem
czysto hipotetycznym. Trudno bowiem wyrazaé opinie bez wczesniejszego
przytoczenia faktéw.

Badania nad rozréznianiem faktéw od opinii byly prowadzone dotych-
czas szeroko na tekscie w postaci pisemnej, ktéry badani mieli za zadanie
samodzielnie odczytaé¢ (Hermann, Rubenfeld, 1984; Graney, 1990, 1997;
Gharaki, Sharifian, 2005). Ocenianie, czy dany tekst jest faktem czy opi-
nig, jest jednym z elementéw czytania krytycznego. Czytanie krytyczne
oznacza takze zdolno$é odsuniecia ostatecznego osadu przekazu. Czytel-
nik musi nie tylko zrozumieé, co rézne szczegély moga znaczy¢ dla catosci
zagadnienia, ale réwniez uprzytomnié sobie, co autor tekstu sadzi na da-
ny temat oraz co pragnie nam przekaza¢ z zakresu informacji, przezyd,
nastrojéw, uczué. Takie podejécie pozwoli nam na dokonanie sprawiedli-
wej oceny wypowiedzi autora.

Odpowiedzi na pytanie, czy odbiorcy rozrézniajg fakty i opinie zawarte
w tresci przekazu, szukano, poczynajac od badania percepcji pojedynczych
stéw, a skonczywszy na catych wypowiedziach i newsach telewizyjnych.
Kirparsky i Kirparsky (1970) stwierdzili, ze informacja o fakcie/opinii jest
zawarta w zalozeniu dotyczgcym orzeczenia, czyli gtéwnej czesci zdania
informujgcej o czynnosci, stanie lub cesze podmiotu. I tak na przyklad
stowa ,znaczacy”, ,dziwny”, ,tragiczny” sa kojarzone z faktami, a informa-
cja, w ktorej wystepujg, bedzie kojarzona z przekazem faktu. Ci sami au-
torzy podajg przyklady sléw, ktére sg nosnikami opinii. Sg to stowa takie,
jak ,prawdopodobny”, ,pewny”, ,mozliwy”. Natomiast odkryto, Ze niektére
przymiotniki wptywaja na odbiér wypowiedzi, na jej faktyczny/opiniujgcy
charakter (Meunier, 1980; Hermann, Rubeniield, 1985).
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Rozréznianie faktéw od opinii analizowano takze na poziomie zdan.
Graney (1997) stwierdzil, ze osoby czytajace robig rozréznienia pomiedzy
wypowiedziami zawierajgcymi w sobie fakt i opinie. Badania lingwistycz-
ne dostarczajg nam danych na temat lingwistycznych informacji uzywa-
nych do rozréznienia ,fakt/opinia”. Graney wzigl pod uwage dwa typy
zdan: oczywiste i hipotetyczne (wyrazajace hipoteze). Zdania oczywiste
zawieraly elementy umozliwiajace czytajacemu interpretacje tego, w jaki
sposéb nadawca dowiedziat sie o informacji. Zdania hipotetyczne infor-
mowaly o pogladzie nadawcy. Rezultaty wskazaly, ze czytajacy korzysta
gtéwnie z informacji ze zdan oczywistych 1 polega przede wszystkim na
pierwszej czesci zdania ztozonego w rozréznianiu faktéw od opinii.

Zdolno$é do rozrézniania faktow/opinii zalezy takze od wprawy w czy-
taniu i jest jednym z jego elementéw (Graney, 1990). Rozréznianie faktéw
od opinii badano réwniez na materiale serwiséw informacyjnych (Fran-
cuz, Szalkowska, 2007). Wyniki tych badan wskazuja na to, ze odbiorcy
telewizyjnych Wiadomosei traktuja wiekszo§é informacji jako fakty
i z reguly nie rozpoznaja opinii wypowiadajacych sie oséb. Mozna stad
wywnioskowaé, ze telewidzowie traktujg prezentowane im wiadomosci
jako wierng relacje na temat danego stanu rzeczy, nie dostrzegaja nato-
miast wigczanych w nie opinii. W badaniach przeprowadzonych przez
Szalkowsks osobom badanym prezentowano cztery zdania z newsa tele-
wizyjnego — dwa odnosity sie do faktéw, pozostate dwa zawieraly elemen-
ty oceniajgce. Zadaniem oséb badanych byto okreslenie, czy dane zdanie
jest relacjg faktu, czy tez wyraza opinie. Jedynym przypadkiem, w ktérym
wiekszosé odbiorcéw prawidlowo rozpoznata opinie, bylo zdanie, w kté-
rym wystgpilo jasne okreslenie podmiotu wyrazajacego ja. Okazuje sie, ze
odbiorcy sg w stanie odréznié opinie od faktu, jesli zostang poinformowa-
ni, kto sformulowal dana ocene, czyli jezeli moga zidentyfikowaé Zrédio
informacji. Ponadto w przytoczonych badaniach stwierdzono, ze juz dwu-
krotne powtérzenie opinii, ktéra zawiera wprost okreslony podmiot wyra-
zajacy dang ocene, zwicksza prawdopodobienstwo pomylenia jej z faktem.

Odpowiedzi badanych réznily sie ze wzgledu na ich miejsce zamiesz-
kania, wiek, wyksztalcenie. Ciekawe informacje przynosi analiza wyni-
kéw ze wzgledu na wiek oséb badanych. Im starsi telewidzowie, tym cze-
§ciej myla opinie z faktami. Natomiast miodzi odbiorcy majg tendencje do
mylenia faktéw z opiniami. Oznacza to, Ze opinie sg najczesciej prawidlo-
wo rozpoznawane przez osoby miode, zas fakty — przez osoby starsze.

1.3. Styl poznawczy: zaleznos¢ vs niezaleznos¢ od pola

Styl poznawczy, méwigc najogélniej, okreéla charakterystyczny styl lub
sposéb podejécia osoby do zadan poznawczych (Reber, 2002). Jest to spe-
cyficzna dla czlowieka preferencja sposobu reagowania, czyli tego, jak
spostrzegamy, myslimy, rozwiazujemy problemy, uczymy sie, a takze od-
nosimy sie do innych o0s6b (Orzechowski, Bednarek, 2004). Style poznaw-
cze ,charakteryzuja sposéb, w jaki czlowiek gromadzi informacje, jak so-
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bie je przyswaja 1 wykorzystuje w okre$lonym s$rodowisku 1 w okreslonej
sytuacji” (Sekowski, 2000, s. 178).

Najlepiej opisanym i zbadanym w psychologii stylem poznawczym jest
wymiar zalezno$é vs niezaleznosé od pola (por. Matczak, 2000; Czerniaw-
ska, 2000), badany Testem Ukrytych Figur (autorem testu jest H. A. Wit-
kin). Styl poznawczy wedlug Witkina okresla podejscie czlowieka do sze-
regu sytuacji o okreslonej strukturze, a pojecie ,zaleznosci — niezaleznoéci
od pola” jest konstruktem teoretycznym, wprowadzonym do opisu powyz-
szego stylu. W stylu zaleznym od pola spostrzeganie znajduje sie pod do-
minujgcym wplywem calosciowej organizacji otaczajacego pola, a czesci
pola odbierane sg jako zespolone. Natomiast w niezaleznym od pola stylu
spostrzegania czesci pola odbierane sa jako oddzielone od zorganizowane-
go tla. Jest to wynik zdolnoéci analizowania dos$wiadczenia, jak i jego
strukturalizacji. Poziom kompetencji w oddzielaniu od tla ujawnia sie
w zadaniach angazujgcych takze inne modalnosci zmyslowe — stwierdzono
wysokie korelacje miedzy wzrokowsg sytuacja w tescie Ukrytych Figur
a zadaniami polegajgcymi na dotykowym i stuchowym oddzieleniu od tta
(Axelrod, Cohen, 1961; Witkin i in., 1968).

Wymiar zalezno§é — niezalezno$é od pola zostal wielokrotnie zbadany
pod wzgledem réznic miedzypiciowych. Z badari wynika, ze mezczyZni sa
bardziej niezalezni od pola niz kobiety, z tym ze réznice te nie wystepuja
przed ésmym rokiem zycia i w grupach starczych. Wraz z wiekiem zacho-
dzg zmiany w wymiarze zaleznosci od pola. Pomiedzy ésmym a pietna-
stym rokiem zycia nastepuje wyrazny i staty wzrost niezaleznosci od pola
(Witkin, Goodenough, Karp, 1967). W okresie wczesnej dojrzalosci wyste-
puje najwieksze zréznicowanie miedzyplciowie. Wyrazny powrot do zalez-
nosci od pola nastepuje w ckresie starosci (Schwartz, Karp, 1967).

Wykazano, ze tendencje w postrzeganiu percepcyjnym sa Sciéle zwia-
zane z procesami intelektualnymi. Osoby odznaczajace sie tendencjg do
zaleznosci od pola zazwyczaj gorzej rozwigzujg taka kategorie probleméw,
w ktorej nalezy wyizolowaé istotny element z kontekstu i zastosowad go
w innym kontekscie. Zwigzek ten badany byt za pomoca zadari problemo-
wych (Karp, 1963).

Osoby niezalezne od pola charakteryzuja sie wiekszg trwatoécig i do-
thpnosmq pam1ec1 a ponadto Wykazuja W1@ksza umiejetnoéé redukowa-
nia i organizowania informacji oraz czesciej stosujg strategie uczenia sie
przez wglad (Nosal, 1990 — za: Czerniawska, 2000). Czesciej tez stosuja
strategie pamieciowe (Globerson, Zelniker, 1989 — za: Czerniawska,
2000), ale réznice te dotycza gléwnie strategii specyficznych, a nie ogdl-
nych (Globerson, 1989 — za: Czerniawska, 2000). Samodzielne organizo-
wanie tresci, jakie wystepuje u tych oséb, czasami nie przynosi poprawy
efektéw reprodukeji, jednak zawsze wplywa korzystnie na produktywne
funkcjonowanie tresci (Czerniawska, 1999; Wiodarski, 1985, 1998).

Preferencja w zakresie stylu poznawczego wigze sie $ci§le z funkejono-
waniem uwagi selektywnej. Wieksza poprawnosé selekcji informacji cha-
rakteryzuje osoby niezalezne od pola. Nie wykazano natomiast rdznic
pomiedzy wymiarami stylu poznawczego w zakresie szybkosci selekcji.
Badania wskazuja takze na mniejsza podatnosé na interferencje w nie-
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spojnych warunkach u 0séb z dominacjg stylu niezaleznego od pola. Do-
wodzi to, iz majg one silniejszy mechanizm hamowania, ktéry jest pod-
stawowy dla uwagi selektywnej (Orzechowski, Bednarek, 2004).

Biorac pod uwage poziomy przetwarzania informacji, Nosal (1990)
umieszcza wymiar zaleznoéé — niezaleznoéé od pola na pierwszym z czte-
rech pozioméw, tj. na poziomie tworzenia obrazéw pamieciowych. Gtéwna
przyczyne tendencji do zaleznosci od pola mozna upatrywaé w matym
zakresie i tempie przetwarzania réwnoczesnego oraz w bezwladnosci pro-
ceséw nerwowych.

Zaleznosé — niezaleznosé od pola bada sie Testem Ukrytych Figur.
Wskazuje on na zdolnoéé rozbicia zorganizowanego pola wzrokowego dla
oddzielenia czesci od pola (Witkin i in., 1971). Test sktada sie z dwdch
wersji: A 1 B (wyniki obu wersji osiggaja wysoka korelacje, np. w grupie
studentéw ptei meskiej wynosi ona 0,78). Kazda wersja sktada si¢ z 12
préob, w ktérych w figurze zlozonej nalezy odnaleZé figure prosta. Ztozona
figura zostata tak skonstruowana, by ukry¢ w sobie badZz uczynié niewy-
razng prostg figure. Na kazda prébe przeznaczono maksymalnie 3 minu-
ty. Materiat testowy sklada sie z trzech kompletéw kart; dwéch komple-
tow po 12 kart z figurami zloZonymi, ponumerowanych kolejno zgodnie
z kolejnodcig badania, i z kompletu 8 kart z figurami prostymi. Kazde
badanie (wersja A i B) rozpoczyna sie od prébnej karty z figurg prostg
1 ziozong.

Test Ukrytych Figur jest testem indywidualnym do badania oséb
w wieku od 10 lat do starosci. Skonstruowano takze wersje dla dzieci
(w wieku 5 do 9 lat). Istnieje takze Grupowy Test Ukrytych Figur. Bada-
nia opisane w niniejszej pracy bazowaly natomiast na wtasnej adaptacji
komputerowej Testu Ukrytych Figur (wiecej informacji na temat adapta-
cji zob. rozdz. Metoda).

Celem badar bylo poznanie proceséw poznawczych podezas percepcji
serwiséw telewizyjnych. W szczegdlnosci planowano zbadaé procesy za-
pamietania i rozrézniania faktéw od opinii w serwisach informacyjnych,
w ktérych wystepowal pasek tasmowy (TV-ticker). Brano pod uwage dwie
sytuacje: zgodnosci oraz braku zgodnosci tematycznej obu informacji
(serwis informacyjny i pasek tasmowy). W badaniu kontrolowano pted,
ktéra ma scisly zwigzek z wystepowaniem stylu poznawczego oséb, oraz
zaleznosé¢ — niezalezno$éé od pola (Testem Ukrytych Figur Witkina) —
w celu wykrycia réznic pomiedzy funkcjonowaniem przedstawicieli obu
wymiaréw w sytuacji przetadowania informacyjnego.

W hipotezach badawczych przewidywano, ze tresé¢ informacji (z serwi-
su informacyjnego, TV-tickera i pamieé kadréw) lepiej zapamietaja osoby
charakteryzujace sie niezaleznoscig od pola niz osoby o stylu poznawczym
zaleznosé od pola (H1). Przewidywano réwniez, ze najwiekszy zakres ma-
teriatu prezentowanego w TV-tickerze zapamietajg badani w przypadku
polecenia éledzenia tylko tekstu, mniej zapamietaja w przypadku polece-
nia zwrécenia uwagi na wszystko, najmniej w przypadku braku polecenia
(H2). Najwiekszy zakres materiatu prezentowanego drogg audio-wideo
(tylko serwis informacyjny) zapamietajg badani w przypadku polecenia
zwrdcenia uwagi na wszystko, mniej zapamietajg w przypadku polecenia
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§ledzenia tylko tekstu, najmniej w przypadku braku polecenia §ledzenia
(H3). Badani zapamietaja wiekszy zakres materiatu (z serwisu informa-
cyjnego i z TV-tickera), gdy informacje w przekazie audio-wideo 1 TV-
-tickerze beda pochodzily w tej samej kategorii tematycznej niz w przy-
padku, gdy informacja w audio-wideo bedzie z kategorii tematycznej réz-
nej od informacji w TV-tickerze (H4). Oczekiwano, ze osoby charakteryzu-
jace sie niezalezno$ciag od pola beda lepiej réznicowaé fakt od opinii niz
osoby charakteryzujace sie zaleznoscig od pola (H5). Lepsze réznicowanie
faktu od opinii nastapi w przypadku polecenia zwrécenia uwagi na tekst
1 na wszystko, niz w przypadku braku polecenia (prawidtowosé ta nie be-
dzie dotyczyta sytuacji rozrézniania zdan pochodzacych z serwisu infor-
macyjnego, gdy poleceniem bedzie zwrécenie uwagi tylko na tekst)
(H6). Lepsze réznicowanie faktu od opinii wystapi wtedy, gdy informacje
w przekazie audio-wideo 1 TV-tickerze beda pochodzity z réznych obszaréw
tematycznych. Badani gorzej beda réznicowaé opinie od faktu, gdy infor-
macja w audio-wideo bedzie z tego samego zakresu tematycznego, co in-
formacja w TV-tickerze (HT).

2. Metoda
2.1. Osoby badane

W badaniach udzial wzieli uczniowie lubelskiego liceum ogélnoksztatca-
cego (198 uczniéw); do badan wykorzystano odpowiedzi 187 uczniéow klas
I-III, w tym 91 dziewczat i 96 chlopcow (pozostale 11 prac odrzucono
z powodu btednego wypelnienia kwestionariusza z pseudonimem, tudziez
niewykonania jednej z czeSci badania, tj. Testu Ukrytych Figur, lub czesci
z serwisem informacyjnym). Srednia wieku wyniosta 16,96 roku.

Wszyscy badani zostali losowo podzieleni na sze§é grup eksperymen-
talnych, wytonionych ze wzgledu na dwie zmienne niezalezne i ich pozio-
my. Trzecia zmienna niezalezna (styl poznawczy) byla kontrolowana za
pomoca réwnego doboru — ze wzgledu na ple¢ — do kazdej z powyzszych
szesciu grup. Taki podzial byt mozliwy dzieki zalozeniom na temat kore-
lacji tej zmiennej z plcig. Uczniowie wykonywali zadanie eksperymental-
ne w godzinach zajeé szkolnych; uczestnictwo bylo nieohowigzkowe, nie-
odpiatne.

2.2. Zmienne niezalezne

W eksperymencie testowano wplyw stylu poznawczego (zaleznos$é — nieza-
lezno$é od pola), polecenia §ledzenia (tylko tekstu TV-tickera, wszystkie-
go, brak polecenia $ledzenia), kategorii tematycznej (zgodnosé — niezgod-
no&é kategorii tematycznej informacji).

Styl poznawczy badano za pomoca komputerowe] wersji Testu Ukry-
tych Figur Witkina. Badanych podzielono na podstawie odchylenia
éwiartkowego na grupy oséb ,zaleznych od pola”, ,niezaleznych od pola”;
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wyodrebiono takze styl mieszany. W analizie wynikéw wzieto pod uwage
tylko przedstawicieli stylu ,zalezny” i ,niezalezny od pola”, wzorem badan
przeprowadzonych tym testem (Witkin i in., 1971). Taka procedura po-
zwala na wyodrebnienie dwéch grup funkcjonujgcych odrebnie w zakresie
stylu poznawczego.

W badaniu kontrolowano pieé; zadbano, by w kazdej grupie byta réwna
liczba dziewczat i chlopcdw. Zmienna ta koreluje ze stylem poznawczym
zalezno$¢ — niezaleznoéé od pola. Zastosowanie takiego podziatu pozwalato
przewidzieé réwny podziat oséb z zakresu preferencji stylu poznawczego.

Poprzez modyfikacje polecenia §ledzenia (tylko tekstu T'V-tickera,
wszystkiego, brak polecenia sledzenia) kontrolowano pod21e1nosc i selek-
tywnos¢ uwagl w réznych grupach badawczych. Ogladanie serwisu infor-
macyjnego poprzedzata instrukcja, wskazujaca, na co ogladajacy ma zré-
ci¢ szczegblng uwage, lub nie podano tej instrukeji.

Zgodnosc - mezgodnosc kategorii tematycznych 1nforma(331 w pasku ta-
Smowym 1 w serwisie informacyjnym to kolejna zmienna niezalezna
w badaniu, ktéra kontrolowata wptyw kontekstu i torowania na odbiér
informacji. Informacje zostaly przeredagowane na potrzeby badania tak,
by obie wersje (zgodna i niezgodna tematycznie) byly réwnowazne pod
wzgledem struktury i dtugosci (Aneks 1).

2.3. Zmienne zalezne

Poziom rozumienia przekazu audiowizualnego badano za pomocg dwdéch
aspektéw: zakresu zapamietanego materiatu i rozrézniania faktéw od
opinii. Zakres zapamietanego materiatu (werbalnego i wizualnego, zawar-
tych w TV-tickerze i w serwisie informacyjnym) mierzono na podstawie
liczby wlasciwych odpowiedzi udzielanych w kwestionariuszu odpowiedzi.
Rozréznianie faktéw od opinii mierzono na podstawie odpowiedzi udziela-
nych na skali 1-5. Badani oceniali 12 zdan: 6 z serwisu informacyjnego
i 6 z paska tasmowego (TV-ticker). Zewnetrznym kryterium oceny odpo-
wiedzi byly odpowiedzi sedziéw kompetentnych, ktérzy uznali, ze trzy
zdania dotyczace serwisu informacyjnego wyrazaja opinie, dwa — fakt; co
do jednego zdania nie byli zdecydowani. Oceny sedziéw byly zgodne co do
analogicznych zdan pochodzacych z dwéch rodzajow tekstu paska tasmo-
wego (TV-tickera), tj. przy zgodnosci i braku zgodnosci kategorii tema-
tycznych. Sedziowie uznali takze, ze trzy zdania wybrane z paska tasmo-
wego wyrazaja opinie, jedno zdanie fakt; co do dwdéch zdan sedziowie nie
byli zdecydowani.

2.4. Materialy i procedura badania

Badanie odbywato sie w sali komputerowej. Przygotowano dziesieé¢ indy-
widualnych stanowisk komputerowych; kazda z oséb badanych miata do
dyspozycji klawiature, myszke i1 stuchawki. Badani pracowali na jednej
z sze$ciu wersji programu komputerowego. Na poczatku rozwigzywali
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Test Figur Ukrytych. Adaptacja komputerowa tego tekstu zostata napisa-
na specjalnie na potrzeby badania, w programie Borland Delphi 6 (opra-
cowanie A. Trojanowska i M. Torgj, wykonanie M. Bis).

W komputerowej wersji Testu Figur Ukrytych badany ma za zadanie
odnalezé figure prosta w figurze ztozonej. Gdy widzi figure prosta, wybie-
ra przycisk ,Widze figure”, a nastepnie obrysowuje kontury myszka. Wer-
sja A sklada sie z 12 préb, kazda trwajaca maksymalnie po 3 minuty.
Wynikiem osoby badanej w tym tescie jest éredni czas rozwigzania jedne-
go zadania 1 jego trafnosé.

W drugiej czesci badania uczestnicy byli informowani, ze za chwile
obejrza serwis informacyjny, a badacz chee sie dowiedzied, czy informacje
telewizyjne sg zrozumiate dla odbiorcéw. W instrukeji wskazano takze na
wielomodalnosé informacji zawartych w materiale audiowizualnym, pod-
kreslajac, ze informacje beda podane droga stuchowa ($ciezka diwiekowa)
i wzrokowg ($ciezka filmowa, pasek tasmowy). Przed serwisem pojawiaty
sle rdézne instrukcje: polecajace sledzenie tylko T'V-tickera, wszystkich
informacji albo polecenie §ledzenia nie wystepowalo. Nastepnie badani
ogladali serwis informacyjny trwajgcy 4 minuty i 12 sekund. Sktadat sie
on z trzech wiadomosci. W dolnej czesci ekranu znajdowat sie pasek tas-
mowy (TV-ticker), na ktérym pojawialy sie trzy informacje. Potowie bada-
nych zaprezentowano material, w ktérym informacje na pasku tasmowym
pochodzity z tych samych kategorii tematycznych co informacje w serwisie
informacyjnym. Pozostate osoby ogladalty material, w ktérym pasek ta-
$mowy zawierat informacje z réznych kategorii tematycznych.

Po obejrzeniu serwisu informacyjnego badani odpowiadali na pytania
zawarte w komputerowe] wersji kwestionariusza. Byl to test wyboru,
sktadajacy sie z trzech czesci. Pierwsza czesé dotyczyla informacji z serwi-
su informacyjnego, druga informacji z paska tasmowego, trzecia czesé
polegata na zdecydowaniu, czy dany kadr pojawit sie w materiale. Ponad-
to badani mieli zdecydowac na skali plQClOStOpIHOWQ], czy podane zdania
wyrazajg fakt czy opinie.

3. Wyniki badan

W eksperymencie badano rozumienie przekazu audiowizualnego w dwéch
aspektach: zapamietywanie informacji oraz rozréznianie faktéw i opinii.
Analize zmiennej zaleznej, ktorg jest liczba prawidlowych odpowiedzi na
pytania dotyczace zapamietanego materiatu (z paska ta§mowego 1 serwisu
informacyjnego, w tym odrebnie pamieé¢ kadréw), przeprowadzono za po-
mocg ogélnego modelu liniowego wielu zmiennych. Wplyw zmiennej nie-
zaleznej, ktéra jest styl zaleznoéé — niezaleznos$é od pola, badano Testem
U Manna-Whitneya, uwzgledniajac odpowiedzi przedstawicieli stylu za-
leznego i niezaleznego od pola (84 osoby). Styl mieszany nie byt brany pod
uwage w analizie wynikéw. Wszystkie analizy wykonano za pomoca pa-
kietu SPSS.

Hipoteza 1 potwierdzita sie w zakresie zapamietywania tresci z TV-
-tickera. Osoby niezalezne od pola zapamietaly wiece] informacji (M =
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= 2,43) niz osoby zalezne od pola (M = 1,45). Wyniki badanych w obu
grupach réznig sie istotnie (p<0,002) w przypadku zapamietania tresci
z TV-tickera, jednak nie réznicujg statystycznie obu grup pod wzgledem
pamieci serwisu informacyjnego 1 pamieci kadréw.

Hipoteza 2 potwierdzila sie czesciowo. Polecenie $ledzenia wplyneto
istotnie (F' = 6,455; p<0,002) na zakres zapamietanego materiatu
z TV-tickera. Najwiecej informacji zapamietaty osoby $ledzace wszystko
(M = 2,39) 1 osoby §ledzace pasek tasmowy (M = 2,22), najmniej — osoby,
ktére nie miaty polecenia éledzenia prezentowanych informacji (M = 1,58).

Hipoteza 3. Zaleznosci okazaly sie nieistotne statystycznie. Zapamie-
tanie materialu prezentowanego droga audio-wideo (tylko serwis informa-
cyjny) nie réznicuje badanych w zaleznosci od instrukcji polecenia zwré-
cenia uwagl na wszystko, $ledzenia tylko tekstu TV-tickera czy braku
jakiegokolwiek polecenia.

Hipoteza 4. Zgodnoéé kategorii tematycznych istotnie (F = 5,153;
p<0,024) wplyneta na zakres zapamietanego materiatu z paska tasmowe-
go. Informacje zgodne tematycznie zostaly zapamietane lepiej (M = 2,29)
niz informacje z réznych obszaréw tematycznych (M = 1,84). Hipoteza
potwierdzita sie wiec w zakresie paska taémowego. Nie stwierdzono istot-
nych réznic w zakresie pamieci serwisu informacyjnego zaleznej od zgod-
nosci tematycznej informacji.

Hipoteza 5, dotyczgca lepszego réznicowania faktéw od opinii przez
osoby charakteryzujgce sie niezaleznoscig od pola niz osoby charakteryzu-
jace sie zaleznoscig od pola, potwierdzita sie cze§ciowo. Styl poznawczy
wplynal istotnie na rozréznianie faktéw i opinii w przypadku czterech
zdan: po dwa zdania wyrazajgce fakt i opinie. Osoby niezalezne od pola
trafniej rozrézniaty fakty i opinie niz osoby zalezne od pola. W przypadku
pozostatych zdad wyrazajacych fakty i opinie zauwazono tendencje o po-
dobnym kierunku (Aneks 3).

Hipoteza 6. Polecenie sledzenia wptynetlo istotnie na rozréznianie faktu
od opinii w przypadku dwéch zdan, ktére uznane zostaly przez sedziéw
kompetentnych jako wyrazajgce opinie. Najblizsze odpowiedziom sedziéw
kompetentnych byly odpowiedzi grup z instrukcja $ledzenia TV-tickera
1 bez instrukeji. Osoby z instrukcja $ledzenia wszystkiego mialy odpowie-
dzi najmniej trafne.

Kierunek tej tendencji zauwazono takze w przypadku pozostatych zdan
w grupie bez instrukeji (tzn. zdania bez istotnych statystycznie zalezno-
§ci). Zauwaza sie trafniejsze rozréznianie faktéw przez grupe z instrukejg
sledzenia wszystkiego (Aneks 4).

Hipoteza 7 nie znalazla potwierdzenia w badaniach. Tematyka infor-
magcji wptyneta istotnie na rozréznianie faktu od opinii w przypadku
dwéch zdani (oba zdania dotyczace informacji z paska ta§mowego) (por.
Aneks 5). Jednak pordwnanie wynikéw z ocenami sedziéw kompetentnych
odpowiednich dla obu grup (ze zgodnoécig kategorii tematycznej 1 jej bra-
kiem) wskazuje na brak istotnych réznic pomiedzy grupami.
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4. Dyskusja wynikow
4.1. Zapamietywanie informaciji

Potwierdzity sie przewidywania, ze tresé informacji z TV-tickera lepiej
zapamietaja osoby charakteryzujgce sie niezaleznoscia od pola niz osoby
o0 tylu poznawczym zaleznosé od pola. Mozna wnioskowaé, ze osoby nieza-
lezne od pola umialy poradzi¢ sobie ze ztozong struktura przekazu audio-
wizualnego, natomiast osoby zalezne od pola nie potrafity wyodrebnié
poszczegélnych informacji i nie radzily sobie z brakiem spdjnoséci pomie-
dzy kanalami, z ktérych kazdy niést ze sobg nowa kategorie semantyczng
(nawet w przypadku zgodnoséci kategorii tematycznej obie informacje do-
tyczyly dwdch réznych wydarzer). Mozliwe, ze osoby zalezne od pola traca
zasoby mentalne na uspdéjnianie informacji, przez co nie wystarcza im ich
na pierwszy proces przetwarzania informacji, tj. kodowanie.

Wyniki badanych nie réznicujg statystycznie obu grup pod wzgledem
pamieci serwisu informacyjnego i pamieci kadréw. Prawdopodobnie umyst
czlowieka jest bardziej nastawiony i wyéwiczony w odbiorze informacji
telewizyjnej tradycyjna droga, tzn. przekaz audiowizualny bez dodatko-
wych elementéw grafiki i tekstu na ekranie. A wiec, kieruyjemy uwage
giéwnie na kanaly audio-wideo, czyli na giéwng wiadomosé w serwisie
informacyjnym. Informacja ta jest tatwiejsza do utrzymania w centralnym
polu uwagi. Zjawisko to mozemy ttumaczyé takze odrebnymi modutami,
ktére obstuguja rézne zadania.

Pamieé wizualna badana poprzez rozpoznawanie kadréw moze byé ob-
stugiwana przez niezalezne zasoby specyficzne. Oznacza to, ze odrebne
struktury poznawcze sa zaangazowane w przetwarzanie tej informacji
(Hirst, Kalmar, 1987). Stad brak zréznicowania pomiedzy przedstawicie-
lami stylu zaleznego i niezaleznego od pola. Byé moze pamieé kadréw jest
zadaniem tatwym, w ktérym nie wystepuja zjawiska interferencji, nawet
w przypadku polecenia ignorowania kanatu audiowizualnego.

Warto zbadaé w przysziosci, w jakim stopniu pasek tasmowy jest dys-
traktorem dla przekazu audiowizualnego. W tym celu nalezatoby ustano-
wic jeszeze grupe kontrolna, ktéra ogladataby sam serwis informacyjny
(bez paska tasmowego), a nastepnie sprawdzié¢ ilo§¢ zapamietanych in-
formacji szczegétowych.

Polecenie §ledzenia wptynelo istotnie na zakres zapamietanego mate-
riatu z TV-tickera. Najwiecej informacji zapamietaly osoby $ledzace
wszystko (czyli serwis informacyjny i tekst TV-tickera), troche gorzej wy-
padly osoby Sledzace tylko pasek taémowy, najmniej zapamietaly te, ktére
nie otrzymaty polecenia $ledzenia konkretnej informacji. Z powyzszych
danych wynika, ze osoby, ktére byly motywowane (przez instrukcje) do
tego, by zapamietaé wiecej, rzeczywiscie wiecej zapamietaly od oséb, ktére
skupialy sie wylacznie na jednej informacji. Okazuje sie, ze przekaz au-
diowizualny byt wyjatkowo mocnym dystraktorem dla widzéw éledzacych
pasek tasmowy. Osoby, ktore skupity sie na selekcji informacji, tzn. na
zapamietywaniu tylko paska tasmowego, a ignorowaly reszte przekazu,
nie potrafily dobrze wykonaé zadania z instrukeji i zapamietaly mniej
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informacji z TV-tickera niz osoby, ktére skupialy sie jednoczesnie na
TV-tickerze 1 na serwisie informacyjnym. Gdy przekaz audiowizualny nie
byt traktowany jako dystraktor, ale jako kolejne Zrédto informacji, badani
potrafili przekazaé odpowiednig ilod¢ zasobéw mentalnych na procesy
kodowania, magazynowania i wydobywania informacji zwigzanych z pas-
kiem tagmowym.

Osoby, ktére nie byly poinstruowane, by $ledzié¢ serwis informacyjny
tudziez tekst TV-tickera, zapamietaly najmniej z paska taS§mowego. Aby
wyttumaczyé ten wynik, nalezy odniesé sie do sytuacji badanego. Wiele
0s6b z grupy, w ktérej nie bylo instrukeji do $ledzenia informacji (z serwi-
su i paska taémowego), na karcie odpowiedzi zaznaczylo brak zwracania
uwagi na pasek tasmowy. A wiec byé moze badani traktowali pasek tas-
mowy jako dystraktor w stosunku do serwisu informacyjnego. Znaczacy
jest jednak fakt, ze taka interpretacja nie wplyneta na réznice w odbiorze
serwisu informacyjnego, a jedynie w przypadku paska ta§mowego.

Nie potwierdzila sie hipoteza, jakoby najwiekszy zakres materiatu pre-
zentowanego droga audio-wideo (tylko serwis informacyjny) mieli zapa-
mietaé¢ badani w przypadku polecenia zwrdécenia uwagi na wszystko (ser-
wis informacyjny i tekst taémowy). Nasz umyst jest wyéwiczony w odbie-
raniu przekazu audiowizualnego. Je§li nie zapamietamy jakiegos faktu,
potrafimy uspéjnié informacje, korzystajac z informacji w redundantnych
kanatach, tzn. potrafimy zrozumieé informacje w calosci dzieki informa-
cjom pobieranym z jednego lub drugiego kanatu (audio lub wideo).

Zgodnosé kategorii tematycznej pomiedzy serwisem informacyjnym
a TV-tickerem wplyneta istotnie na zakres zapamietanego materialu
z paska tasmowego. Informacje zgodne tematycznie zostaly zapamietane
lepiej niz informacje z zakresu réznych obszaréw tematycznych. Wynika
stad, ze jesli chcemy, by widz zapamietal jak najwiecej informacji w jak
najkrétszym czasie, powinniémy je dobieraé¢ tematycznie i nadawadé jedno-
cze$nie. Umyst nie traci wtedy czasu na wydobywanie i rekonstruowanie
dwdéch réznych sieci semantycznych. Ale 1 w tym przypadku poprawimy
tylko zapamietywanie informacji z paska tasmowego. Serwis informacyj-
ny, niezaleznie od zakresu tematycznego dwoéch informacji, jest zapamie-
tywany zawsze na tym samym poziomie. By¢ moze jest to reakcja naszych
struktur na nowe zjawisko, jakim jest pasek tasmowy w przekazie telewi-
zyjnym. Badania warto powtérzyé za kilka lat, kiedy prawdopodobnie
nasz umyst przejdzie trening i przyzwyczai sie do przekazu telewizyjnego
wykorzystujgcego TV-ticker.

4.2. Rozrdznianie faktow od opinii

Potwierdzita sie hipoteza wskazujgca, ze osoby niezalezne od pola lepiej
réznicujg fakty 1 opinie. Prawdopodobnie wigze sie to z wiekszg iloScia
zapamietanych przez nie informacji oraz z mozliwoscig odwolania sie do
zrédia informacji. Moze to takze wynikaé z mniejszej podatnosci na inter-
ferencje u tych oséb. Potrafia one trzymacd ,osobno” rézne elementy do-
$wiadczenia, stad mozliwosé wickszej refleksyjnosci i aktywnego przetwa-
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rzania danych odznaczajgcych sie poznawczym zréznicowaniem: tworze-
niem nowych kategorii i rozréznien (Langer, 1993 — za: Maruszewski, 2001).

Badania Szalkowskiej (Francuz, Szalkowska, 2007) Wskazuja ze przy-
padkiem, w ktorym wiekszosé odbiorcéw prawidiowo rozpoznaje op1n1§> 54
zdania, w ktérych wystepuje jasne okreslenie podmiotu wyrazajacego je.
Okazuje sie, ze odbiorcy sg w stanie odréznic opinie od faktu, jesli zostang
poinformowani, kto sformutowal dang ocene. Zaobserwowana przez Szal-
kowska prawidlowo§é moze réwniez ttumaczyé powyzsze wyniki. Osoby
niezalezne od pola prawdopodobnie lepiej potrafily zapamietaé Zrédto wy-
powiedzi, tzn. osobe bedacg autorem danej opinii lub faktu. Pamieé Zrédta
u os6b zaleznych od pola mogta ulec modyfikacji pod wplywem kontekstu.
Prawdopodobne tez wydaje sie, ze osoby zalezne od pola rzadziej podcho-
dza krytycznie do zastanych informacji (Witkin 1 in., 1971), a co za tym
idzie — czesciej uzyskane informacje traktuja jako fakt.

Na nasz krytycyzm w stosunku do zastanych informacji nie ma praw-
dopodobnie wplywu kategoria tematyczna. Mimo ze informacje zgodne
tematycznie zostaty zapamietane lepiej niz informacje z zakresu réznych
obszaréw tematycznych, nie wptyneto to na réznice w ocenie zdan, tj. zali-
czeniu ich do faktéw od opinii.

Instrukcja $ledzenia T'V-tickera 1 sytuacja braku instrukcji wplynety
na trafniejsze wskazywanie opinii. Moze wynika¢ to z mniej doktadnego
zakodowania informacji zaréwno z serwisu informacyjnego, jak i paska
tasmowego. W przypadku §ledzenia informacji tylko z paska tasmowego
badani zdawali sobie sprawe, Ze na pewne informacje nie skierowali swo-
jej uwagi (zgtaszali to w informacjach zwrotnych po badaniu). Bezpiecz-
niejsze bylo wiec w takim przypadku okreélenie sie po stronie opinii. Ocena
zdania jako faktu wigze sie z konkretng wiedza na temat tej informacji.

Natomiast fakty rozpoznawane byly trafniej przez grupe z instrukcja
§ledzenia wszystkiego (serwisu informacyjnego i TV-fickera). Mozna
wnioskowaé, ze osoby z tej grupy uwazaly sie za tzw. ekspertéw, poniewaz
ich zadaniem byto éledzenie wszystkich informacji. Taka sytuacja sprawi-
ta, ze czesciej wolaty one okreélié sie po stronie faktu, chocby z tego powo-
du, by zaznaczy¢, ze informacje ustyszeli i zapamietali. Z wczesniejszych
badan wiemy, ze telewidzowie traktuja prezentowane im wiadomosci jako
wierng relacje na temat danego stanu rzeczy (Francuz, 2002). Byé moze
— analogicznie do percepcji jednej wiadomosci — w przypadku dwdéch in-
formacji prezentowanych w jednoczesnym czasie i checi zapamietania ich
obu (serwis informacyjny i TV-ticker) to zjawisko moze sie nasilac.

Bibliografia

Axelrod, S., Cohen, L. D. (1961). Senescence and embedded-figure performance in
vision and touch. Perceptual and Motor Skills, 12, 283-288.

Bralezyk, J. (1991). Perswazyjne aspekty jezyka programéw informacyjnych TVP.
W: Oledzki J. (red.), Polskie media w okresie przemian (s. 80-97). Warszawa:
Osérodek Badan Spotecznych.

Czerniawska, E. (1999). Dynamika zachowan strategicznych w uczeniu sie tekstéw
podrecznikowych. Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego.



ROZUMIENIE PRZEKAZU AUDIOWIZUALNEGO 81

Czerniawska, E. (2000). Zalezno$é-niezalezno$é od pola a osiagniecia szkolne.
Nowiny Psychologiczne, 3, 45-54.

Francuz, P. (2002). Rozumienie przekazu telewizyjnego. Lublin: Towarzystwo
Naukowe KUL.

Francuz, P., Szalkowska, A. (2007). Strategie budowania umystowej reprezentacji
treéci telewizyjnych programéw informacyjnych. W: D, Wadowski (red.), Kul-
tura — media — spoteczeristwo (s. 345-365). Lublin: Wydawnictwo KUL.

Gharaki, S., Sharifian, F. (2005). The relationship between overall reading com-
prehension and determination of fact/opinion in L2. The Reading Matrix, 5, 1,
36-46.

Graney, J. M. (1990). Determination of fact and opinion: A critical reading prob-
lem. Journal of Psycholinguistic Research, 19, 147-165.

Graney, J. M. (1997). Dissertation, first and second language readers distinguish-
ing fact from opinion: An exploratory study. Humanities and Social Sciences,
58, 6-A.

Hermann, D. J., Rubenfeld, L. S. (1985). Lexical representation of fact and opin-
ion. Journal of Psycholinguistic Research, 14, 81-97.

Hirst, W., Kalmar, D. (1987). Characterizing attentional resources. Journal
of Experimental Psychology: General, 116, 1, 68-81.

Karp, S. (1963). Field dependence and overcoming embeddedness. Journal of
Consulting Psychology, 27, 294-302.

Kirparsky, P., Kirparsky, C. (1970). Fact. W: M. Bierwisch, K. E. Heidolph (red.),
Progress in linguistics (s. 143-173). The Hague: Mouton.

Lang, A. (2000). The limited capacity model of mediated message processing.
Journal of Communication, 50, 46-70.

Maruszewski, T. (2001). Psychologia poznania. Gdansk: GWP,

Matczak, A. (2000). Style poznawcze. W: J. Strelau (red.), Psychologia ogélna
(s. 761-782). Gdanisk: GWP.

Meunier, A. (1980). Observations sur les adjectifs dit ,facitifs”. Cahiers de Lexico-
logie 37, 47-66.

Nosal, C. S. (1990). Style poznawecze. Warszawa: PWN.

Orzechowski, J., Bednarek, H. (2004). Uwaga jako mechanizm zréznicowania
struktur poznawczych. Studia Psychologiczne, 42, 1, 125-137.

Poptawski, M., Francuz, P. (2004). Poziom redundancji i rodzaj ekspozycji mate-
riatu audiowizualnego. W: F. Francuz (red.), Psychologiczne aspekty odbioru
telewizji (t. 11, s. 245-275). Lublin: Towarzystwo Naukowe KUL.

Potter, D. (2002). Good news on local news. American Journalism Review, 24, 8, 84.

Reber, A. S. (2002). Stownik psychologii. Warszawa: Scholar.

Sartori, G. (2005). Homo videns, Telewizja i post-myslenie. Warszawa: TVP SA.

Schwartz, D. W., Karp, S. A. (1967). Field dependence in a geriatric population.
Perceptual and Motor Skills, 24, 495-504.

Sekowski, A. E. (2000). Osiggniecia ucznidw zdolnych. Lublin: Towarzystwo
Naukowe KUL.

Shapiro, M. A., Lang, A. (1991). Making television reality. Unconscious processes
in the construction of social reality. Comminication Research, 18, 685-705.

Witkin, H. A., Birnbaum, J., Lomonaco, S., Lehr, S., Herman, J. L. (1968). Cogni-
tive patterning in congenitally totally blind children. Child Development, 39,
767-768.



82 Agnieszka TROJANOWSKA-BIS, Piotr FRANCUZ

Witkin, H. A., Goodenough, D. R., Karp, S. A. (1967). Stability of cognitive style
from childhood to young adulthood. Journal of Personality and Social
Psychology, 7, 291-300.

Witkin, H. A,, Oltman, P., Raskin, E., Karp, S. (1971). A Manual for the Embedded
Figures Test. Palo Alto: Consulting Psychologists Press, Inc. (ttum. H. J. Grzego-
towska, Laboratorium Technik Diagnostycznych, Wydzial Psychologii UW).

Wiodarski, Z. (1985%). Odbiér tresci w procesie uczenia sie. Warszawa: PWN.

Wiodarski, Z. (1998%). Psychologia uczenia sie¢ (t. 1). Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.



ROZUMIENIE PRZEKAZU AUDIOWIZUALNEGO

MATERIALY Z INTERNETU

http://pl.wikipedia.org/wiki/Ticker

Aneks 1

Tab.1. Zestawienie fragmentéw informacji podanych w pasku tasmowym i w serwisie informacyjnym

83

Informacja — pasek tasmowy

Zgodno$¢ tematyczna

Brak zgodnosci tematycznej |

Informacja
— serwis informacyjny

I Radar systemu antyrakie- | Nowoczesna sala koncer-  1.,Sprawa Romana Polko”
towego ma by¢ zainstalo- | towa ma powsta¢ w Pozna- | (...) Powodem jest dzisiejszy |
; | wany w Polsce. Réwnocze- | niu. Réwnoczesnie trwaja | artykut w Zyciu Warszawy
| | $nie trwaja rozmowy z | rozmowy z Ministerstwem | pt. ,Putkownik Roman Polko |
‘ | departamentem obrony na | Kultury na temat przenie- | rusza na wojne z terroryz- |
temat budowy bazy z silo- | sienia tu na stale slaskiego = mem”. ;
sami na pociski rakietowe.  festiwalu gitarowego. Bytby ' Archiwum — Artykul zawie- |
Bylby to element przechwy- | to festiwal miedzynarodowy. | ra m.in. informacje, ze rzad |
tujacy. Nowy rzad nie ukry- Wtladze poznanskiej Akade- ma gotowy projekt powola- |
wa, ze mu na tym zalezy. mii Muzycznej nie ukrywa- nia krajowego centrum do
) | ja, ze im na tym zalezy. (...) | spraw przeciwdzialania ter-
‘ | roryzmowi. (...) |
II. Nowy rzadowy oérodek Nowy rodzinny park roz- & 2.,ZUSw Zakopanem” i
wypoczynkowy powstaje nad | rywki powstaje nad jeziorem | Biala — (...) W Zakopanem |
jeziorem Lanskim, w woje- | Lanskim, w wojewddztwie ma powstaé nowoczesny
| wodztwie warminsko-mazu- ~warminisko-mazurskim. Z te- = osrodek szkoleniowy dla 120
| rskim. Z tego powodu od  go powodu od stycznia 2008 oséb z baza noclegowa
| stycznia 2008 roku jezioro | roku jezioro bedzie niedo- i administracja. (...) |
bedzie niedostepne dla pow- ' stepne dla powszechnego
szechnego wedkowania. (...) | wedkowania. (...)
II1. ,Kobieta pracujagca zadnej | ,Kto zyje wesolo, ten zyje 3. Kobiety a rynek pracy

| trzydniowej konferencji, kté-

| swoj udzial w konferencji

pracy sie nie boi” to haslo |

ra odbywa sie od weczoraj
w Warszawie. Na spotkanie
przyjechaly przedstawicielki
organizacji kobiet z calej |
Polski. W ostatniej chwili

odwotal minister pracy i po-
lityki spolecznej Krzysztof |

Michatkiewicz. (...)

dtugo” to tytul nowej ksigz-

ki, ktéra jest zbiorem kaba- |
retowych skeczy. W projek- |
cie udzial wziely kabarety |
z catego kraju. W ostatniej |

chwili swdj tekst wycofat
dziennikarz, poeta i artysta
kabaretowy Artur Andrus.
(..)

Biata — 21 oséb z Bydgoszczy

odebralo certyfikat ukoncze-

nia kursu ulatwiajacego po-
wrét na rynek pracy. (...)

Setka [Barbara Grabowska,
dyrektor Powiatowego Urze-

| du Pracy w Bydgoszczy] —

Wykorzystuje okazje i usta-

| lam szczegély z poszczegdl-

nymi beneficjentkami tak,
aby znaczna cze$¢ uczestni-

| kéw warsztatéw w przedzia-

| le trzech miesiecy

prace

‘ znalazta. (...)
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~Aneks 2
Zdania z serwisu informacyjnego
T1. Pulkownik Roman Polko rusza na wojne z terroryzmem.
T2.  Wypowiedzi putkownika nie byty konsultowane z ministrem spraw wewnetrznych i admini-
stracji, Ludwikiem Dornem.
T3. Polko otrzymat zakaz bezposrednich kontaktéw z mediami i wypowiedzi na ten temat.
T4. Budowa i urzadzenie osrodka konferencyjnego na 120 miejsc noclegowych musi gwaranto-
waé odpowiednig ilo§é miejsc parkingowych dla programu tego osrodka.
T5. Siedziby ZUS znane sg z luksusu. Likwidowanie jednego osrodka na rzecz drugiego o osz-
czednoséci takze nie $wiadcezy.
T6.  ZUS dobrze ulokuje twoje pieniadze, ale dobrze nie dla ciebie, a dla swoich pracownikéw.
Zdania z TV-tickera, zgodno$é¢ tematyczna
T7.A Radar systemu antyrakietowego bedzie zainstalowany w Polsce.
T8. A Jest to niewtaéciwy moment na publiczna debate nt. radaru systemu antyrakietowego.
T9 A Powstaje osrodek wypoczynkowy, wiec pobliskie jezioro bedzie niedostepne dla powszech-
’ nego wedkowania.
T10 A Zmarnuja sie tereny turvstyczne, ktérymi mogliby$my konkurowaé z innymi europejskimi
’ kurortami.
Spotkanie kobiet ma charakter polityczny, poniewaz wérdd prelegentéw sa w wiekszosci
T11. A . .. . .
dziataczki $rodowisk lewicowych.
T19. A Kilku osobom odmoéwiono wystepu z referatami z powodu braku czasu w zapelnionym juz
' programie spotkania.
Zdania z TV-tickera, brak zgodnosci tematycznej
T7.B Nowoczesna sala koncertowa ma powstaé w Poznaniu.
T8.B Jest to niewlasciwy moment na publiczng debate nt. powstania sali koncertowej.
T9.B Powstaje park rozrywki, wiec pobliskie jezioro bedzie niedostepne dla powszechnego wed-
kowania.
T10. B - Park rozrywki odwréci uwage od naturalnych waloréw miejsca.
It
T11.B | Zbiér skeczy ma charakter polityczny, poniewaz wiréd prelegentéw sa w wiekszosel dzia-
aczki srodowisk lewicowych.
T12. B Kilku osobom odméwiono publikacji z powodu niskiego poziomu tekstu oraz ograniczen
objetosciowych wydawnictwa.
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Aneks 3
Tab. 2. Wptyw stylu poznawczego na rozroznianie faktu od opinii
(zdania charakteryzujgce sie istotnoscia statystyczna)
L.p. Niezaleznosé Zaleznoéé . Rodzaj
zdania b od pola od pola Kompetentni zdania
T1. 0,098 3,24 2,64 4,38
opinia
T8. 0,070 4,17 3,57 4,77
T3. 0,043 1,43 2,07 1.69
. fakt
T9. J 0,076 2,07 2,67 ‘ 1.35
Tab. 3. Wptyw stylu poznawczego na rozréznianie faktu od opinii
(pozostate zdania)

L.p. Niezaleznosé Zaleznosé . Rodzaj
zdania od pola od pola ‘ Kompetentni zdania
T2. 2,29 2,48 1,54 fakt

T4. 3,19 3,38 3,46
|
_ zdanie
T7. 1,81 2,02 2.16 | posrednie
T12. 2,33 2,33 2,66
T5 3,62 3.69 4,62
T6. 3,71 3,55 4,69
opinia
T10. 3,48 3,19 4,70
T11. 3,24 2,98 4,38
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Aneks 4
Tab. 4. Wptyw instrukcji na rozréznianie faktu od opinii
(zdania charakteryzujace sie istotnoscig statystyczng)
L.p. Sedzenie | Sledzenie Brak . Rodzaj
zdania P ¥ TV-tickera | wszystkiego polecenia Kompetentni zdania
3 T5. 0,019 4,05 3,90 3,23 3,89 4,62
opinia
Til. | 0,086 2,49 3,11 2,74 3,32 4,38
Tab. 5. Wptyw polecenia $ledzenia na rozréznianie faktu od opinii
(pozostate zdania)
L.p. Sledzenie Sledzenie Brak . Rodzaj
zdania TV-tickera wszystkiego polecenia Kompetentni zdania
T1. 2,83 2,97 3,13 4,38
T6. 3,86 3,68 3,94 4,69
opinia
T8. 4,00 3,68 4,16 4,77
T10. 3,44 3,63 3,63 4,70
T2. 2,16 2,26 2,21 1,54
T3. 1,97 1,74 1,52 1,69 fakt
T9. 2,41 2,24 2,35 1,35
T4. | 3,19 3,45 3,26 3,46
i B zdanie
T7. 1,76 2,15 1,74 2,16 pofrednic
T12. 2,06 2,32 2,35 2,66 |
Aneks 5
Tab. 6. Wptyw tematyki informacji na rozréznianie faktu od opinii
| L.p. | Zgodnos¢ | . Brak zgodnosci | Kompe- Rodzaj
| zdania 4 ‘ F tematyczna | Ebmpefent tematycznej tentni = zdania |
1 1
‘ T9. 0,012 6,46 2,11 1,15 2,56 1,54 fakt
T10. 0,038 ‘ 4,38 \ 3,29 4,54 3,83 i 4,85 ! opinia |






