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ELZBIETA GAJEK

KOMPLEMENTARNOSC CYFROWEGO I TRADYCYJNEGO
UCZENIA SIE I NAUCZANIA JEZYKOW OBCYCH

WPROWADZENIE

Technologie informacyjne komunikacyjne (TIK) od ponad pi¢édziesieciu
lat sg stosowane w nauczaniu jezykéw obcych. Poczatkowo w pionierskich
warunkach wykorzystywano ogromne komputery bez ekranu i myszy. Przeto-
mem bylto pojawienie si¢ komputerow typu PC. Wtedy to powstaly pod-
stawowe zalozenia CALL (ang. Computer Assisted Language Learning)
(BRUMFIT 1985; AHMAD et al. 1985; HIGGINS 1988). Kazda zmiana techniki
od komputeréw stacjonarnych poprzez laptopy do tabletow hybrydowych,
taczacych funkcje komputera 1 tabletu oraz systemu operacyjnego, oferuje
inne mozliwosci, lecz wymaga opracowania nowych technik dydaktycznych.
Obecnie technologie informacyjne i komunikacyjne sg powszechnie dostepne,
uczniowie wigc 1 nauczyciel sa bardziej sktonni wykorzystywaé je do nauki
jezykdw obcych. Odchodza w przesztos¢ leki nauczycieli sformutowane przez
Skinnera (1954), ze technika zastapi nauczyciela. Teoria nauczania progra-
mowanego Skinnera spotkata si¢ z druzgocaca krytyka (MCDONALD et al.
2005), lecz zainspirowata wiele prac w dziedzinie dydaktyki i pedagogicznego
wykorzystania komputerdw. Uzycie narzedzi cyfrowych w nauczaniu jezykow
nie stanowi zadnego zagrozenia dla komunikacji i interakcji miedzy nauczy-
cielem i uczniami oraz uczniami mi¢dzy soba. ,,Nowa technologia niczego nie
dodaje, ani nie zabiera. Nowa technologia wszystko zmienia” (POSTMAN
1992). Tak wiec nieuchronnie zmienione przez TIK nauczanie i uczenie si¢
tradycyjne jest komplementarne z nauczaniem i uczeniem si¢ cyfrowym.
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MIEJSCE NAUCZANIA JEZYKOW W HUMANISTYCE

Nauczanie 1 uczenie si¢ jezykow obcych jest dzialem humanistyki,
a w szczegolnosci jezykoznawstwa stosowanego. Jako dziedzina ma charak-
ter interdyscyplinarny, taczy nauki humanistyczne (jezykoznawstwo, kultu-
roznawstwo, literaturoznawstwo) oraz spoteczne (pedagogike, psychologig,
psycholingwistyke). Obecnie zasoby cyfrowe Internetu oraz mozliwosci ko-
munikacyjne Sieci powoduja, ze dziedzina ta zaczyna takze przynaleze¢ do
budujacej swoja tozsamos¢ humanistyki cyfrowe;.

TECHNOLOGIE INFORMACYJNE I KOMUNIKACYJINE
KSZTALTUJA CZLOWIEKA

Juz Heidegger (1927) we wczesnych pracach zwraca uwage na znaczenie
przedmiotéw jako narzedzi. W nauczaniu jezykow obcych zaréwno sprzet,
jak 1 oprogramowanie sg narzedziami w rgkach ucznia 1 nauczyciela. Sg to:
komputery stacjonarne, laptopy, urzadzenia przenosne (telefony komorkowe,
tablety, e-booki, audiobooki) dziatajace z oprogramowaniem systemowym,
internetowym (strony internetowe, serwisy spolecznosciowe).

W podzniejszych pracach Heidegger (1949) wskazuje na fakt, ze takze
narze¢dzia ksztattuja cztowieka. Medium komunikacji ksztattuje swoich uzyt-
kownikéw poprzez jezyk, interfejs i strategie uzytkowania. Tim Bernes-Lee
(n.d.) zauwazyt: ,,Byto bardzo ci¢zko wyjasni¢ ludziom, czym jest siec,
zanim nie przyzwyczaili si¢ do niej, poniewaz nie mieli nawet stow takich
jak klikna¢, przeskoczy¢ hipertaczem 1 strona internetowa”. Kazdy interfejs
wymaga od cztowieka przyswojenia jego funkcji operacyjnych oraz strategii
poznawczych, aby narz¢dzie moglo by¢ wykorzystywane do realizacji celéw
ustalonych przez uzytkownika. Wymaga to rozwoju myslenia komputacyj-
nego (ang. computational thinking), ktére umozliwia efektywne rozwigzy-
wanie problemow za pomocg komputera (PAPERT 1980). Cztowiek musi
umie¢ zdefiniowa¢ problem w taki sposdb, aby dawat si¢ rozwigzaé z wyko-
rzystaniem narzedzi TIK. Wymaga to rozumienia, co moze by¢ zrobione za
pomocg TIK, 1 rozsadnego oszacowania ograniczen techniki cyfrowej.

Dede (1995, para 4) zauwaza wptyw innych narzedzi komunikacji na uzyt-
kownikéw: ,, Telefon tworzy rozmdéwcodw (ang. conversationalists), ksiazka
tworzy czarodziejow wyobrazni (ang. imaginers), ktorzy potrafia wyczaro-
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wac bogaty w wyobrazenia $wiat z nielicznych symboli na wydrukowane;j
stronie. Wiele programéw telewizyjnych kreuje biernych obserwatorow.
Dzisiejsi telewizyjni «kanapowcy» posrednio zyjacy w swiecie telewizyjnej
fantazji, moga sta¢ si¢ jutro «kanapowymi grzybami» zanurzonymi w troj-
wymiarowych operach mydlanych, gdyz swiat realny pogarsza si¢. Najbar-
dziej znaczacy wpltyw na rozwdj ksztalcenia na odlegtos¢ nie bedzie wyni-
kiem rozwoju techniki 1 uzyciem urzadzen o wigkszej mocy, ale wynikiem
rozwoju zawodowego madrych projektantow, nauczycieli, 1 ucznidéw”. Tak
wigc TIK ksztaltuje graczy w gry komputerowe, blogeréw ekshibicjonistow,
dyskutantéw na forach 1 hejterow, itp.

PERSPEKTYWA PEDAGOGICZNA
WYKORZYSTANIA TIK W NAUCZANIU JEZYKOW OBCYCH

Role¢ technologii informacyjnych 1 komunikacyjnych, a w szczegdlnosci ma-
teriatldw cyfrowych w nauczaniu jezykoéw obcych mozna rozpatrywaé z per-
spektywy pedagogicznej. Teoria ksztatcenia wielostronnego (OKON 1995) opi-
suje cztery rodzaje uczenia si¢. Mozna je interpretowac i egzemplifikowacé
w odniesieniu do TIK. S3 to:

UCZENIE SIE PRZEZ POZNAWANIE, ktore realizuje si¢ poprzez wykony-
wanie zadan poznawczych. W dziedzinie nauczania jezykéw obcych 1 samo-
ksztatcenia jezykowego ten rodzaj uczenia si¢ zachodzi podczas pracy z ma-
teriatami w jezykach obcych, takimi jak teksty, filmy 1 nagrania audio.
Obecnie powyzsze materiaty dostepne sg gtdéwnie jako materialy cyfrowe.

UCZENIE SIE PRZEZ ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW zachodzi podczas roz-
wigzywania zadan problemowych, czyli podczas samodzielnego rozwiagzy-
wania problemow jezykowych za pomocg stownikdéw, wyszukiwarek teksto-
wych i graficznych oraz konkordancji w cyfrowych bazach danych.

UCZENIE SIE PRZEZ DZIALANIE ma miejsce podczas wykonywania zadan
praktycznych ustnych lub pisemnych, czyli powtarzanie, przetwarzanie, stre-
szczanie, reagowanie itp. Pisanie w edytorze tekstu wspomagaja programy
sprawdzajace ortografi¢ (ang. spell-checkers), ktére pozwalaja wykry¢ wiele
bledow literowych.

UCZENIE SIE PRZEZ PRZEZYWANIE nastepuje pod wptywem emocji 1 silnego
przekonania o wartosci podejmowanego wysitku, czyli podczas nauki jezyka
przez muzyke 1 sztuke, a takze w komunikacji z innymi, w tym z réwies-
nikami z zagranicy.
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Narzedzia cyfrowe skutecznie wspieraja trzy pierwsze rodzaje uczenia
si¢. Natomiast rzadko wptywaja na uczenie si¢ przez przezywanie. Moga by¢
wykorzystywane jako medium komunikacji miedzy nauczycielem 1 uczniami
lub miedzy uczniami w odlegtych miejscach. Rolg nauczyciela pozostaje
jednak przedstawianie pracy nad jezykiem obcym jako wartosciowej; warto-
sciowanie zjawisk kultury 1 przezywanie odmiennego wartosciowania zjawisk
kultury obcej; wyrazanie emocji; wspieranie emocjonalne podczas nauki.

MIEJSCE TIK W BADANIACH EDUKACYJNYCH

Z jednej strony technologie informacyjne i komunikacyjne zapewniaja
narzedzia do prowadzenia badan edukacyjnych. Narzedzia i metody lingwi-
styki korpusowej pozwalaja np. na ustalenie stownictwa wtasciwego dla
okreslonego poziomu znajomosci j¢zyka obcego. Ponadto powszechnie two-
rzone s3 1 uzywane korpusy jezyka pisanego przez uczniéw. Daja one wglad
w mechanizmy przyswajania jezyka obcego (GRANGER 2002; WICHMAN et
al. 1997; LENKO-SZYMANSKA 2014a) zaréwno pisanego, jak i mowionego.
Analiza korpuséw uczniowskich wspiera takze badania glottodydaktyczne
zarowno teoretyczne, jak 1 stosowane.

Technologie informacyjne 1 komunikacyjne otwierajg takze mozliwosci
badan behawioralnych, np. badania recepcji tekstu multimodalnego z wyko-
rzystaniem okulografu. Okreslenie, co uczniowie naprawde robia, gdy si¢
ucza, jest waznym krokiem kierunku zrozumienia procesdw uczenia si¢ z wy-
korzystaniem TIK (FISHER 2007; CHUN 2013). Stickler and Shi (2013),
analizujagc wynik badan okulograficznych studentow uczestniczacych w inter-
aktywnym zadaniu online, stwierdzity, ze ich uwaga koncentruje si¢ gtdéwnie
na obszarach ,,spolecznych” ekranu, tj. miejscu, w ktérym widoczne sg wia-
domosci od rozmdéwcey 1 jego emotikony

Z drugiej strony przedmiotem badan i analiz jest wykorzystanie techno-
logii informacyjnych i komunikacyjnych w nauczaniu i1 uczeniu si¢ jezykow
obcych. W ostatnich latach to wtasnie stosowanie do nauki jezykow obcych
technologii mobilnych, materialow audiowizualnych, gier cyfrowych 1 ser-
wiséw spotecznosciowych budzi szczegdlne zainteresowanie badaczy i nau-
czycieli.
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TECHNOLOGIE MOBILNE

Zastosowanie technologii mobilnych w nauczaniu jezykow jest przedmio-
tem badan od ponad 20 lat. Dopiero jednak powszechny dostep do telefondéw

komorkowych 1 tabletow spowodowal wzrost zainteresowania nimi wsrod
nauczycieli. Na przyktad Burston (2013, 2014a, 2014b) w metaanalizie
badan wykorzystania technologii mobilnych w nauczaniu i uczeniu si¢ jezy-
kow uwzglednit 375 artykutow opublikowanych w znaczacych czasopismach
z tej dziedziny od 1994 do 2012 r. Wskazat, migdzy innymi, na nastepujace
grupy zagadnien podejmowanych przez badaczy:

TECHNIKA — specyfikacja sprz¢tu 1 oprogramowania,

JEZYK — teorie przyswajania jezykow,

DYDAKTYKA — modele dydaktyczne i projektowanie dydaktyczne,
CZYNNIKI UCZNIOWSKIE — motywacja do uczenia si¢ jezykdw, postawy
uczniow wobec techniki — uzywanie i akceptacja lub odrzucanie TM
jako pomocy dydaktycznych,

CZYNNIKI NAUCZYCIELSKIE — postawy wobec innowacji, motywacja do
zmiany pomocy dydaktycznych, kompetencje 1 ksztalcenie nauczycieli
FINANSE — koszt urzadzen i infrastruktury, wtasnos¢ indywidualna
uczniow czy wtasnos¢ szkoty.

Sa wsrod nich prace teoretyczne (SHARPLES 2000; KUKULSKA-HULME et
al. 2009), ktére opisuja cechy technologii mobilnych sprzyjajace ich wyko-
rzystaniu do uczenia si¢. Sg to:

PRZENOSNOSC — TM sg dostepne tam, gdzie uzytkownicy ich potrzebuje,
PERSONALIZACJA — TM zapewniajg indywidualne dostosowanie do
mozliwosci uczacego si¢, jego wiedzy stylow uczenia sig,

EATWOSC OBSLUGI — TM posredniczg w zdobywaniu wiedzy w kon-
kretnej sytuacji bez potrzeby stosowania skomplikowanej techniki,
czyli bez przerywania wykonywanych dziatan,

DOSTEPNOSC W DOWOLNYM MIEJSCU — TM umozliwiajag komunikacj¢
z nauczycielem, ekspertem i rowiesnikami,

ADAPTOWALNOSC — TM latwo jest przystosowaé do rozwijajacych sie
umiejetnosci ucznia i jego rosnacej wiedzy,

TRWALOSC — gromadzone przez ucznia zasoby za posrednictwem TM
s3 wszedzie natychmiast dostgpne pomimo zmian w technice,
PRZYDATNOSC — TM nadajg si¢ do codziennego wykorzystania do
uczenia si¢, pracy 1 komunikacji,
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® INTUICYJNOSC OBSLUGI — TM sg uzywane bez ktopotéw nawet przez oso-
by, ktére nie mialy wczesniej do§wiadczenia z urzadzeniami cyfrowymi.
Sa takze badania wykorzystania réznych narzedzi sprz¢towych (m.in.
DOOLITTLE 2009) 1 oprogramowania od stownikow w aplikacjach mobilnych
do systemdéw zamieniajacych tekst na mowe lub rozpoznawania mowy. Naj-
bardziej popularne systemy ego typu to ivona.com i Dragon Dictation.

MATERIALY AUDIOWIZUALNE

Obcojezyczne materiaty audiowizualne sa powszechnie ogladane przez
uczniow (filmy, teledyski, muzyka, muzea wirtualne), obok ksigzek i czaso-
pism zapewniaja rozrywke 1 uczestnictwo w kulturze. Tworzenie napiséw do
filméw stato si¢ takze przedmiotem badan i analiz glottodydaktycznych (DiAz
CINTAS, FERNANDEZ CRUZ 2008; TALAVAN 2010). Specjalng rol¢ eduka-
cyjng odgrywaja obcojezyczne repozytoria wiedzy, np. khanacademy.com,
wolphramalpha.com, ted.com. Gajek 1 Szarkowska (2015a, 2015b) analizuja
¢wiczenia jezykowe z wykorzystaniem audiodeskrypcji i dodawania napisow
umieszczone na portalu do nauki jezykéw obcych, clipflair.net zawierajace
materialty KhanAcademy.

Wiele materiatow o potencjale edukacyjnym jest dostepnych na popular-
nych serwisach, np. youtube.com czy video.com. Na przyktad filmy z pio-
senkami 1 zabawami dla dzieci na youtube.com moga petni¢ funkcje repo-
zytorium ¢wiczen dla nauczyciela, wptywajac na jego rozwoj zawodowy.

SERWISY SPOLECZNOSCIOWE

Wiegkszos¢ uczniow to aktywni uzytkownicy portali spotecznosciowych,
takich jak Facebook, Twitter, Flickr, ktore w ostatnich latach zyskaty milio-
ny uzytkownikéw na catym $wiecie. Przydatnos¢ tych serwisOw w nauce
jezyka stata si¢ przedmiotem zainteresowania 1 badan (VAN DIXHORN et al.
2010). Temat jednak ciggle budzi kontrowersje. Pozytywne opinie uczniow
o przydatnosci serwisOw spotecznosciowych, gldéwnie Facebooka, kontrastu-
ja z watpliwo$ciami nauczycieli (BLATTNER & FIORI, 2009; KABILAN et al.,
2010; TERANTINO 2013). Gléwnym zadaniem edukatoréw jest znalezienie
,kreatywnych 1 skutecznych sposobow, ktore wykorzystuja duze zaangazo-
wanie naszych ucznidw w sieci spoleczne, aby utatwi¢ im nauke jezyka”
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(GODWIN-JONES 2010: 2). Jako aktywni cztonkowie spoteczno$ci Face-
booka, ktéra moze by¢ postrzegana jako wspolnota praktykow (ang. Com-
munity of practice) (LAVE, WENGER 1991), uczniowie konstruuja swoja
tozsamos¢, postugujac si¢ jezykiem obcym.

GRY KOMPUTEROWE — GAMIFIKACJA

Potencjal edukacyjny gier cyfrowych dostrzezono w latach osiemdziesia-
tych ubiegtego wieku (SHARROCK AND WATSON 1985). Phillips (1987)
wskazuje na role motywacyjng gier, w ktorych gracz rywalizuje z kompu-
terem lub z innymi uczestnikami gry. Pomimo ze gry przeszly w ostatnich
latach ogromng transformacj¢, to prototypowe wersje popularnych dzi§ gier
istniaty juz w latach osiemdziesigtych XX wieku (MILLET, DE MEYER 2005:
31). Wczesne opracowania przedstawiajace gry w nauczaniu jezykow pod-
kreslaja roznice migdzy Swiatem rzeczywistym a swiatem kreowanym w grach
(CROOKALL, OXFORD 1990; HUBBARD 1991; PHILLIPS 1987). Pézniej poja-
wia si¢ odrdznienie gier przeznaczonych do nauki jezyka, ktére stanowig
srodowisko syntetycznej imersji jezykowej (SYKES et al. 2008) od gier
komercyjnych (ang. commercial off-the-shelf — COTS), w ktéorych jezyk
obcy jest po prostu uzywany (VAN ECK 2010). Wsrdéd tych ostatnich wy-
roznia si¢ masowe internetowe wieloosobowe gry fabularne (ang. Massively
multiplayer online role playing games — MMORPGs) (THORNE et al. 2009).
Badania efektow stosowania gier w nauczaniu 1 uczeniu si¢ j¢zykow (RAN-
KIN et al. 2006; THORNE et al. 2009) odwotuja si¢ do hipotezy ekspozycji na
jezyk (ang. input hypothesis) Krashena (1982) oraz teorii spoteczno-kultu-
rowych Wygotskiego (1978), interakcji z nauczycielem lub innymi uczniami
(LANTOLF, THORNE 2006). Badania Turgut 1 Irgin (2009: 761) pokazuja, ze
nawet mate dzieci przyswajaja stownictwo incydentalnie w przyjemny dla
nich sposob. Badacze zauwazyli znaczace rdznice genderowe wsrod dzieci 6-8
lat, migdzy preferencjami rodzajow gier. Chlopcy wybierali gry akcji 1 stra-
tegiczne, a dziewczynki kreatywne i eksploratywne (KINZIE, JOSEPH 2008).

Wsrdd najpopularniejszych 1 najprostszych gier do nauki jezykow znaj-
duje si¢ Quizlet, Quizizz 1 ANKI, ktére zast¢puja wczesniej stosowane fiszki
samodzielnie przygotowywane przez uczniow.

Tresci podejmowane w trzech powyzej opisanych obszarach badawczych
przenikaja si¢, poniewaz serwisy spotecznosciowe wraz z wbudowanymi w nie
grami oraz masowe gry fabularne sa dostepne przez technologie mobilne.



130 ELZBIETA GAJEK

KSZTALCENIE NAUCZYCIELI

Badania obejmuja takze ksztatcenie przyszlych nauczycieli. Na przyktad
Lenko-Szymanska (2014b) analizuje efektywnos¢ kursu akademickiego
w programie ksztalcenia nauczycieli jezyka angielskiego, obejmujacego wy-
korzystanie korpusow jezykowych. Natomiast Gajek (2015a) wskazuje na
znaczenie innowacyjnego ksztalcenia nauczycieli jezykow w celu wyrobie-
nia w nich przekonania o potrzebie nieustannej obserwacji otoczenia szkol-
nego 1 koniecznos$ci uczenia si¢ przez cale zycie, aby ,,nadgzac” i tworzy¢
szkote, ktora nie jest reliktem przesztosci w zakresie stosowania srodkow
dydaktycznych.

Znaczenie jednak TIK w badaniach przyswajania jezyka i badaniach
glottodydaktycznych jest wazne gtownie dla §wiata akademickiego. Badania
stanowig tylko niewielki obszar zastosowan TIK w nauczaniu i uczeniu si¢
jezykow. Odzwierciedlajg szerokie wykorzystanie TIK w praktyce edukacyj-
nej przez nauczycieli 1 ucznidéw.

MIEJSCE TIK W PRAKTYCE EDUKACYJNEJ

TIK, nawet jesli nie sg bezposrednio uzywane podczas lekcji, modyfikuja
nauczanie tradycyjne, gdyz uczniowie maja dostep do obcojezycznych zaso-
bow jezykowych przez internet, urzadzenia mobilne, serwisy spolecznoscio-
we, ogladaja filmy, seriale obcojezyczne, czytaja tresci serwisoOw informa-
cyjnych i ksigzki. Nawet nauczyciele bardzo chetnie drukuja teksty z Inter-
netu i kopiujg je dla uczniéw, aby korzysta¢ wedlug tradycyjnych zasad,
nawet jesli nie uzywajg TIK podczas lekcji.

Po pierwsze, trzeba ustali¢, ze technologie informacyjne 1 komunikacyjne
s3 narzedziami odpowiednimi do nauczania i uczenia si¢ jezykdéw obcych
poniewaz:

1. Mozna robi¢ to, co dotychczas byto robione bez narzgdzi cyfrowych,

2. Mozna robi¢ to, co dotychczas byto robione, lecz lepiej, szybciej, efek-

tywniej,

3. Mozna robi¢ to, czego nie datoby si¢ zrobi¢ bez narzedzi cyfrowych.

W pierwszym przypadku narzedzia cyfrowe zastepuja narzedzia stosowa-
ne wczesniej. Na przyktad tablica czarna do pisania kreda lub biata do
pisania mazakiem jest zastegpowana tablica interaktywng, czyli zestawem:
tablica dotykowa, komputer i projektor. Dzieci moga rysowac 1 podpisywac
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obrazki na ekranie tabletu zamiast na kartce. W tym przypadku nauczyciel za
kazdym razem powinien zastanowi¢ si¢ i podja¢ uzasadniong decyzj¢ doty-
czgca wykorzystania techniki cyfrowej lub innej bardziej tradycyjne;.

Drugi przypadek mozna zilustrowa¢ poszukiwaniem materiatow w jezyku
obcym na lekcje, ktére wymagato wczesniej wertowania prasy, odwiedzenia
znajdujacej si¢ daleko biblioteki. Z zastosowaniem technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych odbywa si¢ to poprzez wyszukiwarke internetowa.
Znaleziony tekst moze by¢ wydrukowany lub przestany uczniom w wersji
cyfrowej. Uczniowie mogli pisa¢ listy do kolegdw 1 kolezanek za granica
1 czekac¢ tygodniami na odpowiedz. List cyfrowy dociera do nadawcy w kil-
ka sekund. Mozna przynies$¢ ciezkie stowniki na lekcje¢ jezykowa lub prze-
prowadzi¢ lekcj¢ stownikowa, czyli nauczy¢ ucznidow korzystaé z obco-
jezycznych stownikéw internetowych lub w aplikacjach mobilnych. Nau-
czyciel ma wybor, czy chce stosowac narze¢dzie cyfrowe, czy nie — od-
powiednio do potrzeb ucznidéw, w sposob uzasadniony dydaktycznie. Obco-
jezyczne biblioteki cyfrowe zapewniajg wybor tekstow literackich, ktérych
fragmenty moga by¢ przeczytane i omdéwione na lekcji, a cate dzieto zain-
teresowani uczniowie moga przeczyta¢ samodzielnie.

Trzeci przypadek, czyli wykorzystywanie techniki cyfrowej w sposob,
ktéry nie bylby mozliwy bez techniki. Nawigzujac do sytuacji opisanej po-
wyzej, w wielu miejscach biblioteka obcojezyczna jest oddalona o wiele
kilometrow, samodzielny wybdr literatury przez ucznia bytby wiec niemoz-
liwy bez techniki cyfrowej. Nie ma ograniczen wiekowych w korzystaniu
z zasobow cyfrowych. Na przyktad dzieci w przedszkolu w Polsce 1 na
Malcie wspodlnie, jednoczesnie rysuja obrazki na tablicy interaktywnej. Z re-
lacji nauczycielki przedszkola wynika, ze nie odejda od tablicy, dopdki nie
zostanie doktadnie pokryta rysunkami. Przygotowanie si¢ do wideokonfe-
rencji organizowanych raz w miesigcu przez nastolatkow z partnerami zagra-
nicznymi motywuje do nauki jezyka bardziej niz jakiekolwiek prace wyko-
nane na polecenie nauczyciela, gdyz w tym wieku grupa rowiesnikéw naj-
silniej wptywa na zachowania 1 mobilizuje do wysitku. Obserwacja en face
i profilu Angielki wzorcowo wymawiajacej gloski i stowa na stronie BBC
pronunciation tips utatwia wlasciwie utozenie narzagdow mowy i1 ¢wiczenie
angielskich dzwiekoéw, az do osiggniecia perfekcyjnej wymowy.

Mozna wigc wyrdzni¢ dwa gtdéwne obszary stosowania TIK do uczenia
sie¢ 1 nauczania jezykow. Pierwszy to DOSTEP DO ZASOBOW W JEZYKACH
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OBCYCH, ktérymi sg stowniki, bazy danych, testy, filmy, serwisy informa-
cyjne. Wykorzystywane na lekcjach jezykowych staja si¢ materiatami dy-
daktycznymi. Filmy, piosenki 1 gry ogladane, stuchane 1 uzytkowane w jezy-
kach obcych przez uczniow poza lekcjami z jednej strony zapewniajg roz-
rywke, ale sg takze przejawem uczestnictwa w kulturze. Rolg nauczyciela
jest zachg¢cenie ucznidéw do zapoznania si¢ z tekstem piosenki ulubionego
wykonawcy, obejrzenia filmu obcojezycznego z napisami w jezyku polskim
lub w jezyku oryginalu zamiast wybrania opcji glos lektora.

Drugi obszar to MOZLIWOSC KOMUNIKACIJI I WSPOLPRACY NAUCZYCIELI
1 UCZNIOW. Na przyktad tylko w programie eTwinning wspotpracuje ponad
pot miliona ucznidow w Europie. Uczestniczg w projektach, pisza maile, roz-
mawiajg przez komunikatory, wspdlnie prowadza blogi, wymieniaja si¢
przygotowanymi materiatami lub pracuja nad wspdlnym rezultatem projektu.
Wykorzystuja gtdwnie oprogramowanie sieciowe.

Nie mniej wazna jest rola TIK w doskonaleniu zawodowym nauczycieli.
Obejmuje ona dostep do serwisow prowadzonych dla nauczycieli, do goto-
wych materialow dydaktycznych prowadzonych przez organizacje wspiera-
jace nauczycieli oraz wydawnictwa. Ponadto wspoétpraca z innymi nauczy-
cielami w mig¢dzynarodowych projektach 1 mozliwos¢ dzielenia si¢ samo-
dzielnie przygotowanymi materiatami jest nieustannym doskonaleniem j¢zy-
ka 1 warsztatu pracy.

Inne mozliwosci wykorzystania technologii formacyjnych 1 komunikacyj-
nych w nauczaniu jezykow obcych sa opisane w wielu publikacjach autorki
(GAJEK 2002, 2005, 2008, 2009, 2011a, 2011b, 2013, 2014a, 2014b, 2015b),
dostepne takze na blogu, tak wig¢c nie beda tu szczegotowo przedstawiane.
W zadnym z przypadkow prawidtowego wykorzystywania narzedzi cyfrowych
podczas lekcji jezykowych nie wystepuje zagrozenie dehumanizacja nauczania.
Korzystanie z obcojezycznych materialéw cyfrowych poza lekcjami jest, z jed-
nej strony, rozrywka 1 uczestnictwem w kulturze, z drugiej zas strony zwigkszo-
na ekspozycja na jezyk obcy, czyli ogladanie filmow obcojezycznych, stuchanie
piosenek i czytanie, a nawet granie w niektore gry komputerowe przyczynia si¢
do przyswajania sprawnosci rozumienia tekstu stuchanego i czytanego, rozsze-
rza stownictwo, utrwala struktury gramatyczne i1 oswaja z naturalna poprawna
wymowa w réznych wersjach rodzimych akcentow. Dodatkowo technologie mo-
bilne, czyli telefony komérkowe, tablety zapewniajg kontakt z jezykiem obcym w
dowolnym miejscu 1 czasie, w tym takze do serwiséw spotecznosciowych.
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Orientacja na ucznia i wspieranie jego tworczosci wptywa na zwrot w po-
dejsciu do materiatdéw dydaktycznych. Pomimo staran wydawcéw podrecz-
nikéw, aby odpowiadaly one na potrzeby uczniéw oraz aby ich jakos¢ byta
jak najwyzsza, nie spetniajg one, z natury rzeczy, podstawowego kryterium
personalizacji 1 indywidualizacji. Uczenie si¢ o jakiej$ szkole, czesto wy-
obrazonej, a nie realnej — mojej jest zupetnie czym innym niz pisanie lub
opowiadanie o wtasnej szkole. To samo dotyczy zwierzat domowych, miej-
scowosci, swiat 1 uroczystosci lokalnych. Tak wiec nauczyciele zachecaja
uczniow do tworzenia wlasnych materialéw dydaktycznych za pomoca ogdlno-
dostepnych programow. Na przykiad sfotografowanie wlasnego domowego
lub zaprzyjaznionego zwierzaka i1 robienie notatek w jezyku obcym na od-
wrotnej stronie fotografii indywidualizuje uczenie si¢ 1 motywuje do pracy
nad jezykiem. Nawet najmtodszym uczniom stwarza warunki do refleksji
nad wtasnym uczeniem si¢ 1 czynionymi postgpami. Na przykilad uczen
widzi, ze najpierw potrafi napisa¢ w jezyku obcym stowo kot, potem kot jest
szary, nastepnie kot spi i mruczy. P6zniej umie opisa¢ zachowanie kota, jak o
niego dba 1 jak si¢ z nim bawi. S3 to, z punktu widzenia ucznia, zadania
konkretne 1 przydane, co wiecej — dotyczg jego indywidualnej sytuacji i emo-
cji, ktore silnie stymulujg uczenie sig.

Nastolatkowie na wyzszym poziomie znajomosci jezyka moga z tatwoscia
wykorzysta¢ edytory dzwieku (np. Audacity) lub edytory filméw (np. Win-
dows Movie Maker), edytujac np. nagrany samodzielnie film o wlasnym
miescie 1 dogrywajac narracje w jezyku obcym. Jest to zaje¢cie czasochtonne,
ale zapewnia koniecznos¢ przygotowania wypowiedzi oraz wielokrotne jej
odtwarzanie i powtarzanie, co przyczynia si¢ do zapamietywania dtuzszych
fraz. Ponadto przygotowanym samodzielnie filmem mozna si¢ pochwali¢ na
forum szkoty 1 rodziny, czyli liczba odtworzen rosnie, utrwalajac jezyk.
Samodzielne tworzenie materialdéw edukacyjnych jest powszechne w projek-
tach migdzynarodowych prowadzonych z udzialem uczniow. Przygotowuja
oni materialy o sobie, swojej klasie, szkole, miejscowosci, w ktorej miesz-
kajg oraz w zaleznosci od tematu projektu o przyrodzie, historii, kulturze,
sztuce itp. Przekazuja je partnerom w projekcie, zdobywajac kompetencje
jezykowe, miedzykulturowe, techniczne i przedmiotowe.

Do pracy w dobrze wyposazonej w technologie mobilne klasie przydatne sa
aplikacje interaktywne, np. mQlicker. Na poczatku lekcji nauczyciel otwiera
wirtualna klase, uczniowie loguja si¢ do niej. Nastgpnie nauczyciel zadaje py-
tanie ustnie lub otwiera przygotowany wczesniej zestaw pytan i1 prosi o udzie-
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lenie odpowiedzi poprzez wcisnigcie odpowiedzi na telefonie komorkowym
lub tablecie. Odpowiedzi pojawiaja si¢ natychmiast. Wszyscy uczniowie s3
aktywni, a ich telefony zajete, wiec nie trzeba zakazywac ich uzywania
podczas lekcji.

Wsréd licznych aplikacji edukacyjnych jeszcze dwie zastuguja na uwage.
Jest to Kahoot do tworzenia interaktywnych kwizéw w formie zblizonej do
gier komputerowych, ktora z pewnoscig uatrakcyjni utrwalanie tresci 1 po-
wtorki. Aplikacja do tworzenia kodow QR moze by¢ uzyta do przyspieszenia
dostgpu do zadan cyfrowych lub ich indywidualizacji. Nauczyciel moze
przygotowaé kody QR, rozda¢ je uczniom 1 poprosi¢ o wykonanie zakodo-
wanych polecen.

ZMIANA ROLI NAUCZYCIELA

Stosowanie technologii informacyjnej 1 komunikacyjnej nie umniejsza roli
nauczyciela, ale ja zmienia. Nie tylko nie dehumanizuje kontaktu nauczyciel-
-uczen, ale prowadzi do wigkszego upodmiotowienia ucznia. Cohen et al.
(2004) wskazuja nastepujace zmiany w roli nauczyciela.

Tabela 1. Tradycyjne role nauczyciela i nowe role nauczyciela
odnoszace si¢ do wykorzystania TIK. Zrdédlo: COHEN, MANION, MORRISON 2004.

Role tradycyjne Nowe role odnoszace sie do wykorzystania TIK

w edukagji
Nauczyciel przekazuj wiedze biernym uczniom, ktérzy ja | Programy nauczania oparte o proces, w ktorym
postusznie pobieraja uczniowie zadaja pytania i samodzielnie analizuja tresci
Nauczanie zorientowane na nauczyciela Nauczanie zorientowane na ucznia
Nauczyciel decyduje o wyborze zadan do nauki Nauczyciele zarzadzaja wspdtpraca podczas uczenia sie
indywidualnej
Nauczyciel jest organizatorem zlecajacym czynnosci Nauczyciel stymuluje wysokiej jakosci doswiadczenia
uczenia sie uczenia sie
Nauczyciel uzywa techniki jako narzedzia nauczania Nauczyciel uzywa techniki w celu pobudzania interakgji
Nauczyciel uzywa techniki jako narzedzia do Nauczyciel uzywa techniki do wspierania twérczosci
poszukiwania materiatdw zrédtowych ucznia

Nauczyciel koncentruje sie na nauczaniu, na dydaktyce Nauczyciel koncentruje sie wzmacnianiu aktywnego
uczenia sie

Nauczyciel wymaga zapamietania i odtworzenia, czyli Nauczyciel wymaga myslenia wyzszego rzedu
sprawnosci poznawczych nizszego rzedu
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Nauczyciel dostarczajq informacje, sa ekspertami Nauczyciele sa doradcami, zarzadzajacymi

w catym zakresie wiedzy i utatwiajacymi uczenie sie

Nauczyciele jako dostawcy wiedzy Nauczyciele jako wspierajacy zdobywanie sprawnosci
Nauczyciel jako wysoki, niedostepny autorytet Bogate i réznorodne relacje pomiedzy uczniem

i nauczycielem

Nauczyciel kontroluje uczenie sie — czas, tempo i tresci Nauczyciel stoi z boku, pozwala na swobodne uczenie sie
i na samodzielne rozwigzywanie probleméw przez
uczniow

Nauczyciel okresla co, kiedy i jak bedzie uczyt studentéw | Nauczyciel jest zachecany do reagowania na potrzeby
poznawcze i rozwojowe ucznidw

Nauczyciel porusza sie w waskim zakresie rél Nauczyciel petni role w zaleznosci od potrzeb:
projektant, aktor, dyrektor, kierownik, moderator

Podstawowa zmiana roli nauczyciela polega na odejsciu od rél zwigza-
nych ze sprawowaniem wtadzy, dostarczaniem wiedzy, ktorej nauczyciel jest
niekwestionowanym posiadaczem. Rezygnuje si¢ z wymagania zapamigtania
i odtworzenia podanej wiedzy. Pojawiaja si¢ za to ponownie role, ktérych
korzenie byly ugruntowane w tradycji antycznej. Nauczyciel — pedagog,
a nie magister — w starozytnosci podazal za uczniem, za jego potrzebami
1 etapami rozwoju. Obecnie nauczyciel 1 uczniowie wyposazeni w narzedzia
cyfrowe bardziej wspotpracujg ze soba. Nauczyciel, reagujagc na potrzeby
ucznia, bardziej tworzy warunki do uczenia si¢, niz podaje wiedz¢. Wyniki
sprawdzane sg poprzez rozwigzywanie problemow, a nie odtwarzanie pamig-
ciowe. Nauczyciel uczy si¢ czgsto razem z uczniami, wspdlnie rozwigzujac
problemy. W przypadku nauczania jezykéw obcych zmiang roli nauczyciela
obserwuje si¢ wyraznie, gdy uczestniczy on wraz z uczniami w projektach
szkolnych, migedzyszkolnych i migdzynarodowych. Nauczyciel inicjuje pro-
jekt, tworzy pewne ramy okreslajace cele i1 dziatania, wspiera ich realizacje,
pomaga rozwigzywacé problemy, ale zostawia uczniom obszary autonomii,
ktore oni wypelniajg swoja tworcza aktywnoscig. Uczniowie uczestniczg
w tworzeniu planu projektu, negocjuja z nauczycielem zakres pracy i jej
wynik. Oznacza to cz¢sto rezygnacje z ekspresji nauczycielskiej wtadzy 1 kon-
troli oraz koniecznos¢ wrazliwego reagowania na potrzeby ucznidow 1 ucze-
nia si¢ razem z nimi. Dla wielu nauczycieli jest to bardzo trudne. Analiza
zmieniajacych si¢ rél nauczyciela ilustruje procesy ustalania si¢ nowych wa-
runkéw komplementarnosci nauczania tradycyjnego i1 cyfrowego.
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ASPEKTY PRAWNE I BEZPIECZENSTWO W INTERNECIE

Nauczyciele 1 uczniowie muszg mie¢ §wiadomos¢ norm etycznych w za-
kresie prawa do wykorzystania zasobow internetowych. Moga korzysta¢ bez
ograniczen z zasobdéw znajdujacych si¢ w domenie publicznej. Ponadto licen-
cje Creative Commons zapewniaja warunki legalnego korzystania z mate-
rialow zgodnie z wolg autora. Wazne jest takze zachowanie bezpieczenstwa
ucznidw, ich prywatnosci, prawa do ochrony wizerunku w Internecie. Tresci
z tego zakresu moga by¢ tematem lekcji jezykowej (GAJEK 2010). Nie mozna
np. publikowa¢ fotografii uczniow bez zgody ich rodzicéw. Sa nowe aspekty
pracy nauczyciela, jest to bowiem grunt do efektywnej pracy dydaktyczne;.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Przedstawiona analiza wskazuje obszar zainteresowan glottodydaktyki,
ktéry wchodzi w zakres dziatan humanistyki cyfrowej. Technologie informa-
cyjne komunikacyjne umozliwiajg poszerzenie i pogtgbienie tematyki badaw-
czej poprzez np. wglad w procesy przyswajania jezykdw obcych i w zacho-
wania uczacych, konceptualizacje¢ procesOw uczenia si¢, ktore zachodza pod-
czas nieformalnego kontaktu ucznia z jezykiem obcym poza zajeciami jezy-
kowymi. TIK znajdujg takze coraz szersze zastosowanie w praktyce eduka-
cyjnej, zastepujac tradycyjne srodki dydaktyczne oraz pozwalajac na dzia-
tania, ktore bez TIK nie moglyby by¢ wykonane. Wiaze si¢ to ze zmiang
tradycyjnych rol pelnionych przez nauczyciela, co moze budzi¢ niepokdj.
Zmiany te jednak wskazujga na ustalanie si¢ nowego porzadku, w ktérym
nauczanie tradycyjne i1 cyfrowe pozostaja komplementarne, cho¢ w prze-
ksztatconych warunkach. TIK zajmujg takze wazne miejsce w ksztalceniu
nauczycieli jezykow obcych, aby byli przygotowani do stosowania narze¢dzi
cyfrowych w edukacji jezykowej. Duze znaczenie ma praca nad postawami
przyszlych nauczycieli jezykdw, aby potrafili rozpozna¢ potencjal edukacyjny
nowych, nieznanych jeszcze dzi$ narzedzi cyfrowych i umieli je zastosowaé
w pracy nad jezykiem ze swoimi uczniami, nie zapominajac jednoczesnie
0 bezpieczenstwie uczniow 1 etyce ich stosowania. Technika bowiem, ktéra
wszystko zmienia, wzmacnia wartosci humanistyczne w kazdych warunkach,
ktore sa podejmowane w rozwazaniach o humanistyce cyfrowe;j.
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KOMPLEMENTARNOSC CYFROWEGO I TRADYCYJNEGO
UCZENIA SIE I NAUCZANIA JEZYKOW OBCYCH

Streszczenie

Nauczanie i uczenie si¢ jezykéw obcych jest dziatem humanistyki cyfrowej. Ma ono charakter
interdyscyplinarny, taczy nauki humanistyczne (jezykoznawstwo, kulturoznawstwo, literaturoznaw-
stwo), spoteczne (pedagogike, psychologie, psycholingwistyke) i coraz czesciej technike cyfrowa.
Miejsce 1 role¢ technologii informacyjnych i komunikacyjnych (TIK) w nauczaniu i uczeniu jezykow
obcych nalezy rozpatrywaé w obszarze badawczym i praktycznym. W obszarze praktyki nauczania
jezykow obcych najwieksze znaczenie ma dostep do materialdéw obcojezycznych i wykorzystanie
narz¢dzi komunikacyjnych. Zasoby cyfrowe, w tym stowniki jedno- i wieloj¢zyczne, bazy danych,
teksty literackie, filmy, serwisy informacyjne, etc.) staja si¢ podstawowymi materiatami dydaktycz-
nymi w nauczaniu i uczeniu si¢ jezykow na kazdym poziomie edukacji. Internet peini funkcje
komunikacyjng w nauczaniu jezykéw, np. okoto pot miliona miodych Europejczykdw: uczniow
przedszkoli, szkot podstawowych i srednich wspdtpracuje ze soba, wykorzystujac narzedzia sie-
ciowe, ksztatcac jednoczesnie kompetencje jezykowe w mowie i piSmie, kulturowe i interkulturowe
oraz cyfrowe. Zarowno rozwazania teoretyczne z zakresu filozofii i pedagogiki, jak i analiza przy-
padkéw stosowania narzedzi cyfrowych wskazujg na komplementarnos¢ tradycyjnego i cyfrowego
nauczania i uczenia si¢ jezykéw obcych.

Strescita Elzbieta Gajek

Stowa kluczowe: edukacja jezykowa, humanistyka cyfrowa, nauczanie jezykow obcych, technolo-
gie informacyjne i komunikacyjne.

COMPLEMENTARITY OF DIGITAL AND TRADITIONAL
FOREIGN LANGUAGES LEARNING AND TEACHING

Summary

Learning and teaching languages is part of digital humanities. It has an interdisciplinary cha-
racter, it combines humanities (linguistics, cultural studies, literary studies), social sciences (pe-
dagogy, psychology, psycholinguistics) and, increasingly digital technology. The place and role
of information and communication technologies (ICT) in teaching and learning of foreign lan-
guages are to be seen in the area of research and practical applications. In the practice of foreign
language teaching the most important is access to materials and the use of digital resources and
communication tools, including single and multi-lingual dictionaries, databases, literary texts,
films, news, etc. Nowadays they become basic materials for teaching and learning languages at
every level of education. The Internet serves as a communication tool, for example about half a
million young Europeans: students of kindergartens, primary and secondary schools are working
together using web-based tools, acquiring linguistc competences such as speaking and writing;
cultural and intercultural competences and also digital sills. Both theoretical considerations of
philosophy and pedagogy, as well as case studies on the use of digital tools indicate the com-
plementarity of traditional and digital teaching and learning of foreign languages

Summarised by Elzbieta Gajek

Key words: digital humanities, foreign language teaching, information and communication techno-
logies, language education.



