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PERSONAL RESOURCES AS A POTENTIAL IN GOAL REALIZATION

Summary. The way people deal with goals in life depends, to some degree, on
the resources they have. Goals people choose and effectiveness in which they are
fulfilled is related to personal resources, such as personal beliefs and tendencies to
react affectively. In the present paper the role of resources favorable for effective
functioning is discussed. The newest theoretical conceptions integrating the role
of diverse personal resources in seeking the common core of positive beliefs and
other personality variables are indicated. Directions of the series of the author’s
research investigating the role of personal resources in the process of goal realiza-
tion, activity engagement, and success in action are also described.
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Wprowadzenie

Kazdy z nas realizuje rézne cele, jedne z nich dotycza najblizszych godzin, np.
posprzata¢ dom, nie marudzi¢ na zakupach z zona, inne s odlegle w czasie i nadaja
kierunek aktywnos$ci przez wiele lat, np. sptaci¢ kredyt, dbac o religijne wycho-
wanie dzieci, inwestowac¢ w swdj rozwdj. Jak pokazuja te przyklady zaczerpnigte
z wypowiedzi oséb badanych, cele moga rézni¢ sie trescig, poziomem ogélnosci,
perspektywa czasowa, jednak wszystkie maja potencjal, by ukierunkowywac ak-
tywnos¢é osoby. Nie przez przypadek intencjonalno$¢ oraz proaktywna motywa-
ja, zwigzana ze zdolnoscia podejmowania aktywnosci celowej, zaliczane sa do
podstawowych cech natury ludzkiej (Oles, 2008). Cele, ktdre wybiera i realizuje
czlowiek moga by¢ w pewnym stopniu zalezne od zasobéw, jakimi dysponuje, na
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przyklad materialnych i spolecznych. Psychologie interesuja przede wszystkim za-
soby osobiste, m.in. w postaci posiadanych przekonan i tendengji do reagowania
emocjonalnego. W artykule przedstawiona zostanie analiza zasobdw osobistych
sprzyjajacych efektywnej realizacji celdw, wskazane beda takze najnowsze koncep-
gje integrujace rézne zasoby, wyjasniajace ich wspotwystepowanie. Poniewaz od
pewnego czasu wraz ze wspotpracownikami prowadze badania nad rola zasobéw
osobistych w procesie realizacji celéw, a takze nad ich znaczeniem dla zaangazowa-
nia i sukcesu w dziataniu, w koncowej czesci artykutu pokrétce zarysuje rowniez
kierunki i wyniki tych badan.

Cele jako zrodlo motywacji

Wyjaéniajac ludzkie zachowanie, rézne koncepcje teoretyczne odwotuja si¢
do réznorodnych wiasciwosci cztowieka. O ile ujecie psychodynamiczne kiadzie
akcent na nieSwiadome motywy rzadzace zachowaniem, podejscie behawioralne
wyjasnia zachowanie, biorac pod uwage oddzialywania ze strony srodowiska, po-
dejscie ewolucyjne ujmuje je w kontekscie przetrwania gatunku, o tyle w podejsciu
spoteczno-poznawczym zwraca si¢ uwage na aktywnos$¢é podmiotu, ktéry ustana-
wia wlasne cele, standardy i oczekiwania, nie tylko odpowiadajac na sygnaty z oto-
czenia, ale takze zmieniajac to otoczenie poprzez wtasne dziatanie (por. Pervin, 1989,
Oles, 2003). To wlasnie koncepcje spoteczno-poznawcze przyczynily sie w duzym
stopniu do lepszego zrozumienia aktywnosci ukierunkowanej na realizacje celow.
Datly one takze dobry grunt dla rozwoju badan empirycznych nad zachowaniami
celowymi i ich przebiegiem.

W ramach tego podejscia ustanawianie celéw i dazenie do ich realizacji stano-
wi jedna z istotnych wtasciwosci cztowieka, wyraz jego dazenia do samostanowie-
nia, kierowania swoim zyciem (por. Oles, 2003). Intencjonalnos¢, a takze zdolnos¢
przewidywania i samoregulacji uznawane sa za podstawowe wiasciwosci ludzkie-
go dziatania (Bandura, 2001). Cel definiowany jest tu jako poznawczy obraz lub
inna reprezentacja punktu konicowego, do ktérego moga by¢ skierowane dziatania
(Pervin, 1989, s. 474). Definicja ta zwraca uwage na aspekt poznawczy celu, w ana-
lizach zaznacza si¢ jednak jego powiazanie z afektem. Dzigki temu cele odgrywaja
zasadnicza role w inicjowaniu i organizowaniu dziatania, dostarczaja impulsu do
podjecia aktywnosci oraz jej kontynowania.

Ustanawiane cele i przewidywane wyniki dziatania, poprzez fakt, ze sa ak-
tualnie reprezentowane poznawczo, stanowig jedno z waznych zrédet motywacji
do podejmowania aktywnosci (Bandura, 1986, 2001). Oczekiwanie, Ze realizacja
okreslonego celu przyniesie subiektywnie wartosciowe wyniki moze by¢ podsta-
wa podjecia decyzji o zaangazowaniu si¢ w dziatanie (Mischel, 1973; Pervin, 1989).
W diuzszej perspektywie czasowej przewidywanie oraz ustanawianie celéw nadaje
kierunek, spdjnosc i sens ludzkiemu zyciu (Bandura, 2001).

Skupienie sie¢ na analizie celéw, zamiast na przyktad motywoéw czy uwarunko-
wan sytuacyjnych, w wyjasnianiu zachowania, kieruje uwage na przyszie zdarze-
nia, ktdére juz dzis sa obecne w postaci reprezentacji poznawczych (Bandura, 2001).
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Ta paradoksalna zdolnos¢ cztowieka do kierowania sie w aktualnym dziataniu re-
prezentacjami stanow, ktére majg dopiero zdarzy¢ sie, pozwala mu na oderwanie
si¢ w pewnym stopniu od ograniczen aktualnej sytuacji i aktywne konstruowanie
wlasnej przysztosci. Mozliwo$¢ podporzadkowania zachowania oczekiwanym sta-
nom przysztym traktowana jest jako wyznacznik autonomii osoby, ktory jedno-
czednie daje jej szanse samorealizacji (Obuchowski, 1977). Czlowiek jest w stanie
zaréwno ustanawia¢ cele, jak i przewidywaé mozliwe konsekwengje przysztych
zachowan. Pozwala mu to wybierac i ustanawiaé kierunki wlasnego dziatania, tak
aby prowadzilo ono do pozadanych rezultatéw i pozwalato na unikanie niepozada-
nych konsekwencji. Cele okreslaja wiec to, ku czemu osoba chce dazy¢, a czego uni-
ka¢, biorac pod uwage oczekiwania co do skutkéw wiasnych dziatar w okreslonej
sytuacji, stanowig dzieki temu wazna strategie samoregulacji zachowania (Mischel,
1973).

Dzigki zdolnosci do ustanawiania celéw osoba moze uzyskaé pewna niezalez-
no$¢ od zewnetrznych nagréd i kar. Jest zdolna nie tylko reagowac na wyzwania
srodowiska i ptynace z niego wzmocnienia, ale takze sama nagradzac sie za osia-
ganie postawionych celéw i ustala¢ standardy dla przysztych zachowari (Bandura,
2001). Stwarza to szanse na pewne uniezaleznienie si¢ od presji aktualnej sytuacji;
nawet jedli jest to sytuacja niekorzystna, osoba moze znosié jg, aby dzieki temu méc
W przysztosci osiagna¢ pozadany cel. Na przyklad dazenie do celu, jakim jest zbu-
dowanie wlasnego domu wiaze sie nieraz z podjeciem duzego wysitku, dodatko-
wej pracy, rezygnacji z wielu przyjemnosci, po to, aby stworzy¢ warunki dla god-
nego zycia rodziny. W ten sposob cel, ktéry cho¢ aktualnie nieobecny, motywuje
jednak do dziatania.

Nie oznacza to jednak, ze analizujac zachowania celowe nie nalezy brac¢ pod
uwage szerszego kontekstu. Realizowane cele stanowia z jednej strony indywidu-
alng, specyficzna odpowiedz na bodzce ptynace ze $rodowiska, w tym takze pre-
sj¢ do podjecia okreslonych dziatan, oraz przeszte do$wiadczenia osoby. Jednak
z drugiej strony moga one stanowi¢ takze samostanowione standardy, a decyzja
o realizacji celu moze by¢ w pewnym stopniu niezalezna od bezposrednich presji
otoczenia (Mischel, 1973). Dlatego wskazuje sig, ze osoba wybiera miedzy réznymi
celami w zaleznosci od tego, co wydaje jej sie wazniejsze w danym momencie, od
mozliwodci, jakie stwarza otoczenie oraz od tego, jakie sa jej przekonania na wlasny
temat, zwlaszcza przekonanie na temat wlasnej skutecznosci (Bandura, 1986). Ana-
liza zachowan celowych jest wiec analiza aktywnosci osoby funkcjonujacej w okre-
slonym kontekscie, w ramach $rodowiska, ktére moze narzucaé pewne ogranicze-
nia badz tez oferowac szanse i mozliwosci okreslonych dzialan.

Analiza cel6w osobistych traktowana jest jako jedno z waznych zrédet pozna-
nia osobowosci. Prébujac uporzadkowaé wiedze na temat osobowosci i Sposobdw
jej analizowania, McAdams (2001) wskazuje na mozliwe trzy poziomy analizy. Na
pierwszym z nich, najbardziej podstawowym, umieszcza stosunkowo trwate cechy
osobowosci, na drugim wskazuje na cele, motywy i plany zyciowe jako charak-
terystyczne przystosowania osoby, natomiast na poziomie trzecim osobiste histo-
rie Zycia wyrazone w formie narracji. Wyjagnianie funkcjonowania osobowosci na
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drugim poziomie, na ktérym umieszczone zostaly realizowane przez osobe cele,
uwzglednia kontekst sytuacyjny i spoleczny oraz odwotuje si¢ do dynamicznych
proceséw adaptacji. McAdams wskazuje przy tym, ze uwzglednienie formutowa-
nych przez osobg celéow i planéw pozwala lepiej wyjasnia¢ zachowanie niz bardziej
uogodlnione, mniej odnoszace sie do konkretnej sytuagji, cechy osobowosci.

Teoria ustanawiania celow i badania nad uwarunkowaniami
realizacji celow

Do podejscia spoleczno-poznawczego nawiazuje teoria ustanawiania celéw
(goal setting theory) Locke’a i Lathama (1990). Wskazuja oni na cele jako jedno z naj-
wazniejszych Zrodet motywacji do dziatania. Na podstawie wynikéw wielu badan,
prowadzonych zar6wno w modelu eksperymentalnym, jak i korelacyjnym, czesto
w srodowisku organizacji, wyprowadzili kilka podstawowych twierdzen swojej
teorii. Byly one pdZniej weryfikowane w wielu kolejnych badaniach, ktérych podsu-
mowaniem jest najnowsze opracowanie poswiecone tej koncepcji (Locke, Latham,
2013). Gtéwne potwierdzone empirycznie tezy tej teorii wskazuja, ze cele, ktére sg
trudne, ale jednoczesnie jasno zdefiniowane, prowadza do osiagania wysokich wy-
nikéw. Sprzyja temu takze informacja zwrotna na temat postepéw w realizadji celu.
Okazuje si¢ rowniez, Ze zaleZzno$¢ miedzy poziomem ustalanych celéw a wynikami
dziatania jest liniowa, z wyjatkiem sytuacji, gdy osoba osiaga putap swoich moz-
liwosci (Locke, Latham, 1990, 2013). Koncepgja ta znalazta szerokie zastosowanie
w praktyce, zwlaszcza w obszarze psychologii organizagji i zarzadzania.

Podsumowanie badan wyrostych z koncepcji Locke’a i Lathama pozwala na
wskazanie czynnikéw psychologicznych, ktére moga sprzyjac ustanawianiu i reali-
zacji celéw (Heslin, Wang, 2013). Wyodrebnione zostaty trzy grupy takich czynni-
koéw. Pierwsza z nich to uwarunkowania srodowiskowe, zwigzane przede wszyst-
kim z dostepem do informacji zwrotnej na temat efektow wtasnego dziatania, ale
takze z czynnikami, takimi jak sugerowany poziom wykonania zadania (goal an-
chor, zwiazany na przyklad z wymaganiami stawianymi pracownikowi) oraz spo-
sob nagradzania za osiggniecie celu. Wskazanie, chocby jako przyktadu, ambitne-
go celu okazuje si¢ mie¢ wplyw na poziom, do jakiego dazy osoba. Istotng role
odgrywaja takze grupy, w ktorych funkcjonuje osoba, wraz z panujacymi w nich
normami i sposobem sprawowania przywodztwa. Lider zespotu, ktéry komuniku-
je wizje oraz kieruje poprzez ustalanie celéw (management by objectives) moze sty-
mulowac ustanawianie i realizacje trudnych celéw przez czlonkéw tego zespotu.
Druga grupa czynnikéw, ktére w badaniach okazaty sig¢ istotne, obejmuje stosun-
kowo stabilne r6znice indywidualne, takie jak wysoki poziom sktonnosci do rywa-
lizacji, sumiennosci, kluczowych samoocen (core self-evaluations, Judge i in., 1998,
omowionych dalej w artykule) oraz raczej orientacje na uczenie si¢ niz na wynik
(Heslin, Wang, 2013). Takze pte¢ nie jest tu bez znaczenia — przeglad badan poka-
zuje, Ze mezczyzni na ogdt ustanawiaja wyzsze, bardziej ambitne cele niz kobiety.
Do trzeciej grupy czynnikéw istotnych dla realizacji celéw zaliczone zostaty zmien-
ne osobowosciowe, ktdre nie s3 tak stabilne i mogg zmienia¢ si¢ tatwiej niz cechy
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osobowosci. Dotychczasowe badania obejmowaty m.in. przekonanie o zmiennosci
cech, postrzegang kontrole zdarzen, przekonanie o wlasnej skutecznosci, a takze
pozytywny afekt. Badania wskazuja, ze wszystkie te zmienne sprzyjaja realizacji
celow (Heslin, Wang, 2013).

To podsumowanie badan pokazuje, ze cho¢ znamy niektére z uwarunkowan,
potrzebne sg jednak dalsze badania, a odpowiedz na pytanie co sprawia, ze ludzie
realizuja trudne cele wydaje si¢ zaledwie zarysowana. Z dotychczasowych poszu-
kiwan wytania sie¢ obszar zasobéw osobistych, ktére pozwalaja osobie zar6wno
podejmowaé wyzwania, ustanawiajac ambitne cele, jak i skutecznie je realizowac.
Odnoszac koncepcje zasobow osobistych (Gorgievski, Halbesleben, Bakker, 2011),
ktore beda omdwione dalej, do zaproponowanego tu podziatu na trzy grupy czyn-
nikéw (Heslin, Wang, 2013), mozna zauwazy¢, ze miescilyby sie one czesciowo za-
réwno w obszarze r6znic indywidualnych, jak i w obszarze mniej stabilnych wia-
Sciwosci osobowosciowych.

Zasoby osobiste i koncepcje integrujace pozytywne wlasciwosci
osobowosciowe

Posiadane zasoby, zaréwno te materialne, jak i niematerialne, moga sprzyjac
podejmowaniu wyzwan zwiazanych z realizacjq celow. Tradycyjnie analizowane
kategorie zasobéw, np. w badaniach z obszaru zarzadzania, odnosza si¢ do zaso-
béw finansowych, fizycznych, technologicznych oraz ludzkich. W ostatnich latach
wskazuje si¢ jednak takze na znaczenie osobistych zasobéw psychologicznych (po-
sitive psychological capital, Luthans, Youssef, 2004). W tej kategorii zasobéw mieszcza
sie wlasciwosci osoby, ktdre pomagaja jej w efektywnym funkcjonowaniu i radze-
niu sobie z wyzwaniami (Hobfoll, 1989).

Jedna z najbardziej znanych koncepcji psychologicznych opisujacych role zaso-
béw, w tym takze osobistych, jest teoria zachowania zasobdw (conservation of resour-
ces theory) sformutowana przez Hobfolla (1989). Powstata ona jako propozycja wy-
jasnienia zachowania osoby w sytuagji stresu, moze by¢ jednak stosowana znacznie
szerzej, ujmujac prawidtowosci kierujace zachowaniem celowym (Hobfoll, 1989,
2011). Teoria zachowania zasobow przyjmuje, ze ogélnym celem aktywnosci czto-
wieka jest zdobywanie, utrzymywanie i ochrona zasobéw, czyli tego wszystkiego,
co jest dla niego cenne oraz bezposrednio lub posrednio potrzebne do przetrwania.
Zasoby rozumiane moga by¢ jednak bardzo szeroko, wiaczajac w to takze zasoby
osobiste w postaci pozytywnych przekonan na temat samego siebie i $wiata. Oso-
by, ktdre posiadaja bogate zasoby osobiste, moga radzi¢ sobie lepiej z aktualnymi
wyzwaniami, stresem i utrata zasobéw, moga takze podejmowac nowe wyzwania,
nie tylko tatwiej podnosi¢ si¢ po do$wiadczeniu porazki, ale takze osiggac optimum
funkcjonowania i rozkwit (fluorishing) (Gorgievski, Halbesleben, Bakker, 2011). Nie-
ktore z tych twierdzen teorii byly weryfikowane w badaniach empirycznych, nadal
jednak potrzebne sa badania, zwtaszcza takie, ktére pokazywatyby role zasobow
osobistych w procesie ustanawiania i realizacji celéw (Bandura, 2013).
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Dotychczasowe badania empiryczne dostarczyly dowodéw, ze zasoby, jakimi
dysponujemy, maja tendencje do wystepowania razem — osoba, ktéra posiada wy-
soka samoocene, czesciej doswiadcza takze pozytywnego afektu i z optymizmem
patrzy w przyszios¢ (np. Judge i in., 1998). Obserwagje te doprowadzity Hobfolla
do sformutowania metaforycznej koncepdji karawany zasobéw (Hobfoll, 201 1). Tak
jak kupcy i ich wielbtady w trudnych warunkach pustyni, tak nasze zasoby w sytu-
acji wymagan i stresu, aby przetrwaé raczej wedruja w karawanach niz w pojedyn-
ke. Powigzania zasobéw budowane $a w ciagu zycia i obejmuja nie tylko zasoby
osobiste, ale takze inne ich obszary. Jako przyktad mozna wskazaé dobra sytuacje
spoteczno-ekonomiczna rodziny, dzieki ktérej dziecko ma szansg podjac studia na
dobrym uniwersytecie, nawet daleko od domu, uzyska¢ dzieki temu dobre wy-
ksztalcenie i rozwinaé¢ wtasne kompetencje, a takze pozytywne przekonania na
wilasny temat.

Oprdcz propozycji Hobfolla opisujacej metaforycznie karawany zasob6w, po-
jawily sie takze inne koncepcje integrujace rézne zmienne psychologiczne, ktére
moga miec¢ znaczenie dla funkcjonowania osoby i w dotychczasowych badaniach
okazywaly sie wspdtwystepowad. Jako jedna z pierwszych pojawita sie koncepgja
Kluczowych samoocen (core self-evaluations) Judga i wspdlpracownikéw. Kluczowe
samooceny, ktdre sprzyjajg efektywnemu funkcjonowaniu, obejmuja wysoki po-
ziom samooceny, uogolnionego przekonania o skuteczno$ci, wewnetrzne umiej-
scowienie kontroli oraz niska neurotycznos¢ (Judge, Locke, Durham, 1997; Judge
1in., 1998). Jest to wiec propozycja integracji w ramach jednego konstruktu zaréw-
no cech osobowosci (neurotycznodci), jak i przekonari na wlasny temat.

Inna propozycja integrujaca to propozycja tzw. kapitatu psychologicznego
(psychological capital, uzywany jest takze skrot PsyCap) Luthansa i wspotpracow-
nikéw (Luthans, Youssef, 2004). W tym ujeciu za wladciwosci szczegélnie wazne
dla efektywnego dziatania uznane zostaty nadzieja (definiowana jako powiazane
ze soba przekonania o umiejetnosci znajdowania drég do celu oraz energii, by nimi
podaza¢, Snyder, 2002), przekonanie o whasnej skutecznosci, optymizm i preznos¢
osobowosciowa. Koncepcja kapitatu psychologicznego, podobnie jak koncepcja
Kluczowych samoocen, znalazta zastosowanie przede wszystkim w psychologii
pracy i organizacji oraz w naukach o zarzadzaniu.

Najnowsza propozydja integrujaca rézne zasoby ma bardziej uniwersalny cha-
rakter, zastosowanie w roznych dziedzinach psychologii. Jest to koncepcja pozy-
tywnej orientacji (positive orientation) zaproponowana przez Caprare i jego zespét
(Caprara i in., 2010; Sobol-Kwapiriska, 2014). Pozytywna orientacja to zmienna la-
tentna wyzszego rzedu obejmujaca Samooceng, optymizm i satysfakgje z zycia, co
potwierdzily badania prowadzone w réznych krajach (Heikamp i in., 2014). Jest
ona traktowana jako podstawowa tendencja do spostrzegania i wartoéciowania
pozytywnych aspektéw zycia, przysziosci i samego siebie. Mimo Ze pozytywna
orientacja jest w pewnym stopniu uwarunkowana genetycznie (Capraraiin., 2009),
to jednak podloze genetyczne nie determinuje sposobu przejawiania sie tej cha-
rakterystyki indywidualnej. Stanowi ona raczej potencjat, ktéry w zaleznosdci od
okolicznosci moze uzewnetrzniaé si¢ w zachowaniu lub nie, a jedli sie ujawnia ma
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istotne znaczenie dla efektywnego funkcjonowania i jakosci zycia. Koncepgja ta,
podobnie jak i pozostate koncepcje integrujace pozytywne zasoby, zainspirowata
liczne badania empiryczne, w tym takze odnoszace si¢ do procesu realizacji celu,
o ktérych bedzie mowa dale;j.

Wszystkie analizowane tu koncepcje integrujace, opisujace powiazane ze sobg
zasoby osobiste, zawieraja jako swoje sktadowe przekonania, ktére mozna uznaé
za przejaw pozytywnego nastawienia wartosciujacego, tzw. inklinacji pozytywnej.
Jest ona wyrazem sklonnosci do odbierania rzeczywistosci raczej w kategoriach po-
zytywnych niz negatywnych (Czapinski, 1985). Pozytywne oceny siebie i swiata
wydaja si¢ pomaga¢ w podejmowaniu trudnych wyzwan i podtrzymywac¢ moty-
wacje w dazeniu do ich realizacji. Nie jest jednak w pelni udokumentowane empi-
rycznie w jaki sposob zasoby osobiste przyczyniaja si¢ do ustanawiania i pomyslnej
realizacji celéw.

Badania analizujace w jaki sposob zasoby osobiste przyczyniaja
sie do ustanawiania i pomyslnej realizacji celow

Teorie opisujace aktywnos$¢ celowa wskazujq na wazng role zasobdw, jakimi
dysponuje osoba, zwtaszcza przekonan na wiasny temat i oczekiwan co do przy-
sztego wyniku dziatania (Bandura, 1986, 2001). Przekonania te maja zasadnicze
znaczenie w doswiadczaniu kontroli i dzialaniu ukierunkowanym na cel. Badania,
ktére prowadzimy w naszym zespole poszukuja odpowiedzi na pytania dotyczace
roli zasobow osobistych w procesie realizacji celu. Obejmuja one zaréwno anali-
z¢ funkgji zasobéw w inicjowaniu i kontynuowaniu aktywnosci celowej (Laguna,
2010), jak i analize mechanizméw taczacych zasoby, zaangazowanie w dziatanie
i sukces w realizagji celow (Laguna, Alessandri, Caprara, 2012; Zalifiski, Razmus,
Laguna, 2014).

Pierwsza seria badan dotyczyta znaczenia zasobéw osobistych — przekonan na
wlasny temat — w uruchamianiu i kontynuowaniu dziatan nastawionych na reali-
zacje celéw (Laguna, 2010). Koncepgje teoretyczne opisujace proces realizacji celu
wskazuja na kilka jego etapéw: pozytywna ocena celu (jego wartosci i oczekiwan
co do mozliwosci osiagniecia) prowadzi do sformutowania intencji jego realiza-
gi, po ktorej moze nastapic¢ etap planowania dziatania, a nastepnie jego realizacja,
a pdzniej ocena efektow dziatania (Heckhausen, Gollwitzer, 1987). W badaniach
tych ujete zostaly zaréwno samoocena, jak i przekonanie o wtasnej skutecznosci —
specyficzne dla danej dziedziny oraz uogélnione — a takze optymizm i nadzieja na
osiggniecie celu. Analizowana byta rola tych przekonan w realizacji celéw zawodo-
wych: zaktadania wtasnej firmy, podejmowania zatrudnienia, podejmowania szko-
len. Wyniki tej serii badan pokazuja, ze przekonania majq znaczenie przede wszyst-
kim dla sposobu oceny celu, a za jego posrednictwem dla dalszych etapéw procesu
realizacji danego celu (Laguna, 2010). Wykazaly one pozytywna role przekonania
o skutecznosci specyficznej dla danego obszaru aktywnosci — sprzyja ono zar6wno
bardziej pozytywnej ocenie celuy, jak i formutowaniu intencji dziatania oraz planéw,
jak, gdzie i kiedy je podja¢. Rola innych badanych przekonan byta nieco mniejsza
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i nie zawsze jednoznacznie pozytywna. Nadzieja sprzyja pozytywnej ocenie celu,
natomiast rola samooceny okazuje si¢ niejednorodna, a zaleznosci jakie wiaza ja
z poszczegolnymi etapami procesu realizacji celu okazaly sie rozne w zaleznoéci od
dziedziny aktywnosci. Generalnie ma ona pozytywne znaczenie dla oceny szans na
osiagnigcie celu, ale jednoczesnie moze wigzac si¢ ujemnie z oceng jego wartosci,
a posrednio takze z intencja realizacji dziatania. Optymizm podwyzsza ocene szans
na osiagnigcie celu oraz poziom intencji dziatania, rownoczesnie jednak moze nie
sprzyjac planowaniu, przygotowywaniu sie do podjecia aktywnosci, przez co moze
posrednio obnizac realne szanse na powodzenie w dziataniu (Laguna, 2010). Bada-
nia te pokazuja w jaki sposéb poszczegélne przekonania moga pomagad, a kiedy
nie sprzyjaja realizacji zamierzen.

Drugi nurt badai podejmuje analize mechanizméw taczacych zasoby, zaanga-
zowanie w dziatanie i sukces w realizacji celow (Zaliriski, Razmus, Laguna, 2014).
Badania te nawiazuja do koncepcji Hobfolla, w ktdrej autor opisuje spirale utraty
i odbudowy zasobow ( Hobfoll, Kacmajor, 2006; Hobfoll, 2011). Wymagania sytu-
acji, np. pracy, moga uruchamia¢ spirale wyczerpywania zasobéw, zaréwno ze-
wnetrznych, np. finansowych, jak i wewnetrznych, np. sit fizycznych, przekonan
na wiasny temat. Jednoczesnie posiadane bogate zasoby osobiste moga zapobiega¢
uruchomieniu spirali strat oraz sprzyja¢ wyzwalaniu motywacyjnej spirali odbudo-
wywania i zdobywania nowych zasobéw (Gorgievski-Duijvesteijn i in., 2005). Od-
wotujac sig do tej koncepdji, opisane zostaly dwa dynamiczne procesy — spirala stre-
su i utraty zasobow oraz spirala wzrostu i odbudowy zasobéw w procesie przed-
sigbiorczym (Gorgievski, Laguna, 2008). Wymagania i obciazenia, jakie niesie ze
soba prowadzenie wiasnej firmy, moga uruchamia¢ spirale utraty zasobéw, jednak
u osoby, ktora posiada bogate zasoby osobiste, proces ten moze nie wystapié¢. Przed-
sigbiorca moze wtedy skupiac sie na pozytywnej stronie podejmowanych wyzwar,
dostrzega¢ w nich raczej szanse niz zagrozenia. Pozytywne przekonania oraz po-
wigzane z nimi tendencje do doswiadczania pozytywnych emocji moga prowadzi¢
do poszerzania repertuaru mozliwych do podjecia zachowarn, budowania wspiera-
jacych relacji spotecznych oraz szybszego wygaszania reakdji na zdarzenia stresuja-
ce (Fredrickson, Branigan, 2005), co pozwala tatwiej stawiac czoto przeciwnosciom.
Dzigki temu przedsigbiorca moze podejmowa¢ nowe wyzwania, rozwijaé swoja
firme, powiekszajac zaréwno zasoby zewnetrzne, na przykiad finansowe, jak i we-
wnetrzne, na przyklad czerpiac rado$¢ i energie do dziatania z odnoszonych suk-
cesow. Testowaniu tych mechanizméw poswiecone sa badania podtuzne, ktérych
wstepne wyniki pokazuja, ze zasoby w postaci przekonania o wlasnej skutecznosci
i pozytywnej orientacji sprzyjaja doswiadczaniu pozytywnego afektu w zwiazku
z pracg oraz angazowaniu si¢ w aktywno$é przedsiebiorcza (Zalinski, Razmus,
Laguna, 2014). Z kolei zaangazowanie moze zwrotnie wptywac na doswiadczany
afekt oraz ksztattowaé przekonania na wlasny temat. Podtuzny charakter badan
pozwala uchwyci¢ dynamiczne zaleznosci miedzy zasobami a zaangazowaniem
w dziatanie i jego efektami.

Kolejna seria badan dotyczy roli zasobéw osobistych w realizagji cel6w, skupia
si¢ jednak nie tyle na ogélnej tendencji do efektywnego dziatania, co na postepie
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w realizacji kazdego z konkretnych celéw, jakie stawia sobie osoba. Cele osobiste
moga dotyczyc¢ réznych obszaréw — od prostych czynnosci dnia codziennego po re-
alizacje odlegtych w czasie zyciowych zamiaréw. Osoba w danym momencie zaan-
gazowana jest w realizacje wielu celéw, ktére w réznym stopniu udaje jej sie urze-
czywistniac (Little, 2006). Poszukiwanie tego, jaka role odgrywaja zasoby w postaci
pozytywnego afektu oraz orientacji pozytywnej nie tylko na poziomie osoby, ale
takze na poziomie konkretnych realizowanych przez nia celéw jest mozliwe dzie-
ki zastosowaniu analizy wielopoziomowej (Nezlek, 2012). Cele maja bowiem wie-
lopoziomowa strukture — osoba realizuje wiele roznych celéw, jej zaangazowanie
w kazdy z nich moze by¢ rézne (poziom cel6w), a jednoczeénie rézne osoby moga
r0zni¢ si¢ miedzy soba w zakresie ogdlnej tendencji do podejmowania dziatania
lub zwlekania z jego realizacja (poziom osoby). Wyniki analizy wielopoziomowej
pokazuja, ze zaré6wno pozytywny afekt odczuwany w odniesieniu do konkretnego
celu, jak i pozytywna orientacja, a takze interakcja tych dwéch zmiennych przyczy-
niaja si¢ do efektywnej realizacji konkretnych celéw (Laguna, Alessandri, Caprara,
2012). Zasoby te maja wigc znaczenie takze w odniesieniu do pojedynczych celéw
realizowanych przez czlowieka.

Wszystkie przywotane badania prowadzone byty na duzych prébach oséb do-
rostych, ktdre realizuja swoje cele, zmagajac sie z realnymi przeszkodami, np. 0séb
bezrobotnych zaktadajacych wtasne firmy, oséb wychowujacych dzieci, ktére mu-
sza godzi¢ obowiazki pracy i zycia rodzinnego. Szukajac tego, co sprzyja efektyw-
nej realizacji celow badania te stanowia prébe ujecia relacji miedzy zasobami oso-
bistymi a procesem realizacji celéw nie tylko na poziomie grupowym, ale takze na
poziomie cel6w indywidualnej osoby. Sa préba poszukiwania nie tylko statycznych
zaleznosci ujetych w danym momencie czasowym, ale takze ich dynamiki w cza-
sie. Badanie relacji pomigdzy zasobami a procesem realizacji celéw pozwala na in-
tegracje perspektywy psychologii osobowosci, z ktérej wyrosly takie konstrukty,
jak np. samoocena, przekonanie o wtasnej skutecznosci, optymizm, z perspektywa
psychologii motywacji, w ktdrej cele traktowane sa jako jedno ze zrédet napiecia
motywacyjnego.
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