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1. UZASADNIENIE TEORETYCZNE PROWADZONYCH BADAN

1.1. Zjawisko wypalenia sil

Opracowanie naukowe zjawiska wypalenia sit ma juz kilkudziesigcioletnia hi-
stori¢ i jest realizowane gtdwnie na terenie psychologii. W latach 70. ubiegtego
wieku zaczeto opisywac i badaé nicpokojace objawy wsrdd przedstawicieli zawo-
dow zwiazanych z profesjonalng pomoca drugiemu cztowickowi. Polegaty one na
poczuciu wyczerpania, chronicznego zmgczenia, coraz mniejszego zadowolenia
z pracy i, w konsekwencji, dystansowania si¢ od oséb, z ktérymi pracuja, utraty
zaangazowania w wykonywanym zawodzie'.

Na tym tle wprowadzony zostat termin ,,wypalenie zawodowe”, okreslajacy
zespdt objawow, o swoistej dynamice 1 uwarunkowaniach, ktérego rozwoj zaczeto
obserwowaé¢ wsrod profesjonalistow przede wszystkim tzw. zawodow pomoco-
wych. W syntetycznym uj¢ciu mozna rozumieé ten termin jako ,.stan frustracji
i wyczerpania, ujawniajacy si¢ u osob, ktére w swojej pracy zajmujq si¢ innymi
i pomagajg im, poswigcajac aktywnosci zawodowej wiele czasu, energii psychicz-
nej i fizycznej™.

Istnieje kilka koncepcji i modeli zespotu wypalenia®. Najbardziej popularny
pozostaje jednak model zaproponowany przez Ch. Maslach* (2000), ktéra wyréz-
nita 3 gtdéwne objawy czy tez wymiary wypalenia: a) wyczerpanie emocjonalne;

! Por. H. S¢k, Wstep, w: Wypalenie zawodowe. Przyczyny, mechanizmy, zapobieganie, red. tenze,
Warszawa 2000 s. 7-12.

2 AL Brzezinska, K. Appelt, B. Zidtkowska, Psychologia rozwoju czlowieka, w: Psychologia.
Podrecznik akademicki, t. T1, red. J. Strelau, D. Dolinski, Gdansk 2008, s. 280.

3 Por. M. Burisch, W poszukiwaniu teorii — przemyslenia na temat natury i etiologii wypalenia,
w: Wypalenie zawodowe..., s. 58-82; A.M. Pines, Wypalenie — w perspektywie egzystencjalnej, w:
Wypalenie zawodowe...., s. 32-57; H. S¢k; Uwarunkowania i mechanizmy wypalenia zawodowego
w modelu spolecznej psychologii poznawczej, w: Wypalenie zawodowe... s. 83-112; S. Tucholska,
Wypalenie zawodowe u nauczycieli, Lublin 2003.

4 Ch. Maslach, Wypalenie — w perspektywie wielowymiarowej, w: Wypalenie zawodowe... s. 15.
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b) depersonalizacja oraz c) obnizone poczucie dokonan osobistych. Wyczerpanie
cmocjonalne oznacza poczucie nadmiernego obcigzenia i wyczerpania zasobow
emocjonalnych. Depersonalizacja to negatywne, bezduszne, obojetne odnoszenie
si¢ do innych ludzi — odbiorcéw zawodowej troski danej osoby. Obnizone poczu-
cie dokonan osobistych oznacza spadek poczucia wtasnej kompetencii i sukceséw
w pracy. Koncepcja Maslach jest punktem odniesienia wiclu badaf, ktére wprost
opieraja si¢ na takim rozumieniu wypalenia, badz przedstawiaja propozycje jego
rozwinigcia.

Jako przyczyne powstawania zjawiska wypalenia wskazuje si¢ najczesciej sil-
ny Vlub przewlekly stres, ktéry towarzyszy osobic w jej aktywnosci zawodowej
i z ktérym nie potrafi ona poradzi¢ sobie w sposob efektywny. Innymi stowy, wy-
palenie zawodowe jest skutkiem doswiadczania przez profesjonalistow kumulu-
Jacego sig stresu i obcigzenia zwiazanego z trudnymi okoliczno$ciami zycia ich
klientéw oraz zadaniem pomocy, jakie przed nimi stoi’. Z kolei skutki rozwijajace-
go si¢ zespotu wypalenia, czyli bezposrednie objawy, a takze dalsze konsekwencje
w funkcjonowaniu osoby, obejmujg takie zjawiska jak: spadek aktywnosci, wy-
cofywanie si¢ z roznych jej form, obnizona samoocena, odczucie przemeczenia
1 braku wsparcia, zwigkszona depresyjnosé i lgk, a takze wskazniki fizjologiczne
—bezsennos¢, bole gtowy, zaburzenia uktadu pokarmowego i krazenia®. Caty obraz
Jest oczywiscie niepokojacy i potencjalnie stanowi przyczyne powaznych proble-
mow na gruncie zawodowym, ale takze w Zyciu prywatnym osoby z rozwijajacym
si¢ badz rozwini¢tym zespotem wypalenia.

1.2. Wypalenie sil u rodzicow dziecka z autyzmem

W miar¢ opracowywania naukowego wypalenia zawodowego na gruncie em-
pirycznym i teoretycznym, zaproponowana zostala szersza koncepcja tego zjawi-
ska, ktora nie ogranicza zespotu wypalenia do profesjonalistow, ale obejmuje takze
inne grupy, z réznych przyczyn narazone na przewlekly stres zwiazany z pomocg
swiadczona innym osobom. Dosy¢ wezesnie, bo juz w koncowee lat 70. XX w.,
zjawisko wypalenia zostato odniesione do sytuacji cztonkéw rodzin 0séb z réz-
nymi rodzajami niepetnosprawnosci. R. Sullivan’ jako pierwsza zwrdcita uwage
na analogiczny do wypalenia zawodowego proces, ktory mozna zaobserwowaé
u rodzicéw dzieci niepelnosprawnych, szczegdlnie za$ dzieci z autyzmem.

Analizujac sytuacje¢ rodziny i rodzicow dziecka z autyzmem, mozna wska-
za¢ na kilka czynnikow, ktére stymuluja doswiadczanie stresu przez t¢ grupe

> Por. E. Pisula, Zespdf wypalania sie sil u rodzicow dzieci autystycznych, Nowiny Psychologicz-
ne 3 (1994), s. 83-89.

¢ Por. tamze, s. 84.

7 Za: A. Garncarz-Podlasko, Symuacja psychospoteczna rodzicow dzieci autystycznych w kontek-
scie zespotu wypalania sif, w: Autyzm wyzwaniem naszych czaséw, red. T. Gatkowski, J. Kossewska,
Krakow 2000, s. 209-216.
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1 potencjalnie moga powodowaé rozw0j zespotu wypalenia sit. Garncarz-Podlasko®
przedstawia wielozrodtowa analize takich czynnikéw, wymieniajac: trudnosci
W rozwoju spotecznym dziecka z autyzmem, ktére blokuja realizacje jednej z pod-
stawowych potrzeb rodzicéw, jaka jest wiez z dzieckiem; brak wiedzy na temat
poziomu rozwoju dziecka i mozliwosci tego rozwoju (przyczynami sa: op6znicnie
W uzyskaniu wiasciwej diagnozy, brak umiejetnosei zintegrowania sprzecznych
sygnatow pltynacych od dziecka oraz brak fachowej pomocy w usprawnianiu dzie-
cka); informacje na temat psychogennego podtoza zaburzen u dziecka, ktére docie-
raja i obciazaja rodzicéw; niezrozumienie tzw. zachowan trudnych, ich przyczyn,
roli i whasciwych sposobéw zachowania si¢ rodzicow; Igk o przyszitosé dziecka
W zwigzku z pesymistycznymi prognozami dotyczacymi jego rozwoju i funk-
cjonowania w przysztosci; brak efektywnego sposobu komunikacji z dzieckiem,
zwigzany z trudnosciami jakie wchodza w ramy autyzmu; obcigzenie ciagla opie-
ka nad dzieckiem, zwigzana z ograniczeniami w czynnosciach samoobstugowych
i zalezno$cia dziecka od innych oséb.

Problematyka stresu i radzenia sobie z nim w grupie rodzicow dzieci z zabu-
1zeniami r0zwoju, szczegolnic z autyzmem, byta i jest podejmowana przez bada-
czy. Znajduje to odzwierciedlenie w literaturze przedmiotu, gdzie mozna spotkaé
wiele pozycji na ten temat®. Autorzy podejmujg tematyke poziomu stresu, strategii
radzenia sobie oraz ich zwigzkéw z nasileniem objawéw autyzmu u dziecka i de-
presyjnoscia jego rodzicow.

Inaczej wyglada sytuacja w odniesieniu do zjawiska zespolu wypalenia sit
W omawianej grupie. Pomimo istnienia analiz teoretycznych uzasadniajacych
podjecie takiego tematu badan, w literaturze polskicj i $wiatowej nie znajdujemy
zbyt wielu pozycji naukowych badania te prezentujacych. Wypalenie sit u rodzi-
cOw dzieci z autyzmem, bardziej w aspekcie teoretycznym i przegladowym, bylo
przedmiotem opracowania Pisuli'®, Przytacza ona takze wyniki wtasnych badan,
w ktorych wsréd 15 czynnikéw psychologicznych sprzyjajacych wystapieniu ze-
spotu wypalenia sit, rodzice dzieci z autyzmem uzyskali wskazniki wyzszego nasi-
lenia w 13 czynnikach, w poréwnaniu do rodzicéw dzieci z zespolem Downa.

Innym przyktadem badan nad wypaleniem sit w omawianej grupie rodzicow sg
badania Garncarz-Podlasko!!. Zbadata ona 15 par malzefiskich, wychowujacych

8 Por. tamze, s. 211.

? Por. P.R. Benson, The Impact of Child Symptom Severity on Depressed Mood A mong Parents of
Children with ASD: The Mediating Role of Stress Proliferation, Journal of Autism & Developmental
Disorders 36,5 (2006), s. 685-695; A. Dabrowska, E. Pisula, Parenting stress and coping styles in
mothers and fathers of pre-school children with autism and Down syndrome, Journal of Tntellectual
Disability Research 54,3 (2010), s. 266-280; A. Lyons, S. Leon, C. Roecker-Phelps, A. Dunleavy, The
Impact of Child Symptom Severity on Stress Among Parents of Children with ASD: The Moderating
Role of Coping Styles, Journal of Child & Family Studies 19,4 (2010), s. 516-524; K. Mori, T. Ujiie,
A. Smith, P. Howlin, Parental stress associated with caring for children with Asperger s syndrome or
autism, Pediatrics International 51,3 (2009) s. 364-370.

" E. Pisula, Zespél wypalania sie sil u rodzicéw dzieci autystycznych..., s. 83-89.

"' A. Garncarz-Podlasko, Sytuacja psychospoleczna rodzicéw dzieci autystycznych..., s. 209-216.
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dzieci z autyzmem, poszukujac relacji pomigdzy nasileniem zespotu wypalenia
sit (mierzonego za pomoca polskiej wersji kwestionariusza Maslach Burnout
Inventory — MBI, opracowanej przez Cz. Noworola) a satysfakcja ze zwiagzku
matzenskiego oraz tendencjami depresyjnymi. Wnioski, jakie autorka wysnuwa
z przeprowadzonych badan to: 1. wystgpowanie zespotu wypalenia u ponad poto-
wy badanych rodzicow; 2. zesp6t dotyka zazwyczaj oboje matzonkdéw réwnoczes-
nie oraz wspotwystepuje z staba intensywnoscia wigzi i niskim zadowoleniem
zzwiazku matzenskiego; 3. wystepowanie podwyzszonych wynikow w poszcze-
gélnych czynnikach zespotu wypalenia wiaze si¢ z pesymistycznym spostrzega-
niem rzeczywisto$ci, natomiast emocjonalne wyczerpanie wiaze si¢ z obecnoscia
symptoméw depresyjnych; 4. zwrocenie uwagi na potencjalng rol¢ czynnikow
osobowosciowych w powstawaniu i dynamice wypalenia sil, a takze na duza po-
trzebe wsparcia u badanych rodzicow. Ciekawym wnioskiem jest tez brak zwiazku
nasilenia zespotu wypalenia z czynnikami sytuacyjnymi, jednak watpliwosci musi
budzi¢ brak wérod analizowanych czynnikow nasilenia symptomow autyzmu, kto-
re stanowia znaczacy czynnik stymulujacy stres w roli rodzica dziecka z auty- _
zmem'.

W aktualnej literaturze angielskojezycznej sporadycznie mozna spotkac ba-
dania w omawianej problematyce. Jednocze$nic problematyka wypalenia nie jest
centralnym punktem zainteresowania w tych publikacjach. Jeden z artykulow opi-
suje wypalenie sit u rodzicow na tle poszukiwania predyktorow nasilenia stresu
w tej grupie’>. W innym autorzy, podejmujacy temat wypalenia sit, realizuja go
w podejéciu jako$ciowym, jako clement szerszego opisu sytuacji grupy matek
dzieci z autyzmem'*. Ostatnio przywolane badania dostarczaja takze cickawych
informacji o sposobach radzenia sobie ze stresem i wypaleniem przez matki, zali-
czaja one do nich: wsparcie od innych cztonkow rodziny, postawa mitosci wobec
dziecka, pomoc ze strony profesjonalistow, wsparcie od przyjaciot oraz pomoc ze
strony nauczycieli i doradcow.

Podsumowujac, nalezy podkresli¢ wypracowane na gruncie naukowym podsta-
wy i uzasadnienie zajgcia si¢ zjawiskiem wypalenia sit w grupie rodzicow dzieci
z autyzmem. Pehienie roli rodzicielskiej wobec dziecka z autyzmem jest sytuacja
wysoce stresogenna i moze stymulowa¢ powstawanie tego zespotu. Jednoczesnie
przeglad dostepnej literatury dokumentuje brak wystarczajacego opracowania na-
ukowego wypalenia sit u wspomnianych rodzicow.

12 por, PR. Benson, The Impact of Child Symptom Severity on Depressed Mood Among Parents
of Children with ASD..., s. 685-695; A. Lyons, S. Leon, C. Roecker-Phelps, A. Dunleavy, The Impact
of Child Symptom Severity on Stress Among Parents of Children with ASD... s. 516-524.

13 Por. M. J. Weiss, Hardiness and social support as predictors of stress in mothers of typical chil-
dren, children with autism, and children with mental retardation, Autism: The International Journal
of Research and Practice 6,1 (2002), s. 115-130.

14 por. S. Koydemir-Ozden, U. Tosun, 4 Qualitative Approach to Understanding Turkish Mothers
of Children With Autism: Implications for Counseling, Australian Journal of Guidance & Counseling
20,1 (2010), s. 55-68.
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2. METODOLOGIA BADAN
2.1. Problematyka badan

Na tle powyzszych rozwazan w podjetych przez nas badaniach zostaly posta-
wione trzy pytania badawcze:

1. Jakie jest nasilenic i wewnetrzna struktura zespotu wypalenia sit u rodzicow
dzieci z autyzmem?

2. Jakie sa zwiazki zespotu wypalenia sil u rodzicéw z nasileniem objawow
autyzmu u dziecka?

3. Jakie sposoby radzenia sobie z objawami wypalenia sit stosuja rodzice dzieci
z autyzmem?

1.2. Metoda

W celu znalezienia odpowiedzi na postawione pytania badawcze, zostaty prze-
prowadzone badania empiryczne rodzicéw dzieci z autyzmem. Objety one dwie
grupy rodzicOw i roznily si¢ wykorzystanymi narzedziami badawczymi, ktére zo-
staly dobrane do pytania, podejmowanego przez konkretne badanie.

Badanie 1
Pierwsze badanie miato na celu sformutowanie odpowiedzi na pierwsze dwa
pytania badawcze niniejszego artykutu.

Grupa badana
Grup¢ badang stanowito 25 rodzicéw dzieci z autyzmem obojga pilei. Rozklad li-
czebnosci i procentéw matek i ojcéw w badanej grupic przedstawiony jest w Tabeli 1.

Tabela 1. Rozktad plci rodzicow uczestniczacych w badaniach

e | et | ez
Czgstosc (f) Procent (P) Czestosé (f) Procent (P)
CoMaki | 16 | e40 5 833
Ojcowie 9 360 1 17
Ogdlem | 25 | 1000 6 1000

W badane;j grupie byta wyrazna przewaga matek (P=64%) nad ojcami (P=36%),
co wiaze si¢ z czgsto wystepujacym podziatem r6l w rodzinach z dzieckiem
niepeosprawnym, w ktérym matka przejmuje wigkszos¢, a czasami wrecz catodé
opieki nad dzieckiem. Stad wszelkie wydarzenia zwiazane z dzieckiem dotycza,
1 angazuja czgsciej osobe matki.
Wiek badanych rodzicow wahat si¢ od 24 do 55 lat, z $rednia M=41 lat.
Wigkszos¢ badanych miata wyksztatcenie wyzsze (P=68%), w nastepnej kolejnosci
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byta grupa z wyksztalceniem $rednim (P=24%), jedynie 2 osoby posiadaty wy-
ksztatcenie ponizej sredniego (P=8%). Petne dane na temat wyksztatcenia w bada-
nej grupie sg zawarte w tabeli 2.

Tabela 2. Rozktad poziomu wyksztatcenia rodzicéw uczestniczacych w badaniach

Badanie2
Procent (P)
e
333
66,7
1000

Miejscem zamieszkania badanych rodzicow bylo przewaznie duze miasto (pow.
150 tys. mieszkancow — P=60%; Tabela 3). Zdecydowanie mniejsza reprezentacj¢
mieli mieszkancy matych miast (P=24%) oraz wsi (P=16%). Duzy udziat oséb-
z miasta wéréd badanych mégt mieé znaczenie dla uzyskanych wynikéw, m.in.

z uwagi na wigkszy dostep do roznorodnych form wsparcia dla rodzicéw na terenie
miasta niz na wsi.

Tabela 3. Rozktad miejsca zamieszkania rodzicéw uczestniczacych w badaniach

Miejsce Badanie2
zamieszkania

Wies

Miasto

~ do 50 tys. _
Miasto

50-150 tys.
Miasto

_powyzej 150 tys.

7709()’(6”17

Wigksza cze$¢ grupy stanowity osoby aktywne zawodowo (f=16; P=64%)),
W poréwnaniu do niepracujacych (£=9; P=36%). Dotyczy to w réwnej mierze
badanych matek i ojcow. Ostatnig zmienna opisujaca badanych jest liczba dzieci
w rodzinie, ktora wahata si¢ od Jednego do trojga dzieci. Najwigcej badanych ro-
dzicow wychowywato dwoje dzieci (f=12; P=48%), cho¢ proporcja rodzin tylko
z dzieckiem autystycznym byta wyréwnana (f=10; P=40%). Zdecydowanie mniej-
szy udzial miaty rodziny z trojgiem dzieci (=3; P=12%).
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Procedura i narzedzia badawcze

Badania miaty charakter kwestionariuszowy. Rodzice otrzymywali anonimowe
ankicty, ktore po wypehieniu zwracali osobiscie badz odsytali poczta. Stosunek
uczestnikéw do badan byt pozytywny. W badaniu wykorzystano dwa narzgdzia
psychometryczne. Pierwszym byta Skala Wypalenia Sit (SWS) autorstwa W. Okty
i S. Steuden'. Zostata ona skonstruowana na podstawie oryginalnych badan, ale
rowniez w odniesieniu do koncepcji zjawiska wypalenia zaproponowanej przez
Maslach. Eksperymentalna wersja SWS sktada si¢ z 66 twierdzen, ktdre opisujg
poszczegolne objawy zespolu wypalenia sit. Twierdzenia oceniane sa przez 0sobg
badana na skali 5-stopniowej z uwagi na stopien pewnosci, z jakim osoba identyfi-
kuje u siebie wystepowanie danego objawu.

Opisywana skala pozwala na okreslenie ogdlnego nasilenia zespotu wypale-
nia sit u osoby oraz miar w pigciu czynnikach tworzacych ten zespot: 1. obni-
zenie kontroli emocjonalnej (OK); 2. utrata podmiotowego zaangazowania (UP);
3. obnizenie efektywnosci dziatania (OE); 4. zawezenie kontaktow interpersonal-
nych (ZK); 5. zmegczenie fizyczne (ZF). Autorki narzedzia podaja krotkie opisy
— interpretacje poszczegolnych czynnikow, ktére mozna scharakteryzowac naste-
pujaco: 1. OK — ,nic panuj¢ nad swoimi emocjami”; 2. UP — ,,nie umiem okresli¢
granic Ja i swojej roli w relacji Ja—otoczenie”; 3. OFE — , nie jestem zadowolony
7 tego, co robig, ja tego nic potrafi¢”; 4. ZK — ,,nie mam ochoty na kontakty z ludz-
mi”; 5. ZF — jestem zme¢czony, musz¢ odpoczac”. Skala posiada polskie normy
stenowe 1 tenowe.

Zaleta tego narzedzia jest rozszerzone ujecie zjawiska zespotu wypalenia sit
1 mozliwo$¢ badania go w wigkszej liczbie wymiardow niz w koncepcji Maslach,
cho¢ wyroznione przez nig czynniki takze sg w nim obecne. Skala Wypalenia Sit
zostata zaadaptowana na potrzeby opisywanych badan, tres¢ twierdzen dotyczaca
przezy¢ w sytuacji zawodowej zostata dostosowana do odczu¢ 1 reakcji rodzicow

_w relacji z dzieckiem autystycznym.

Skala Nasilenia Symptomoéw Autyzmu (SNSA)' stanowi drugie narzegdzie psy-
chometryczne, wykorzystane w badaniu. Zostata ona skonstruowana w oparciu
o kryteria diagnostyczne autyzmu okreslone przez DSM-IV, w ktérym opisane
zostaly trzy obszary symptomow autyzmu: 1. interakcje spoteczne, 2. komunika-
cja, 3. wzorce zachowan. W przypadku autyzmu, wg kryteriow DSM, musza by¢
obecne co najmniej dwa wymienione symptomy z grupy 1. oraz co najmniej po
jednym z grupy 2. i 3., przy czym taczna liczba objawow w funkcjonowaniu dzie-
cka nic moze by¢ mniejsza niz 6. Skala SNSA obejmuje oszacowanie nasilenia 5
symptomow w grupie interakcji spolecznych, 5 symptomoéw w grupie komunika-
cji oraz 4 w grupie wzorcow zachowan. Nasilenic kazdego objawu jest okreslane

SW. Okda, S. Steuden, Strukturalne i dynamiczne aspekty zespolu wypalenia w zawodach wspie-
rajqcych, Roczniki Psychologiczne 2 (1999), s. 5-15. )

1% A. Szulman, Nasilenie symptomow autyzmu wezesnodzieciecego — studium przypadkow, Nie-
publikowana praca magisterska, Archiwum KUL 1997.
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na skali 6-stopniowej od braku wystepowania do wystepowania objawu w bardzo
wysokim stopniu. -

Skala umozliwia zidentyfikowanie wystepowania oraz nasilenia poszczegodl-
nych objaw6w autyzmu, przeznaczona jest dla specjalistow, ktorzy moga zasiegad
informacji od 0s6b dobrze znajacych funkcjonowanie danego dziecka. Narzedzie
spelnia takze kryteria metody rehabilitacii, czyli umozliwia zaplanowanie indywi-
dualnego programu rehabilitacji oraz ocene postepow dziecka.

Badanie 2

Grupa badana

W badaniu drugim uczestniczyto szescioro rodzicéw dzieci z autyzmem, w tym
pig¢ kobiet i jeden mezczyzna (Tabela 1). Wick badanych rodzicéw wahat si¢ od
36 d 53 lat (M=42,8; SD=5,64). Wigkszo$¢ rodzicow, ktérzy uczestniczyli w bada-
niach, miata wyksztalcenie wyzsze (f=4; P=67%), z pozostatych dwoje rodzicow
posiadato wyksztalcenie na poziomie srednim (Tabela 2). Miejsce zamieszkania
potowy badanych to duze miasto, druga potowa zamieszkuje na wsi (Tabela 3).
Kazdy rodzic w tej grupie wychowuije jedno dziecko z autyzmem, w kazdej rodzi-
nie byta takze jedno dziecko petnosprawne — brat lub siostra. Wiek dzieci z auty-
zmem wahal si¢ od 8 do 26 lat (M=15,2; SD=7,05).

Procedura i narzedzie badawcze

Badanie drugie zostato przeprowadzone z wykorzystaniem semistrukturyzo-
wanego wywiadu z elementami narracyjnymi, ktéry byt ukierunkowany na opis
sposobow radzenia sobie rodzicéw z objawami zespotu wypalenia sit. Pytania
wiodace zostaty skonstruowane w odniesieniu do czynnikow skali SWS i pozwa-
laty na eksplorowanie w gtab poszczegolnych obszaréw potencjalnych probleméw
zwiazanych z wypaleniem, a takze stosowanych przez rodzicéw strategii radzenia
sobie z nimi.

Badania miaty charakter indywidualnej rozmowy, byly przeprowadzone w wa-
runkach umozliwiajacych nawiazanie kontaktu i spokojny przebieg wywiadu.
Ustosunkowanie os6b badanych byto pozytywne i nie zanotowano znaczacych za-
ktécen w przebiegu badania.

3. WYNIKI BADAN

Badanie 1

Na podstawie przeprowadzonych badahn mozna okreglié poziom nasile-
nia zespotu wypalenia sit u badanych rodzicéw. Uzyskane wskazniki ilustruje
Wykres 1.

Analizujgc zawarto$¢ wspomnianego wykresu, mozna zwrécié uwagge na ogol-
nie wyréwnany poziom poszczeg6lnych miar zespotu wypalenia sit u badanych
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rodzicow. W wszystkich czynnikach, a takze w catej skali SWS uzyskali oni wyniki
przecigtne (od M, =5,28 do M, =6,28), co wskazuje na obecnogé pewnych obja-
wow wypalenia, jednak nie w znaczeniu klinicznym. Jest to oczywiscie pozytywny
wynik badania, poniewaz wskazuje on na skuteczne, jak dotad, sposoby radzenia
sobie ze stresem i obciazeniem przez badanych rodzicéw dzieci z autyzmem.

Pierwszym podejsciem w analizach uzyskanego materiatu byto poszukiwanie
roznic pomigdzy matkami a ojcami, ktorzy uczestniczyli w badaniu. Analiza staty-
styczna nie wykazata jednak istotnego zroznicowania z uwagi na pteé¢ w Zzadnym
wskazniku wypalenia sit. Stanowi to podstawe uwzgledniania calej badancj grupy
rodzicow w kolejnych etapach opracowania wynikéw.

Wykres 1. Nasilenie zespotu wypalenia sil u badanych rodzicow (N=25)

e
[oe]

- R W RN WO

Obnizenie Utrata  Obnizenie Zawgzenie Zmeczenie  Wynik
kontroli ~ zaangazow. efektywn. kontakiéw fizyczne ogoiny SWS

Drugim krokiem prowadzonych analiz byto sprawdzenie wewnetrznej struktury
w ramach wskaznikéw wypalenia u badanych rodzicéw. Z uwagi na odchylenic od
“normalnosci rozktadu uzyskanych danych, przeprowadzono analize réznic z wy-
korzystaniem nieparametrycznego testu znakéw rangowanych Wilcoxona (Tabela
4). Wyniki analizy potwierdzaja intuicje, ktére mozna wysnué na podstawie gra-
ficznej analizy wykresu 1. Dwa wskazniki wypalenia sit maja istotnie nizsze na-
silenic od pozostatych. W zakresie Utraty zaangazowania (UZ) oraz Zmeczenia
fizycznego (ZF) badani rodzice uzyskali istotnic nizszy poziom objawow wypa-
lenia. Interpretacyjnie oznacza to, ze te dwic sfery stanowia obszary relatywnie
mnigejszych trudnosci czy negatywnych przezy¢ dla badanych. Oczywiscie w tym
kontekscie nalezy zwréci¢ uwage na pozostate czynniki, czyli obnizenie kontroli
emocjonalnej, obnizenie efcktywnosci dzialania oraz zawezenie kontaktow spo-
tecznych. W tych obszarach badani rodzice przezywaja istotnie wigcej problemow.
Wyniki tej analizy majg oczywiscie znaczenic dla wnioskow praktycznych ktore
plyna z przeprowadzonych badan.
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Tabela 4. Zroznicowanie nasilenia czynnikow zespotu wypalenia sit (SWS)
u rodzicow uczestniczacych w Badaniu 1

Czynnik 1 Czynnik 2 VA P
Obnizenie kontroli (OK) Utrata zaangazowania (UZ) -2,61 0,009
Obnizenie kontroli (OK) Obnizenie efektywnosci (OE) 0,83 0,404
Obnizenie kontroli (OK) Zawezenie kontaktow (ZK) 029 | 0770
Obnizenie kontroli (OK) Zmeczenie fizyczne (ZF) -2,64 0,008 |
Utrata zaangéiowania (Uz) Obnizenie efektywnosci (OE) -2,80 0,00577
Utrata zaangazowania (UZ) Zawezenie kontaktow (ZK) 243 0015 |
Utrata zaangazowania (UZ) Zmeczenie fizyczne (ZF) -0,23 0,821
" Obnizenie efektywnosci (OE) Zawezenie kontaktow (ZK) 0,90 0,369 |
i Obnizenie efektywnosci (OE) Zmeczenie fizyczne (ZF) -3,88 . 0,000
Zawezenie kontaktow (ZK) Zmeczenie fizyczne (ZF) -2,16 0,031

Wazne wydaje si¢ takze blizsze spojrzenie na wyniki poszczeg6lnych osob
i zréznicowanie grupy w ramach nasilenia zespolu wypalenia sit. Na przecietne
wyniki skali SWS w catej grupie sktadaja si¢ bowiem: w 20% osoby, ktére uzy-
skaty poziom 8 stena lub wyzszy; kolejne 32% to osoby z wynikiem na poziomie
7 stena, czyli na granicy wynikow przecigtnych i wysokich (tendencja do wynikéw
wysokich), a dopiero pozostate 48% badanych rodzicow ma wyniki na poziomie
przecigtnym lub niskim. Oznacza to, ze okoto potowa badanej grupy posiada badz
Jest zagrozona rozwinigciem zespotu wypalenia sit. Opisany fakt bezposrednio
wigze si¢ z wystegpowaniem potrzeby wsparcia u tych oséb, w celu ograniczenia
lub zapobiezenia wypaleniu sit u rodzicéw dzieci z autyzmem.

Badanie pierwsze obejmowato takze pomiar nasilenia symptoméw autyzmu
u dziecka. Wyniki uzyskane z zastosowaniem skali SNSA ukazaly wyréwnany
i przecigtny poziom nasilenia objawéw we wszystkich 3 badanych obszarach,
a wigc w ramach interakeji spotecznych, komunikacji oraz wzorcéw zachowan.
Badana grupa takze nie byta zréznicowana w tym zakresie. Interesujace jednak
jest zestawienie danych na temat nasilenia zespolu wypalenia sit rodzicow oraz
symptomdw autyzmu u ich dzieci. Zestawienic takie zostato wykonane w postaci
analizy korelacji pomigdzy wspomnianymi zmiennymi (Schemat 1).
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Schemat 1. Korelacje miedzy wskaznikami zespotu wypalenia sit (SWS)
a nasileniem symptoméw autyzmu (SNSA) (N=25)

. .
{ Obnizenie kontroli I

f { Interakcje spoteczne J

Utrata zaangazowania

L(’)i}m’%,mic efekrywnosci }

3., Komunikacja j
o A Romunia

[ Zawezenie kontakidw }

Patologiczne typy

» ¥ o~ /
Zmeczenie fizvezne .
2 zachowan

l Wynik ogbloy SWS }

Powyzszy schemat w sposob graficzny prezentuje wszystkic korelacje istotne
statystycznie, jakie wystapily pomiedzy wynikami SWS a wynikami SNSA w ba-
danej grupie. Obie uzyskane korelacje istotne sg jednoczesnie wyrazne, interpre-
tujac sama wielkos¢ wspétczynnika. Pierwsza, silniejsza, dotyczy wprost propor-
cjonalnego zwiazku pomigdzy Utratq podmiotowego zaangazowania a nasileniem
Patologicznych typéw zachowar (tho=0,57 p=0,003). Drugi zwigzek istotny wy-
stapit pomiedzy Zmeczeniem fizycznym a nasileniem objawéw autyzmu u dziecka
w zakresie Komunikacji. Jest to nieco stabsza, ale wciaz wyrazna korelacja do-
datnia (rho=0,40; p=0,047). Wyniki analiz oznaczaja, ze wigksze nasilenie pato-
logicznych, stereotypowych wzorcow zachowan u dzicci wspotwystepuje razem
z wigkszymi problemami u badanych rodzicéw w okregleniu granic wlasnego Ja
oraz granic w relacji Ja—otoczenie. Podobnie w przypadku drugiej pary zmiennych,
wigksze nasilenie probleméw w komunikacji u dzieci, a wigc np. mniejszy udziat
komunikacji werbalnej, czy czestsze wystepowanie echolalii idzie w parze z wick-
szym poczuciem zmeczenia fizycznego oraz potrzeba odpoczynku u rodzicow.

Podsumowujac wyniki badania pierwszego, badana grupa rodzicow charak-
teryzuje si¢ przecigtnym poziomem wskaznikow wypalenia sit, choé¢ w ramach
grupy sa osoby o wynikach znaczacych klinicznie. Wystepuje zréznicowanic we-
wngtrzne zespotu wypalenia, przy czym w wymiarach Utrata podmiotowego zaan-
gazowania oraz Zmgczenie fizyczne rodzice prezentujg istotnie nizsze nasilenie ob-
Jjawow wypalenia. Nasilenie objawow autyzmu u dzieci badanych jest wyréwnane
1 ksztattuje si¢ na poziomie przecigtnym. Wystepuja wyrazne zwiazki pomigdzy
wymiarami wypalenia sil a nasileniem autyzmu. Interesujacy jest fakt, ze zwiazki
z nasileniem objawow autyzmu dotyczg doktadnie tych wymiaréw zespotu wypa-
lenia sit, w ktorych nasilenie objawéw wypalenia u rodzicow jest istotnie nizsze
niz w pozostatych.

il
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Badanie 2

W wyniku przeprowadzenia wywiadéw z rodzicami dzieci z autyzmem, mozna
zidentyfikowaé rézne strategie i zachowania, ktére wykorzystuja oni w radzeniu
sobie z objawami wypalenia sit lub z przeciazeniem sytuacjg stresowa, zwiazang
z wychowaniem dziecka z autyzmem.

W analizie uzyskanego materiatu, trudno wskazaé wyrazne tendencje do rdz-
nicowania si¢ wykorzystywanych strategii z uwagi na obszar objawéw wypalenia
(obnizenie kontroli emocjonalnej, utrata podmiotowego zaangazowania w relacji
z dzieckiem, obnizenie efektywnog$ci w dziataniach zwiazanych z wychowaniem
dziecka, zawezenie kontaktow spotecznych oraz zmeczenie fizyczne). Bardziej
Zwracajg uwage roznice pomiedzy poszczegolnymi osobami, ktore swoje spraw-
dzone sposoby radzenia sobie stosuja W odniesieniu do réznych obszaréw do-
swiadczanych trudnosci. W zwiazku z powyzszym wnioskiem wyniki Badania
2, zostang przestawione wspélnie dla wszystkich objawow zespotu wypalenia sit
u rodzicéw, natomiast przy uwzglednieniu powszechnosci badz indywidualnego _
charakteru ich wystepowania.

Pierwszym powszechnie stosowanym sposobem radzenia sobie badanych, kto-
Iy czgsto pojawiat si¢ w wypowiedziach, jest korzystanie ze wsparcia spotecznego.
Przyjmuje ono posta¢ spotkani z osobami zaufanymi, bliskimi, z ktérymi mozna
podzieli€ si¢ problemami, badz tez spotkar z grupa wsparcia, czyli z innymi rodzi-
cami dzieci z autyzmem. Badani podkreslali poczucie wspélnoty w takiej sytuacii,
wzajemne zrozumienie i dzielenie si¢ doswiadczeniami, ale takze mozliwo$é zdy-
stansowania si¢ do probleméw w obecnosci innych oséb, ktére ich doswiadczaja.

Drugg zgtaszana przez badanych rodzicéw forma radzenia sobie z obciazeniem
Jest co$, co mozna okreslié jako ,,oderwanic si¢ od sytuacji trudnej”. W zasadzie
Jest to grupa réznych strategii i zachowan, ktére pozwalaja na regeneracje sit tak
psychicznych, jak i fizycznych, dzicki przetamaniu rutyny codziennej, a wlasciwie
catodobowej opicki nad dzieckiem. Wspomniane oderwanie si¢ przybiera zrézni-
cowane formy. Jedna z nich sa kontakty spoteczne, jednak inne niz opisane powy-
zej. Rodzice wymieniaja tutaj spotkania z osobami spoza srodowiska zwigzanego
Z autyzmem, sg to znajomi, przyjaciele, ,.ktorzy nie maja takich probleméw”, we-
dlug wypowiedzi jednej z matek. Pozwala to na zajgcie si¢ czyms innym niz na co
dzien, innym tematem rozmowy, zainteresowania, myslenia.

Inna postacia oderwania sig, ktéra czesto wymieniaja badani jest swego rodzaju
swiadome odcigcie si¢ poznawcze od przezywanych probleméw. Rodzice uzywali
podczas wywiadow takich sformutowan jak: ,,Staram si¢ nie mysle¢”, ,,Staram si¢
odgoni¢ te mysli”, ,Nie wchodze w to, co bedzie dalej”, ,,Zajaé sie tym, co tu i te-
raz”, ,,Wypieram te mysli”. Wazny wydaje sie swiadomy charakter tych zachowan,
oparty na decyzji osoby, zeby zdystansowaé sie do przychodzacych, negatywnych
odczué czy mysli.
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Wreszcie jako forma oderwania si¢, funkcjonowania na innej ptaszczyznie niz
tylko opieka i zajmowanie si¢ dzieckiem, jawi si¢ tez praca zawodowa. Badani
rodzice podkreslali wage utrzymania si¢ w roli zawodowej, nawet przy swiadomo-
sci dosy¢ wysokich kosztow takiej decyzji, tj. zmgczenie, nadmiar obowiazkow.
Spetianie si¢ w pracy, wedtug badanych, rOwnowazy bilans czasowy funkcji po-
dejmowanych w zyciu, dostarcza satysfakcji z realizowania zadan i jest przyczyna
braku znuzenia kontaktem z dzieckiem, co skutkuje wigkszym zaangazowaniem
w te relacje.

Wirdd dalszych, konkretnych sposobéw oderwania si¢ od sytuacji obciazaja-
cej, pojawity si¢ w wypowiedziach rodzicow takze pojedyncze, indywidualnie pre-
ferowane zachowania: pojscie na zakupy, jazda na rowerze, wyjazd na wycieczke,
stuchanie muzyki, dobra ksigzka, wyjscie do kina, teatru. Kazde z nich ma funkcje
zrobienia czegos ,,dla sicbie”, zgodnego z zainteresowaniami, milego spedzenia
czasu. W tym znaczeniu sg to formy dbania o higieng¢ psychiczng i bilans pomig-
dzy produktywnym zaangazowaniem oraz podejmowaniem odpowiedzialno$ci
a odpoczynkiem 1 relaksem.

W wypowiedziach rodzicow pojawity si¢ odwotania do wsparcia o charakte-
rze socjalnym, np. korzystanie ze specjalistycznej opieki dla dziecka z autyzmem
moze pozwoli¢ rodzicom na potrzebne im oderwanie si¢ od roli rodzica i terapeu-
ty. Poszczegdlne osoby biorace udzial w badaniu przywotywaty takze §wiadczace
o duzej dojrzatosci sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych, kryzysowych,
zwigzanych z objawami zespotu wypalenia sit. Jednym z nich jest poczucie odpo-
wiedzialnosci i mitos¢ do dziecka —,, Trzyma mnie moja corka (...) moim zadaniem
jest opiekowac si¢ nig”’; ,,To jest mito$¢ bezwarunkowa (...) bez oczekiwan™. Innym
— odnalezienie sensu w trudnym doswiadczeniu zyciowym, jakim jest wystapienie
autyzmu u dziecka: ,,Ten autyzm tez po co$ byt w zyciu, on tez czemus stuzy (...)
moze zeby zy¢ prawdziwie, nie koncentrowa¢ si¢ na rzeczach btahych”.

4. DYSKUSJA

W opisywanych badaniach wlasnych uzyskane zostaly interesujace wyniki,
ktére uzupetniaja wiedzg na temat zespotu wypalenia sit u rodzicow dzieci z auty-
zmem. Rozpoczynajac dyskusj¢ tych wynikow, czyli odnicsienie ich i skonfronto-
wanie z literatura przedmiotu, nalezy najpierw zwrdci¢ uwage na informacje doty-
czace nasilenia zespolu wypalenia sit w badanej grupie rodzicéw. Wyniki przepro-
wadzonych badan wskazuja na przecigtny poziom wskaznikow wypalenia, a wigcc
na brak tego zespotu w sensic klinicznym w badanej grupie. Taki wniosek pozornie
stoi w sprzecznosci na przyklad z badaniami Garncarz-Podlasko!”, ktora stwierdza
wyst¢powanie zespolu wypalenia sit u ponad potowy przebadanych przez siebie
rodzicow. Jednak w dalszej analizie zroznicowania wewnatrz badanej przez nas

'" A. Garncarz-Podlasko, Sytuacja psychospoleczna rodzicéw dzieci autystycznych..., s. 209-216.

——
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grupy, zostaty opisane osoby o wynikach wysokich oraz tendencji do takich wy-
nikéw w ogélnej mierze zespotu wypalenia. Odsetek tych rodzicéw (nieco ponad
50%) koresponduje z wynikami badan wspomnianej autorki.

Drugim warto$ciowym efektem przeprowadzonych badaf jest zwrdcenie uwa-
gi na zréznicowanie wewnetrznej struktury zespolu wypalenia sit u rodzicéw. Na
poziomie wynikéw $rednich dla catej badanej grupy wykazano istotnie nizszy
poziom objawéw wypalenia w zakresie Utraty podmiotowego zaangazowania
oraz Zmeczenia fizycznego. 7 uwagi na oryginalne narzedzie zastosowane w ba-
daniach brakuje mozliwosci bezposredniego odniesienia tych wynikéw do innych
obecnych w literaturze. Mozna jednak zauwazy¢ korespondencie wspomnianego
zroznicowania z wynikami analizy skupient wspomnianej powyzej autorki. W obu
przypadkach podstawa jest wystepujace wéréd rodzicéw zréznicowanie poziomu
wypalenia sit w poszczegolnych wymiarach tego zespotu.

Ostatnim osiagnigciem poznawczym opisywanych badan wtasnych w podej-
sciu ilosciowym jest wykazanie zwiazkéw pomigdzy wymiarami zespohu wypa-
lenia sit u rodzicéw, a nasileniem objawéw autyzmu ich dzieci. Zidentyfikowane
zostato powigzanie wymiaru Utrata podmiotowego zaangazowania z obszarem
patologicznych typoéw zachowan w autyzmie oraz Zmeczenia fizycznego rodzicoéw
z zaburzeniami komunikacji u ich dzieci. W literaturze brak jest szczegotowego
punktu odniesienia dla tych wynikéw. Stoja one w kontrascie do przywotywanych
Juz badan Garncarz-Podlasko, ktéra stwierdza brak zwiazkow zespotu wypalenia
z czynnikami sytuacyjnymi. Autorka ta nie uwzgledniata jednak w swoich bada-
niach czynnika nasilenia objawow autyzmu u dzieci. Na poziomie ogélnym mozna
Jednak szukac¢ odniesienia dla tych wnioskéw w badaniach nad stresem u rodzi-
cow, ktére wykazuja jego zwiazki z nasileniem symptomOéw autyzmu u dzieci'®,
Zastosowana metodologia, wlacznie z rodzajem analizy statystycznej nie pozwala
oczywiscie na okreslenie kierunkowej zaleznosci pomiedzy wymienionymi zmien-
nymi. W jedne;j i drugiej parze jest mozliwa interpretacja w obu kierunkach, nalezy
takze bra¢ pod uwage potencjalng trzecia zmienna, z ktéra w bezposrednie zalez-
nosci wehodza skorelowane cechy funkcjonowania rodzicéw i dzieci.

Uzupehieniem otrzymanych wynikéw i ich znaczenia w wyjasnianiu zjawiska
wypalenia sit u badanych rodzicow Jest druga cz¢s¢ badan, prowadzona w podej-
sciu jakosciowym. Wyrdznienie strategii wspolnych i indywidualnych jest podsta-
wa sformutowania wnioskow praktycznych w perspektywie pomocy dla tej grupy
ze strony przedstawicieli roznych specjalnosci. Analiza sposob6w radzenia sobie,
wykorzystywanych przez rodzicow, stanowi réwniez punkt wyjscia do dalszych

'® Por. A. Lyons, S. Leon, C. Roecker-Phelps, A. Dunleavy, The Impact of Child Symptom Sever-
ity on Stress Among Parents of Children with ASD... s. 516-524; P.R. Benson, The Impact of Child
Symptom Severity on Depressed Mood Among Parents of Children with ASD..., s. 685-695; A. Lyons,
S. Leon, C. Roecker-Phelps, A. Dunleavy, The Impact of Child Symptom Severity on Stress Among
Parents of Children with ASD..., s. 516-524.
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badan nad tym zjawiskiem, szczegdlnie z wykorzystaniem narzedzi o charakterze
bardziej standaryzowanym.

5. WNIOSKI

Przeprowadzone badania dostarczaja podstaw do sformutowania wnioskow
o charakterze teoretycznym, metodologicznym i praktycznym. Uzyskane wyniki
potwierdzaja ztozong strukturg zespolu wypalenia sit u rodzicéw dzieci z auty-
zmem, co prowadzi do postulatu dalszych badan tego zjawiska z wykorzystaniem
narz¢dzi, ktore pozwola t¢ struktur¢ odkrywaé i wyjasniaé. Informacja o zwiaz-
kach wypalenia sit u rodzicow i nasilenia objaw6éw autyzmu u dzieci otwiera nowe
perspektywy badawcze, ktére powinny obejmowaé poszerzone spojrzenie i pro-
b¢ wyjasnienia obserwowanych powiazan. Réwnolegte wykorzystanie podejscia
ilosciowego i jakosciowego poszerzyto zakres uzyskanych informacji oraz moz-
liwosci ich przedyskutowania i wyjasnicnia. W kolejnym wniosku nalezy zatem
stwierdzi¢ potrzebg stosowania komplementarnego (ilosciowego i Jjakosciowego)
podejscia w kolejnych projektach badawczych w zakresie wypalenia zawodowego
w opisywanej grupie rodzicow.

Wnhioski praktyczne odnosza si¢ do sytuacji pracy z rodzicami dzieci z auty-
zmem w kontekstach: psychologicznym, edukacyjnym, duszpasterskim, socjal-
nym. Pierwszy wniosek w tej grupie obejmuje zwrécenic uwagi na istnienie sto-
sunkowo duzej grupy rodzicow, ktora aktualnie potrzebuje wieloptaszczyznowego
wsparcia, z uwagi na rozwiniety juz zespot wypalenia sit. Drugie wskazanic opiera
si¢ 0 zroznicowane nasilenic objawdw w poszczegdlnych wymiarach wypalenia.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze rodzice potrzebuja stosunkowo wigksze-
go wsparcia w zakresie radzenia sobic z negatywnymi emocjami, ktére powstaja
w kontekscie zaburzenia rozwoju ich dziecka, a takze w adekwatnej ocenie cfek-
tywnosci wlasnych oddziatywan wychowawczych oraz poszerzeniu kontaktow
spotecznych, ktére ulegaja ograniczeniu w zwiazku z pojawieniem si¢ w ich ro-
dzinie autyzmu. Takze wiadomosci o sposobach radzenia sobie wykorzystywa-
nych przez rodzicéw, sa podstawa do wnioskow o charakterze praktycznym. Na
plaszezyznie psychologicznej bedzie to postulat organizowania grup wsparcia dla
rodzicow dzieci z autyzmem, ktére w znaczacy sposéb moga stanowic profilakty-
ke rozwijania si¢ zespotu wypalenia sit w tej grupie. W konteksécic edukacyjnym
i socjalnym mozna zwrdci¢ uwage, na duza rol¢ odciazenia rodzicow, poprzez do-
stepnos¢ roznych form profesjonalnej opieki nad dzieémi autystycznymi, z ktérych
rodzice powinni méc skorzystaé. Z kolei w perspektywie duszpasterskicj wazne
Jest dostrzezenie pozytywnej, budujacej roli, jaka moze spetniaé wystapienie au-
tyzmu u dziecka dla swiatopogladu i ogélnego odniesienia w zyciu ich rodzicow.
Przyktady takiego pozytywnego oddziatywania sa zasobem, ktéry moze postuzy¢
w duszpasterstwie rodzin dzieci z autyzmem.
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SUMMARY

Burn-Out Syndrome of Autistic Children’s Parents, Its Correlates and Ways of

Dealing with It

Being a parent of an autistic child is very stressful. A development of the burnout syn-
drome can be stimulated in such a situation. Research questions were set about: describing
of the burnout syndrome and its internal structure in parents of autistic children, correla-
tions between this syndrome and severity of child’s symptoms, as well as coping strategies
used by the parents.

Research project described consisted of two studies: the first in a group of 25 parents
of children with autism; in the second study participated 6 parents of such children. There
were two standardized measures utilized in the studies (The Burnout Syndrome Scale by
W. Okla & S. Steuden and The Severity of Autistic Symptoms Scale by A. Szulman), as
well as semistructured interviews with narrative approach aimed to describe parents’ cop-
ing strategies.

Average level of the burnout syndrome was indicated in gathered data. Internal struc-
ture and differences in this syndrome as well as correlations with the child’s symptoms se-
verity was identified. Individual and common coping strategies of parents were described.
Outcomes are discussed and conclusions drawn in the fields of theory, methodology and
practice.

Key words: autism, parents of autistic children, burnout syndrome, coping



