Zatgcznik nr 5

KARTA PRZEDMIOTU

Cykl ksztatcenia od roku akademickiego: 2023/2024

| Dane podstawowe

Nazwa przedmiotu Wspotpraca w zespotach opieki zdrowotnej
Kierunek studiéw Potoznictwo
Poziom studiéw (I, Il, jednolite magisterskie) [
Forma studidw (stacjonarne, niestacjonarne) Stacjonarne
Dyscyplina nauki o zdrowiu
Jezyk wyktadowy j. polski
| Koordynator przedmiotu Dr Urszula Bojakowska-Komsta
Forma zajeé (katalog Liczba godzin semestr Punkty ECTS
zamkniety ze stownika)
konwersatorium 5 v 1
¢wiczenia 15 v
samoksztatcenie 5 v

| Wymagania wstepne | Podstawy kompetencji personalnych i spotecznych oraz organizacji pracy

Il Cele ksztatcenia dla przedmiotu

C1 Przyswojenie wiedzy wybranych problemoéw z zakresu teorii organizacji i zarzadzania
dotyczacych budowania zespotéw i pracy zespotowej
C2 Nabycie praktycznych umiejetnosci wspdtpracy w zespole

]l Efekty uczenia sie dla przedmiotu wraz z odniesieniem do efektéw kierunkowych

Odniesienie do

Symbol Opis efektu przedmiotowego efektu kierunkowego

WIEDZA -absolwent zna i rozumie:

wW_01 priorytety pracy zespotowej i czynniki wptywajgce na C.w40.
efektywnosc¢ pracy zespotu;

wW_02 znaczenie motywacji cztonkéw zespotu dla jakosci i C.w41.
efektywnosci pracy zespotu;

W_03 role przywddztwa i style zarzadzania w pracy zespotowej oraz C.w42.
ich wady i zalety;

W_04 proces podejmowania decyzji w zespole; C.wi43,

W_05 metody samooceny pracy zespofu C.w44,

W_06 czynniki zaktécajgce prace zespotowg i metody rozwigzywania C.W45,

konfliktéw w zespole;

UMIEJETNOSCI -absolwent potrafi:

U 01 analizowac korzysci wynikajgce z pracy zespotowej; C.U49.

U 02 korzystaé z wybranych modeli organizowania pracy witasnej i C.U50.
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zespotu;

U 03 wskazywac sposoby rozwigzywania probleméw cztonkéw C.U51.
zespotu;

U 04 planowaé prace zespotu i motywowac cztonkdéw zespotu do C.U52.
pracy;

U_05 identyfikowac¢ czynniki zaktécajace prace zespotu i wskazywac C.U53.
sposoby zwiekszenia efektywnosci pracy zespotowej;

v Opis przedmiotu/ tresci programowe

Konwersatorium:

1. Uwarunkowania wspotpracy w zespole opieki zdrowotnej: etyka a skutecznos$¢; planowanie
pracy, dobieranie osdb, kontrola

2. Proces kierowania: przywddztwo, style kierowania oraz wptyw motywacji w zawodach
medycznych na efektywnosc¢ indywidualng pracy i organizacyjng

3. Rozwigzywanie konfliktéw pomiedzy stronami

Cwiczenia:

1. Kwestionariusz predyspozycji menedzerskich; Planowanie pracy indywidualnej i zespotowej —
studium przypadku

2. Rekrutacja otwarta: przygotowanie aplikacji i rozmowa kwalifikacyjna — warsztat (materiat
filmowy)

3. Sfery zachowania: pasywny, asertywny, agresywny — warsztat (materiat filmowy); style
komunikacyjne i ich zastosowanie w negocjacjach (dyskusja)

4. Obrona przed agresjg - warsztat (materiat filmowy)

5. Pozyskiwanie informacji ,Mistrz wywiadu” - gra symulacyjna

6. Konflikt w zespole (technika burzy mdézgdw) — studium przypadku

7. Negocjacje taktyczne: elementarz faz; 2 studia przypadkdw; obrona przed technikami
manipulacji

8. Negocjacje z udziatem 5 stron - Rozwigzanie kryzysu po incydentach ciezkiego niepozadanego
dziatania lekéw — warsztat

Samoksztatcenie:
Przygotowanie pracy pisemnej na wskazany przez prowadzgcego temat (ok. 350 stéw)

Vv Metody realizacji i weryfikacji efektow uczenia sie
Symbol Metody dydaktyczne Metody weryfikacji Sposoby dokumentacji
efektu (lista wyboru) (lista wyboru) (lista wyboru)
WIEDZA
W_01- wyktad problemowy obserwacja, test Lista obecnosci,
W_06 kwestionariusz
UMIEJETNOSCI
U _01- ,Burza moézgoéw”, Realizacja zleconego Arkusz oceny projektéw
U_05 warsztaty, ¢wiczenia zadania, prezentacja scenariuszy i aktywnosci na
praktyczne - praca w ¢wiczeniach, lista
parach/grupie z uzyciem obecnosci
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gier symulacyjnych oraz
filmow instruktarzowych

Vi Kryteria oceny, wagi

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu:

1. Obecnos¢ na zajeciach (konwersatorium, ¢wiczenia).

2. Zaliczenie konwersatorium: Test z zadaniem typu prawda/fatsz

3. Zaliczenie éwiczen: zaliczenie poszczegdlnych umiejetnosci i kompetencji spotecznych w
warunkach symulacyjnych.

Konwersatorium

Kryteria oceny testu:

Za kazdg prawidtowa odpowiedz jeden punkt.
60 % <= ocena niedostateczna

61 % - 67 % dostateczny

68 % - 74 % dostateczny plus

75 % - 86 % dobry

87 % - 93 % dobry plus

94 % - 100 % bardzo dobry

Kryteria oceny ¢wiczen (ocena efektow w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych):

Udziat w dyskusji na zajeciach. Ocena niedostateczna: brak uczestnictwa w zajeciach Ocena
dostateczna: student w stopniu dostatecznym wykazuje zaangazowanie w zleconych pracach Ocena
dobra: Student w stopniu dobrym rozpoznaje reguty wykonywanych zadan i wykazuje zaangazowanie
w wykonywanych pracach Ocena bardzo dobra: Student w stopniu bardzo dobry rozpoznaje i stosuje
reguty zleconych zadan, wyrdznia sie na tle grupy zaproponowanymi rozwigzaniami analizowanej
problematyki

Student nie zalicza ¢wiczen w przypadku braku obecnosci na wiecej niz 2 éwiczeniach oraz uzyskaniu
oceny niedostatecznej wedtug karty przedmiotu.

Samoksztatcenie (zaliczenie bez oceny)
Wykonanie zadania zleconego

Vil Obcigzenie praca studenta
Forma aktywnosci studenta Liczba godzin
Liczba godzin kontaktowych z nauczycielem 20

Liczba godzin indywidualnej pracy studenta 5




Zatgcznik nr 5
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