SPRZEDAZ W OBROCIE KONSUMENCKIM
II MiepzynaRODOWA KONFERENCJA KONSUMENCKA
LusLiN, 14-15 maja 2015 r.

W dniach 14-15 maja 2015 r. w Collegium Iuridicum KUL odbyta
sie II Miedzynarodowa Konferencja Konsumencka pod hastem Sprzedaz
w obrocie konsumenckim, zorganizowana przez Katedre Administracyjne-
go Prawa Gospodarczego KUL oraz Stowarzyszenie Rzecznikoéw Konsu-
mentow, z ktdrym rok wczesniej Katedra wspdtpracowala przy organi-
zacji Miedzynarodowej Konferencji Naukowej z okazji 15-lecia instytucji
rzecznika konsumentéw Ochrona konsumentow i jej wspdtczesne wyzwania
(Lublin, 13-14 marca 2014 r.). Wydarzenie odbyto si¢ pod honorowym pa-
tronatem Jego Magnificencji Rektora KUL ks. prof. dr hab. Antoniego De-
binskiego, Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw Adama
Jassera oraz posta do Parlamentu Europejskiego Krzysztofa Hetmana.

Dwudniowe obrady zostaly podzielone na VI sesji tematycznych oraz
sesje wprowadzajaca, w ktdrej porownano doswiadczenia dotyczace
sprzedazy konsumenckiej w Belgii (dr Ludvika Mostowicz), Niemczech
(Dr Aneta Wiewiorowska-Domagalska) i na Ukrainie (Prof. Volodymyr
Kossak, Prof. Yurij Karyagin).

Moderatorem I sesji dotyczacej mediéow jako przedmiotu sprzeda-
zy byt dr hab. Marcin Szewczak (KUL). Dr hab. Monika Jagielska (US)
przedstawila podstawowe zagadnienia i praktyczne problemy rekojmi za
wady fizyczne; prof. dr hab. Janusz Strzepka (US) oméwit prawa nabywcy
(zamawiajacego) w systemie rekojmi za wady. Dr Ewa Wéjtowicz (UWr)
podzielita si¢ uwagami na tle zmian kodeksu cywilnego wprowadzonych
ustawa o prawach konsumenta, dotyczacymi uprawnienia konsumenta
do obnizenia ceny. Pozycje konsumenta na rynku medycznym zarysowat
dr Barttomiej Drop z Uniwersytetu Medycznego w Lublinie. Robert La-
niewski, Prezes Fundacji Rozwoju Obrotu Bezgotéwkowego, uzasadniat
przewage elektronicznych instrumentow platniczych nad tradycyjnymi
ptatnosciami gotowkowymi.
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W sesji II, ktorej moderatorem byt dr Michat Domagata (KUL), pre-
legenci i uczestnicy dyskusji skupili si¢ na zagadnieniach mediéw jako
przedmiotu sprzedazy. Dr hab. Marcin Trzebiatowski, prof. KUL, po-
stugujac sie przyktadami praktyk rynkowych, przedstawit zagadnienia
dotyczace faczonej sprzedazy energii z ustugami telekomunikacyjnymi.
Grzegorz Lot, Wiceprezes Zarzadu Tauron Sprzedaz Sp. z o.0., zaryso-
wat pozycje konsumenta na rynku energii, w szczegdlnosci w kontekscie
nieuczciwych praktyk zwiazanych z wymuszaniem zawierania umow
w miejscach zamieszkania konsumentéw. Dr Piotr Lisson (UAM) przed-
stawil na tle nowych przepiséw prawa energetycznego i prawa ochrony
konsumentéw odpowiedz na pytanie, czy , prosument” to konsument.
Tomasz Dec, starszy specjalista we Wschodnim Oddziale Terenowym
Urzedu Regulacji Energetyki z siedziba w Lublinie, przyblizyl sposoby
ochrony odbiorcy na regulowanym rynku energii. Marlena Skrzydtow-
ska, Dyrektor Departamentu Obstugi Klientéw PGE Obroét S.A., nakresli-
ta pozycje przedsigbiorstwa energetycznego na zmieniajacym sie¢ rynku
w $wietle nowej ustawy konsumenckie;j.

Zagadnienia sesji popotudniowej (III) koncentrowaly sie¢ na problema-
tyce kredytu konsumenckiego. O dyscypling wystapien i dyskusji zadbata
Elzbieta Stugocka-Krupa, Wiceprezes Stowarzyszenia Rzecznikéw Konsu-
mentdéw, Powiatowy Rzecznik Konsumentéw w Krosnie. Kredyt konsu-
mencki z perspektywy ustawy o prawach konsumenta przyblizyta dr hab.
Edyta Rutkowska-Tomaszewska (UWr). Iwona Torzewska, Dyrektor De-
partamentu Ochrony Klientow Komisji Nadzoru Finansowego, omowita
specyfike sprzedazy ustug finansowych przeznaczonych dla konsumentéw.
Mecenas Marcin Czugan, Dyrektor Departamentu Prawno-Legislacyjnego
Konferencji Przedsigbiorstw Finansowych w Polsce, wskazat na specyfike
kredytu konsumenckiego jako umowy wiazanej. Katarzyna Marczyniska
omowila najczesciej wystepujace problemy kredytobiorcow umow wigza-
nych z wlasnej perspektywy — arbitra bankowego. Zagadnienie egzekucji
komorniczej bedacej skutkiem nierozwaznie zawieranych uméw o kredyt
wigzany przedstawil Robert Damski, Komornik Sadowy przy Sadzie Re-
jonowym w Lipnie, cztonek Krajowej Rady Komorniczej. Pierwszy dzien
obrad zakonczyta uroczysta kolacja uswietniona oprawa muzyczna.

Poranna sesja (IV) drugiego dnia konferencji, ktéra poprowadzita dr
hab. Edyta Rutkowska-Tomaszewska (UWT), zostata poswigcona pozycji
konsumenta na rynku nieruchomosci. Prof. dr hab. Jan Olszewski (URz)
przedstawil wybrane problemy zwiazane z nieuczciwymi praktykami na
rynku nieruchomosci. Dorota Karczewska, Wiceprezes Urzedu Ochrony
Konkurengji i Konsumentéw, omdéwita kwestie zwigzane z nowelizacja



Sprawozdania 223

ustawy deweloperskiej; prof. dr hab. Lestaw Goral (UL) przyblizyt zagad-
nienia odwrdconej hipoteki. Dr Tadeusz Rzepecki, Prezes Izby Gospodar-
czej Wodociagi Polskie, przedstawit relacje wystepujace miedzy stanem
prawnym nieruchomosci a sprzedaza wody. Norbert Jeziolowicz, Dy-
rektor Zespotu Bankowosci Detalicznej i Rynkéw Finansowych Zwigzku
Bankow Polskich, omowit aktualne uwarunkowania udzielania kredytow
hipotecznych. Konrad Plochocki, Dyrektor Generalny Polskiego Zwiazku
Firm Deweloperskich, przedstawil spojrzenie konsumenta i przedsigbior-
cy na praktyczne zagadnienia wynikajace ze stosowania przepisow usta-
wy deweloperskiej. Dr Beata Pachuca-Smulska (UWM) nakreslita prawo
konsumenta do informacji i edukacji w swietle dyrektywy 2014/17/UE
w sprawie konsumenckich uméw o kredyt zwigzany z nieruchomos$ciami
mieszkalnymi.

Zagadnienia sesji V, prowadzonej przez Jarostawa Krola — Prezesa Za-
rzadu Fundacji Mercatus et Civis, skoncentrowaly si¢ na problematyce
sprzedazy na odlegtos¢ i poza lokalem przedsigbiorstwa. Referat wpro-
wadzajacy w tematyke przedstawita dr Maja Maciejewska-Szatas (UG).
Damian Karwala, radca prawny w Kancelarii Traple Konarski Podrecki
i Wspdlnicy, z pozydji reprezentanta Zwiazku Pracodawcéw Branzy In-
ternetowej IAB Polska podzielit sie uwagami w kontekscie art. 172 prawa
telekomunikacyjnego, dotyczacymi regulacji konsumenckiej. Dr Piotr Ku-
kuryk (Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie) przedstawit konsumen-
ckie prawo odstgpienia od umowy zawartej w okolicznosciach nietypo-
wych. Dr Michat Wyrwinski (UJ) omoéwit problem uzaleznienia waznosci
umowy zawartej przez internet od wykonania obowigzkoéw informacyj-
nych przez przedsigbiorce. Dr Matgorzata Ganczar (KUL) oméwita prob-
lematyke kosztow wykonania umowy ponoszonych w przypadku uméw
zawieranych na odlegto$¢. Dr Joanna Ablewicz, Wydawca Koordynator
Literatury Prawniczej Wydawnictwa C. H. Beck, zwrocita uwage na prob-
lemy z wdrazaniem ustawy o prawach konsumenta.

Dyskusje oraz calq konferencje podsumowaty dr hab. Monika Jagiel-
ska i Elzbieta Stugocka-Krupa. Po obiedzie odbyta si¢ ostatnia (VI) sesja
pod hastem Prawo konsumentow oczami doktorantow i studentéw, moderowa-
na przez dr hab. Rafata Biskupa (KUL). Referaty przedstawili: mgr Alicja
Sytek, mgr Jan Kokot, mgr Patryk Ochwat, Mitostawa Malinowska, Justy-
na Malicka oraz mgr Kinga Scibor.
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