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osiggniec nauki

Usprawnianie procesow
w celu poprawy
konkurencyjnosdi firmy

Zbigniew J. CZAJKIEWICZ - wybitny specjalista w dziedzinie systeméw
informacyjnych, automatyzacji produkgji, zastosowania robotéw przemystowych, kompleksowego
zarzadzania jakoscig, poprawy produktywnosci i organizacji oraz wdrazania komputerowo
zintegrowanych systeméw zarzadzania. Odpowiedzialny za koordynadje dziatalnosci
konsultingowej oraz wspétpracy z przemystem miedzy innymi w Anglii, Kazachstanie, Niemczech,
Stanach Zjednoczonych i Polsce. Realizator wielu projektow badawczych, ktorych zakres
obejmowat analize i usprawnianie organizacji przedsiebiorstw, wdrazanie zintegrowanych
systemow zarzadzania typu ERP, training i wdrazanie kompleksowych systemow zarzadzania
jakoscig (TQM), Business Process Reengineering, automatyzacji produkgji. Autor ponad 50
publikacji w USA i innych krajach m.in. Azji, Europie i Afryce.

PROGRAM
8.30 rejestracja uczestnikéw

9.00 prezentacja osoby profesora Zbigniewa J. CZAJKIEWICZA
(ks. prof. Jan Zimny)

9.10 czeé¢ | - Siedem paradygmatow jakosci na XXI wiek
10.40 przerwa na kawe

10.55 cze$¢ |l - Usprawnianie procesow biznesowych w firmie.
Metodologia i zalety usprawniania procesow przy
zastosowaniu ,,6 Sigma”

12.25 przerwa obiadowa

13.25 czesé¢ lll - Systematyczne podejscie do rozwiqzywania
problemow (metodologia szesciu krokow). Wdrozenie
systemu cigglego usprawniania w przedsiebiorstwie

14.55 przerwa na kawe
15.10 panel i podsumowanie (ks. prof. Jan Zimny)
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