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Zapamietaé na zawsze,
czyli o specyfice wspomnien fleszowych
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TO REMEMBER FOR EVER: THE SPECIFICITY OF FLASHBULB MEMORIES

Abstract. The purpose of the article is to describe the evolution of flashbulb memory hipothesis proposed by Brown and Kulik
(1977). The literature review showed that flashbulb memories are formed to emotional and personally important life-events
rather than newsworthy public events. These memories are more detailed, vivid, tightly organised and long-lasting than most
everyday autobiographical memories. The data from relevant research support the view that flashbulb memories play

a specific role in autobiographical memory.

Wspomnienia fleszowe, zwane tez efektem lampy btyskowej, to pojawiajace sie, jak w §wietle blasku tej lampy,
niezwykle szczegdlowe 1 zywe obrazy myslowe okoliczno$ci otrzymania zaskakujacej i waznej wiadomosci.
Ludzie potrafia dokladnie opisaé, gdzie znajdowali sie w tamtej pamietnej chwili, w czyim byli towarzystwie,
pamietaja swoje reakcje 1 wiele szczegdtéw, ktérych nie potrafiliby podaé w stosunku do zwyktych zdarzen. Jest
tak, jakby ten specyficzny moment zostal zapisany na blonie fotograficznej. Istnieje w zwigzku z tym
przypuszczenie, ze specyficzny w tym przypadku jest rowniez mechanizm zapamietywania (Anderson, 1998;
Chlewinski i in. 1997; Ingram, 1996; Conway, 1995; Kurcz, 1992; Cohen, 1989; Brewer, 1986).

Za prekursora tego nurtu badawczego nalezy uznaé¢ F. W. Colegrove'a, ktéry w 1899 roku opublikowal (w
American Journal of Psychology) wyniki swoich badan nad pamiecig okolicznoéci dowiedzenia sie przez
Amerykanéw o zastrzeleniu Lincolna. Badacz ten jako pierwszy zadat decydujace dla stwierdzenia efektu
fleszowego pytanie: Czy pamietasz, gdzie byte$, kiedy ustyszate$, ze...?

Pojecie ,,pamieé fleszowa” zaproponowali Brown 1 Kulik (1977), przy czym w uzytej przez nich fotograficznej
metaforze nie tyle chodzito o literalna zgodnoé§é wspomnienia z okoliczno$ciami dowiedzenia sie o wydarzeniu,
ile o jego zywo$¢, jaskrawo$é, ostrosé, o jego nasycenie opisami wrazen, gtéwnie wzrokowych. Bardzo szybko
okazalo sie bowiem, ze objete tym okre§leniem przypomnienie sobie jednej chwili jest niepelne, w tym sensie, ze
wiecej jest w nim réznych idiosynkretycznych szczegéléw niz wiedzy ogdlnej. Detale robia wrazenie
zapamietanych prawie losowo, a ich zywo$¢ powoduje, ze w trakcie wspominania zdarzenie jest niemal
powtérnie przezywane (Conway, 1995).

W pierwszych badaniach nad pamiecig fleszowa koncentrowano sie na wspomnieniach zwigzanych ze
zdarzeniami o randze publicznej. Stwierdzono, ze kazdy naréd ma takie utrwalone w pamieci fleszowej chwile:
Amerykanie pamietaja m.in., jak dowiedzieli sie o katastrofie promu Challenger i o zab6jstwie Kennedy'ego;
Kanadyjczycy o tym, jak ustyszeli o bramce zdobytej przez Paula Hendersona, ktéra data hokejowi Kanady

w 1972 roku zwyciestwo ze Zwiazkiem Radzieckim; Anglicy — i by¢ moze nie tylko oni — zapamietali minute,

w ktérej dowiedzieli sie o émierci ksieznej Diany. Wiele wskazuje na to, ze momentem, ktéry wywotal zjawisko
pamieci fleszowej u Polakéw, byto dowiedzenie sie o ogloszeniu stanu wojennego, czyli poranek 13 grudnia 1981
roku (Stanistawiak, 1999). Pamieé fleszowa jest zatem waznym elementem pamieci spoteczenstw. Jest
specyficznym zapisem, gdyz dotyczy chwili, w ktorej — jak pisat Elric Neisser (1982) — wydarzenia osobiste
splataja sie z historycznymi. Nie tylko jednak zdarzenia o randze publicznej wyzwalaja efekt fleszowy, ale
réwniez osobiste zdarzenia: §lub, zgon itp.

HIPOTEZA R. BROWNA | J. KULIKA

Brown 1 Kulik (1977; 1982) wyselekcjonowali az dziewie¢ wydarzen mogacych staé sie obiektem wspomnien
fleszowych, majacych dla Amerykanéw ogromne, choé¢ niejednakowe znaczenie, w tym: zab6jstwa polityczne
Medgara Evensa, Johna F. Kennedy'ego, Malcolma X, Martina Luthera Kinga i Roberta Kennedy'ego, préby
zamachu na George'a Wallace'a 1 Geralda Forda, skandal wokét Teda Kennedy'ego oraz émieré gen. Francisco
Franco. Interesowali sie tez pamiecig wydarzen prywatnych. Wyodrebnili sze$¢ elementéw wspomnienia, tzw.
kategorii kanonicznych, charakterystycznych dla pamieci fleszowej: miejsce, tlo wydarzenia (co sie wtedy

1 Adres do korespondencji: Katedra Psychologii, Akademia Pedagogiki Specjalnej, ul. Szczesliwicka 40, 02-353 Warszawa.
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dziato), Zrédto informacji, emocje innych ludzi, wtasne emocje i nastepstwa zdarzenia. Wykazali, ze istnieje
pewna zmienno§¢ tych kategorii informacji w poszczegélnych wspomnieniach, niemniej sa one dla tej pamieci
specyficzne.

Swoim badanym Brown i1 Kulik stawiali pytanie o to, czy pamietaja okolicznosSci, w jakich po raz pierwszy
ustyszeli, ze...? Jezeli odpowiedz byta twierdzaca i jezeli w co najmniej jednej z wyodrebnionych kategorii
kanonicznych wspomnienie bylo szczegblowe, to klasyfikowali je jako pamieé fleszowq. Badali zatem pamieé
rejestracji wydarzenia, przyjecia informacji o nim, jego zapisu. Za istotne dla wyodrebnienia pamieci fleszowej
uznali réwniez to, jakie konsekwencje dla zycia respondentéw, bezposrednie 1 poSrednie, mialo dane wydarzenie.
Kontrolowali tez czestotliwo$é jego wspominania.

Waznym rezultatem ich badan byto ustalenie, ze istnieje zwigzek miedzy zakresem wspomnien dotyczacych
danego wydarzenia a tym, jak bardzo zaskoczyto ono badanych i jak duze miato wedlug nich konsekwencje (dla
nich 1 dla kraju), np. okazalo sie, ze poniewaz kampania przeciw Martinowi Lutherowi Kingowi miata, co wydaje
sie dos¢ oczywiste, wieksze znaczenie dla czarnej Ameryki, to w tej wtadnie grupie ludnosci ujawniono istotnie
wyzsza, frekwencyjno§é wspomnien dotyczacych jego zabéjstwa niz wérdd bialych Amerykanéw (za: Brown,
Kulik, 1982). Biali natomiast czeSciej pamietali okolicznosci, w ktérych dowiedzieli sie o $mierci Franco,
zabdjstwie Roberta Kennedy'go, probie zamachu na Forda i o skandalu zwigzanym z osoba Teda Kennedy'ego.
Na podstawie tych ustalen Brown i Kulik przyjeli, ze pamieé fleszowa jest wypadkowa zaskoczenia
wydarzeniem (zdarzenie nieoczekiwane-oczekiwane) 1 jego znaczenia (duze-mate). Uruchamia sie wtedy, gdy
zdarzenie jest trudne do przewidzenia i (albo) jest brzemienne w skutki (przy czym proces oceny zaskoczenia

1 konsekwencji odbywa sie automatycznie, bez kontroli $wiadomosci). Autorzy odwolali sie do teorii: ,Teraz
rejestruj” R. B. Livingstona (1967 — za: Ingram, 1996; Brown, Kulik, 1982), zgodnie z ktéra mézg ludzki potrafi
w ciggu ulamka sekundy oceni¢ stopienn nowosci wydarzenia dla czlowieka oraz jego dla niej znaczenie. Jezeli
ocena jest dodatnia, zostaje wydane polecenie: Teraz wszystko rejestruj (bo wszystko jest wazne). Jak pisza
Brown 1 Kulik (1982), wspomnienia tego typu sa produkowane przez specjalny mechanizm, tworzacy ,,odcisk”
(czy ,8lad”) bardzo podobny do fotografii robionej troche na oélep, bez zastanowienia, dla utrwalenia jakiej$
sceny. Jest tak, jakby sie éwiat na chwile zatrzymal. Livingstone (za: Conway, 1995) zaktadatl, ze mechanizm
ten jest wykorzystywany tylko wtedy, gdy zdarzenie ma dla cztowieka osobiste biologiczne znaczenie.

Niemal od samego poczatku swego istnienia koncepcja pamieci fleszowej byta obiektem atakéw. Neisser

i Harsch (1992), ktérzy weryfikowali trafnoéé i rzetelno$é wspomnienr dotyczacych eksplozji Challengera w 1986
roku (stosujac odroczenia: 24 godziny, 2 lata 6 miesiecy oraz 3 lata), wykazali, ze w ostatniej probie tylko 7%
badanych mialo doktadne przypomnienia, a 25% wspomnien byto catkowicie niescistych. Ich badania istotnie
podwazyly potoczne przekonanie o niezwyklej wierno§ci pamieci fleszowej. Zauwazono, ze tym, co
prawdopodobnie najbardziej ja odréznia od innych rodzajéow pamieci, jest — czesto nieuzasadniona — pewnos$é
ludzi co do jej doktadnoSci.

Zdaniem Neissera, autorzy hipotezy pamieci fleszowej popetnili kilka btedéw, m.in. nadmierna role przypisali
wydarzeniom publicznym, ich nastepstwom. Stworzyli tym samym swoistg teorie ,wielkiego cztowieka”, zgodnie
z ktora wydarzenia dotyczace prominentéw czy przywodcOw sa przez szarego cztowieka odczuwane osobiscie, tak
jakby miat on swoja koncepcje dziejow pozwalajaca na dokonywanie szybkich automatycznych rozstrzygnieé, czy
chwila jest, czy tez nie jest doniosta. Tymczasem, zdaniem Neissera, jest inaczej; doniosto$¢ zostaje przypisana
tego typu zdarzeniom nie w trakcie kodowania, ale post factum i zalezy od p6Zniejszych przemyélen czlowieka

i od przysztych wydarzen. Tylko czeSciowo znana jest przed wystapieniem rzeczywistych konsekwencji. Neisser
z rezerwa, odnosit sie tez do tezy, ze o powstaniu efektu fleszowego decyduje wysoki poziom pobudzenia.
Podkreslal, ze czesto jest wrecz przeciwnie; duze pobudzenie powoduje zawezenie pola uwagi, nie sprzyjajace
kodowaniu zdarzenia w detalach.

W swych pierwszych pracach Neisser (1982) sugerowal, ze wspomnienie fleszowe formuje sie juz po kodowaniu
(after encoding), w trakcie powtarzania, ktére wystepuje spontanicznie zawsze wtedy, kiedy my$li sie

o zdarzeniu lub rozmawia o nim (Neisser's rehearsal theory). Podczas takich powtérzen narracja ewoluuje, staje
sie coraz bardziej wyrazista, jaskrawa, a jednocze$nie wzbogaca sie o szczegély nie majace w rzeczywistosci
miejsca, tzw. fleszowe fantomy (phantom flashbulbs). Pamieé wlacza to, co myéleliSémy, ze sie zdarzy, i to, co
chcielibyémy, aby sie zdarzylo. Fantomy sa zatem swoistymi bledami rekonstrukcyjnymi, powstajacymi

w konfrontacji faktéw z preferencjami cztowieka (Neisser, Harsch, 1992).

Neisser sformutowat tzw. hipoteze wykorzystywania, opozycyjna wobec hipotezy powtarzalnoSci, gloszacej, ze
zapis pamieciowy jest mniej lub bardziej wierna kopia rzeczywisto$ci, odtwarzana w razie potrzeby w formie
zasadniczo niezmienionej. Uwazal, ze kazde odtwarzanie polega na rekonstrukcji wynikéw juz
zmodyfikowanych przez uprzednie wykorzystanie.

Kolejne badania, réwniez samego Neissera, dostarczyly jednak wielu wiarygodnych dowodéw na rzecz hipotezy
pamieci fleszowej. Analizowano m.in. wspomnienia dotyczace zamachu na Ronalda Reagana (Pillemer, 1984),
trzesienia ziemi w San Francisco (Neisser, Winograd, Weldon, 1991 — za: Conway, 1995), dymisji brytyjskiej
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premier Margaret Thatcher (Conway, 1995), wydarzen politycznych na Litwie 1 w Zwiazku Radzieckim
(Schuman, Rieger, Gaidys, 1994). Ustalenia byly jednak niejednorodne. I tak, Pillemer wykazal role pobudzenia
emocjonalnego, a takze zaskoczenia 1 poruszenia wiadomos$cia, nie potwierdzil natomiast wagi osobistych
nastepstw wydarzenia. Uczynili to natomiast Neisser i1 inni badacze analizujacy wspomnienia zwigzane

z trzesieniem ziemi w San Francisco. Nie potwierdzili natomiast zwiazku miedzy tworzeniem wspomnien
fleszowych a stopniem pobudzenia. W badaniach Conwaya z kolei kluczowe okazalo sie wtaénie znaczenie wyda-
rzenia, jego osobiste znaczenie, chociaz nasilenie emocji réwniez nie bylo obojetne.

Wyniki tych wszystkich badan wspieraja gléwna teze koncepcji pamieci fleszowej, tzn. ze powstaje ona

w sytuacji, gdy cztowiek po raz pierwszy dowiaduje sie o zaskakujacym zdarzeniu. W odniesieniu do szczegdtéow
uzyskane rezultaty sa mniej rozstrzygajace. Sugerujg, ze pamieé fleszowa moze powstaé za poérednictwem:
doniostosci zdarzenia 1 (lub) wywolanych emocji. A zatem wtedy, gdy emocje sa intensywne, ale konsekwencje
zdarzenia male, jak 1 wtedy, gdy doniosto$¢ zdarzenia jest czynnikiem najwazniejszym, a emocje tylko
pomocniczym (za: Conway, 1995). W zadnym z wymienionych badan nie wykazano zwiazku czestosci
odtwarzania z formowaniem sie pamieci fleszowej, co dowodzi, ze dla tego procesu najwazniejsze jest kodowanie.
Wiele badanych oséb (np. w badaniach Pillemera bylo to az 62%) informowato, ze w momencie dowiedzenia sie

o tym, co sie stato, od razu pomys§lalo o innych podobnych faktach, np. o poprzednich zamachach, o dymisjach
innych politykow itp. Te reakcje wskazuja na bardzo szybka integracje zaskakujacych wiadomosci z dawnymi
strukturami wiedzy. Przypuszczalnie ,,w tej jednej chwili” pojawia sie szczegblny stan afektywny, uaktywniajacy
w pamieci dtugotrwatej wspomnienia o wydarzeniach, w ktérych byt doéwiadczony afekt podobny, tzw. hipoteza
retrospekeji (Conway, 1995).

PRYWATNE WSPOMNIENIA FLESZOWE?

Nowe $éwiatlo na nature pamieci fleszowej rzucaja badania nad tzw. prywatnymi wspomnieniami fleszowymi.
Okazalo sie, ze tego typu wspomnienia sg czestsze niz wspomnienia zwigzane ze zdarzeniami publicznymi.
Wykazali to m.in. Rubin i Kozin (1984), ktorzy poprosili 58 studentéw o szczegdlowe opisy ich trzech najbardziej
zywych wspomnien. Wéréd uzyskanych 174 wspomnien tylko cztery zwigzane byly z wiadomosécia o jakims§
wydarzeniu publicznym. Pozostate dotyczyly zdarzen prywatnych, waznych dla os6b wspominajacych, ale nieko-
niecznie zaskakujacych i nie zawsze majacych dalsze nastepstwa.

Przykladem takiego zdarzenia moze by¢ ,,ostatnia noc przed matura”. To, jak ja spedzamy, ma zazwyczaj
niewiele osobistych nastepstw, a mimo to jest dla nas wazne. Nie jest tez zdarzeniem zaskakujacym, bo przeciez
prawdopodobienstwo jej nadejécia jest bardzo wysokie. Co prawda Rubin i Kozin (1984) podkreslaja, ze zrédla
zaskoczenia moga, ,, tkwi¢ w szczegélach”, np. przewidziane zdarzenie nabiera nieprzewidzianych cech.
Niemniej, w éwietle ich badan, tradycyjnie rozumiany czynnik zaskoczenia wydaje sie niekonieczny dla poja-
wienia sie wspomnien fleszowych.

Réwniez Conway (1995) badal wspomnienia studentéw. Tym razem badani (studenci pierwszego i ostatniego
roku studiéw) byli proszeni o przywolanie wspomnien z poczatku studiéw zaréwno zwiazanych ze studiami, jak
i niezwiazanych. Badania prowadzono na poczatku semestru i 4 miesiace p6zniej. Interesowano sie korelacja,
miedzy zywoS$cia wspomnien a tradycyjnie wyréznianymi wyznacznikami pamieci fleszowej, takimi jak
znaczenie zdarzenia, zaskoczenie, osobiste nastepstwa, natezenie przezywanych w trakcie zdarzenia emocji

i zmiany spowodowane zdarzeniem. W przypadku studentéw I roku, badanych na poczatku semestru, korelacja
okazala sie nieistotna. Jednak juz 4 miesiace pdzniej wszystkie wyodrebnione cechy korelowaly z zywoScia,
wspomnien, cho¢ ona sama znacznie sie obnizyta. W przypadku studentéw ostatniego roku korelacja wystapila
w obu préobach. Te wyniki mozna traktowaé jako dowdd, ze zywo$é i trwalo$é wspomnien jest uwarunkowana
wymienionymi wyzej cechami zdarzen. Mozna je zatem uznac za specyficzne dla wspomnien fleszowych.

Sa jednak przyklady wspomnien fleszowych nie spelniajacych tych warunkéw. Conway (1995) przytacza wyniki
badan wlasnych i Bakeriana potwierdzajace istnienie zywych prywatnych wspomnien odnoszacych sie do
zdarzen typowych, codziennych, o niskim znaczeniu. Proba ustalenia wspélnej cechy tych zdarzen wykazata, ze
przyczynialy sie one do spowodowania zmian w rytmie zycia badanych, w rozktadzie ich dnia, tygodnia czy roku.
»Zmiana” jako taka okazala sie generalnie czynnikiem istotnym dla tworzenia sie wspomnien fleszowych.

Z badan wynika (za: Conway, 1995), ze sa w nich chronione zdarzenia bedace jak gdyby punktami, w ktérych
rozpoczynaja sie lub koncza wazne plany zyciowe wspominajacych osob, np. pierwszy dzien nauki, przejscie ze
szkoly éredniej na studia, pierwsza menstruacja. Wspomnienia takich przelomowych chwil w wiekszo$ci
przypadkow maja charakter fleszowy (np. Pillemer i in. 1986 — za: Conway, 1995) wykazali, ze az 87%
studenckich wspomnien z I roku studiéw ma taki charakter), a najsilniejszym korelatem ich zywosci jest sita

2 W oryginale ,,personal flashbulb memories” — co mozna ttumaczyé réwniez jako wspomnienia ,,0sobiste”; trafniejsze wydaje
sie jednak uzycie terminu ,prywatne” w celu podkreslenia opozycji do wspomnien dotyczacych zdarzen publicznych.



EWA STANISEAWIAK

przezy¢ emocjonalnych (w omawianych badaniach 84% wspominajacych przedstawiato opisy wlasnych emocji,

a 45% — emocji przezywanych przez innych).

Ci sami badacze przesledzili wiele wspomnien dotyczacych zdarzen z I roku studiéw, ale tylko takich, ktére
mialy wyrazny wplyw na przyszto$é studentow, na ich wybory edukacyjne 1 zawodowe. Zgodnie z oczekiwaniami
okazalo sie, ze spelniaja one kryterium fleszowoéci. Dobrym przykladem jest wspomnienie znanego psychologa
rozwojowego, Jerome'a Kagana, odnoszace sie do zdarzenia, ktore spowodowalo, ze zdecydowat sie on studiowaé
psychologie. W trakcie wykladu wprowadzajacego do psychologii mtodemu Kaganowi, woéwczas studentowi
chemii, udato sie odpowiedzieé¢ trafnie na jakie$ pytanie wyktadowcy. Po wyktadzie, kiedy razem szli przez
campus, 6w profesor powiedzial, ze Kagan ma wyczucie psychologii i ze prawdopodobnie bylby z niego dobry
psycholog. Kagan podkresla, ze zdanie to, mimo uptywu 22 lat, ciagle brzmi w jego uszach tak samo mocno, jak
w tamto pamietne popotudnie.

Im wigksze 1 bardziej znaczace zmiany zachodza w planach czlowieka, tym silniejsze emocje 1 wigksze
prawdopodobienstwo pojawienia sie wspomnien fleszowych. Dzieje sie bowiem tak, ze gdy plany ida Zle lub gdy
cele nie sa osiagniete, powstaja emocje petniace funkcje informacyjng, sygnalizujace, ze struktura planu
wymaga naprawy, rekonfiguracji lub porzucenia. Funkcja emocji jest zatem ,,zmiana priorytetéw w hierarchii
celéw jednostki” (Oatley, Jenkins, 1992 — za: Ekman, Davidson, 1998).

Prywatne wspomnienia fleszowe odnosza sie czesto do tzw. pierwszych do$wiadczen (first-time experiences). Te
swoiste zapisy ,pierwszego razu” tradycyjnie uwaza sie za cze$¢é pamieci autobiograficznej. Byly one m.in.
przedmiotem badan Robinsona (1992), ktéry uymowat je w aspekcie tzw. mini historii, takich jak: pierwsze
przyjaznie, pierwsze zwiazki romantyczne, nauka jazdy samochodem itp. Wydaje sie, ze przynajmniej niektére
pierwsze do§wiadczenia moga byé tym typem zdarzen, ktére owocuja wspomnieniami fleszowymi, m.in. z po-
wodu swej wyjatkowoSci oraz znaczenia, jakie maja dla samooceny czltowieka, a takze z powodu emocji, jakie
wywoluja. To przypuszczenie potwierdza Robinson (1992), ktéry uwaza, ze minihistorie sa konstruowane
wlaénie wokét wspomnien fleszowych odnoszacych sie momentéw krytycznych w tych historiach, np.
wspomnienie pierwszego pocalunku w historii pierwszych uczué czy pierwszej samodzielnej jazdy w historii
robienia prawa jazdy.

Wazne dla poznania natury pamieci fleszowej okazaly sie prace dotyczace pamieci do§wiadczen traumatycznych,
zwiazanych z silnym szokiem lub innymi ekstremalnymi formami zaskoczenia. W jednym z bardziej znanych
badan, Yuille 1 Cutshall (1986) przesledzili wspomnienia §wiadkéw napadu na sklep zakonczonego strzelanina,
w ktérej zginela jedna osoba, a druga zostala ciezko ranna. Relacje 21 §wiadkéw, zaréwno te zebrane
bezposrednio po wydarzeniu przez policjantéw, jak i te uzyskane przez badaczy w 4-5 miesiecy pdzniej, spetniaty
kryteria pamieci fleszowej. Ich dokladno$é i spdjnoéé byly bardzo duze, tym wieksze, im wyzszy poziom
przezywanego przez Swiadkow stresu.

Powstaje pytanie, jak pogodzié to, ze silne pobudzenie w sytuacji traumy w czesci przypadkéw prowadzi do
niepozadanych, bardzo szczegbélowych przykrych wspomnien, a w cze$ci do amnezji wstecznej?

Po pierwsze, warto uzmyslowié sobie, ze bycie §wiadkiem okrucienstwa czy zbrodni jest o wiele mniej stresujace
niz bezposrednie ich przezycie, a tym samym inny moze by¢ wplyw tych przezy¢ na pamieé. Po drugie,
wystapienie amnezji wstecznej nie musi wykluczaé zaistnienia efektu fleszowego. Ciekawych danych na ten
temat dostarczyl przypadek kobiety, ktéra w trakcie joggingu zostata napadnieta, a nastepnie zgwalcona

iu ktorej w rezultacie tego przezycia wystapita amnezja wsteczna (Christianson, Nillson, 1989 — za: Conway,
1995). W rzeczywistoSci okazalo sie, ze kobieta ta pamieta jednak pewne szczegély zdarzenia, ale nie laczy ich

z samym gwaltem 1 nie potrafi wyjaénié, dlaczego przychodza jej do glowy. Ze szczegdlng doktadnoscig
przypominala sobie wzér ceglanego muru znajdujacego sie, jak sie poézniej okazalo, blisko miejsca, w ktérym
doszlo do gwaltu. Po uplywie jakiego$ czasu, w trakcie porannego biegania, kobieta zauwazyta podobny mur,

a wéwczas pojawilo sie — do tej pory thumione — wspomnienie fleszowe okolicznoéci gwattu 1 amnezja ustapita.
Przypominanie sobie traumatycznych przezy¢ jest jednym z objawéw Zespotu Stresu Pourazowego (Post-

Traumatic Stress Disorder — PTSD)3. Czesto przybiera postaé nawracajacych, natretnych, zywych wspomnien
wizualnych, w ktérych czlowiek ponownie widzi traumatyczny epizod. PTSD stwierdza sie u 30-50 % weteranéw
wojny w Wietnamie, u 45 % bitych kobiet, u 50 % wykorzystywanych seksualnie dzieci, u 65 % dorostych
wykorzystywanych seksualnie w dziecinstwie 1 u 35% ofiar gwattéow (Foy, 1992 — za: Conway, 1995).
Traumatyczne wspomnienia fleszowe sa przede wszystkim nastepstwem traum zwiazanych z przezyciem
pojedynczego, skrajnie negatywnego (przerazajacego) zdarzenia, tzw. traum I typu (Terr, 1991). W przypadku
traum II typu, zwiazanych ze zdarzeniami powtarzajacymi sie, wspomnienia fleszowe, cho¢ obecne, sa rzadsze

i wystepuja wraz z bardziej schematycznymi wspomnieniami, tworzac wspélnie opisane wezesniej ,,mini
historie”, w tym przypadku dotyczace nieszcze$é i okrucienstw, jakie spotkaty jednostke.

Weryfikacja traumatycznych wspomnien fleszowych jest niezwykle trudna, a czasami wrecz niemozliwa. Zaleca

3 W klasyfikacji DSM-IIIR Amerykanskiego Stowarzyszenia Psychiatrycznego.
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sie traktowanie ich z duza ostroznoscig zwlaszcza wtedy, gdy pojawiajq sie po dtugim okresie sttumienia.
Catkowite pseudo-wspomnienia sa, zdaniem badaczy (za: Conway, 1995), rzadkie. Czesty natomiast, wrecz
typowy dla wspomnien fleszowych, jest staly poziom btedéw dedukeyjnych, czyli btedéw dotyczacych szczegdtow,
ktore nie zostaly zachowane w pamieci, lecz wywnioskowane lub zrekonstruowane. I tak, wiezniowie obozow
koncentracyjnych badani przez Wagenaara 1 Groenewega (1990) myla swe najistotniejsze do§wiadczenia, dzieci
z traumatycznymi przezyciami wlaczaja do swych opiséw wymyslone szczegdty (Conway, 1995), a $wiadkowie
napadu popelniajg bledy w zeznaniach (Yuille, Cutshall, 1986).

Jak stlusznie zauwaza Conway (1995), wspomnienia fleszowe sa zapisami osobistej interpretacji zdarzenia, co
oznacza, ze moga nie zgadzaé sie z obiektywnymi faktami. Kluczowa wydaje sie nie tyle wiernoé¢, ile niezwykta
spéjnosc 1 trwalosé tych wspomnien, sugerujaca ich duza odporno§é na zmiany.

Zdolnoéé tworzenia sie wspomnien fleszowych pojawia sie prawdopodobnie miedzy 3. a 5. rokiem zycia
(Pillemer, 1992; Winograd, Killinger, 1983). Po tym okresie ich liczba wyraznie wzrasta, by obnizy¢ sie, 1 to
znacznie, po 70. roku zycia, co jest wedlug Cohena (1989) zwigzane z wiekszym deficytem pamieciowym,
polegajacym na ostabieniu zdolno$ci kodowania kontekstu. Wagenaar i Groeneweg (1990) wskazuja z kolei na
mozliwo§¢ pojawienia sie wraz z podeszlym wiekiem postepujacych ubytkéw w procesach odzyskiwania
wspomnien. Przytaczaja dowody na to, ze istotne pogorszenie tych proceséw ma miejsce miedzy 60. a 80. rokiem
zycia. W swoich badaniach poréwnywali wspomnienia bytych wiezniéw obozu koncentracyjnego z ich relacjami
uzyskanymi bezposrednio po uwolnieniu z obozu, czyli 40 lat wczeéniej. Stwierdzili, ze badani zapomnieli wiele
waznych szczegotéw przy ogdlnie dobrym poziomie przypominania tego, co dzialo sie w obozie. Najwiecej
ubytkéw we wspomnieniach zaobserwowano w grupie oséb powyzej 80. roku zycia, istotnie wiecej niz w grupie
60-latkow.

Wspomnienia fleszowe, jak pisze Conway (1995, s. 91), nawet te dotyczace skrajnie traumatycznych wydarzen,
czyli niezwykle trwale 1 zywe, staja sie w podesztym wieku coraz bardziej niedostepne, a ich szczegély moga byé
—na skutek rozpadu pamieci — utracone.

CZY SA SPECYFICZNE CECHY WSPOMNIEN FLESZOWYCH?
PODSUMOWANIE

Dotychczasowe badania zdaja sie potwierdzaé zasadno$¢ wyodrebniania wspomnien fleszowych jako
szczegblnego rodzaju wspomnien autobiograficznych przechowujacych detale zdarzenia, czyli chroniacych
szczegoly wchodzace w zakres tzw. kategorii kanonicznych Browna 1 Kulika (1977). Nie da sie jednoznacznie
odpowiedzie¢ na pytanie, czy wzor zawarto$ci pamieci jest specyficzny dla wspomnien fleszowych, czy tez cata
pamie¢ autobiograficzna zawiera wiedze kategorii typowych. Pewna jest natomiast w przypadku wspomnien
fleszowych wyjatkowa szczegdétowosé 1 obrazowosé informacji wechodzacych w zakres tych kategorii.
Wspomnienia fleszowe réznia sie bowiem od innych wspomnien autobiograficznych nie tylko specyfika
chronionych informacji, ale takze sposobem, w jaki te informacje sa zorganizowane 1 udostepniane w pamieci
autobiograficznej. Sq zazwyczaj bardzo zywe, przejrzyste 1 dobrze zorganizowane. Raz udostepnione, staja sie
latwo osiagalne. Sq ponadto trwate 1 spdjne, co odrdznia je od wiekszoSci wspomnien autobiograficznych.
Zdaniem Conwaya (1995), sa przestanki do przyjecia za Brownem i1 Kulikiem (1977; 1982), ze jadrem (rdzeniem)
wspomnien fleszowych sa reprezentacje oparte na wrazeniach wizualnych, trwale 1 odporne na zmiany. Conway
sugeruje, ze takie ,jadra”, oddzielone od werbalnych opiséw, maja prawdopodobnie wszystkie wspomnienia
autobiograficzne, nie tylko fleszowe. O ile jednak w przypadku ,zwyklych” wspomnien ,jadro” jest tylko
tymczasowym wzorem aktywacji, o tyle w przypadku wspomnien fleszowych jest zintegrowana baza wiedzy
autobiograficznej.

Wspomnienia fleszowe moga dotyczy¢ okolicznoéci dowiedzenia sie o wydarzeniach majacych duza range
publiczna, ale réwnie dobrze mogg mieé¢ charakter osobisty. Wyniki badan nie potwierdzaja jednoznacznie tego
aspektu hipotezy pamieci fleszowej, ktory méwi o zaskoczeniu i nastepstwach (znaczenia) zdarzenia jako
kluczowych czynnikach uruchamiajacych proces tworzenia wspomnien fleszowych. Te cechy nie sa oczywiScie
obojetne, ale najwazniejsze okazujq sie: znaczenie zdarzenia, czyli to, jak wazne jest ono ,tu 1 teraz” dla czto-
wieka, oraz wywolane tym zdarzeniem emocje — jako wspodtdziatajace w procesie kodowania wspomnienia.
Kontrowersje wokot specyfiki zdarzen wywolujacych wspomnienia fleszowe wynikaja by¢ moze z tego, ze
otwarty pozostaje problem trafnego i1 rzetelnego pomiaru cech tych zdarzen. Rodzi sie pytanie, czy znaczenie
zdarzenia, poziom zaskoczenia, rozmiar osobistych nastepstw, sita przezywanych emocji i charakter wywotane;j
zdarzeniem zmiany nie sa ze sobg zwigzane, czy nie tworza wspélnej konstrukeji, w ktorej na plan pierwszy
wybijaja sie silg rzeczy cechy najogélniejsze, czyli znaczenie 1 emocje?

Na uwage zastuguje tez stanowisko Conwaya (1995), zgodnie z ktérym centralnym komponentem hipotezy
pamieci fleszowej powinien stac sie zwiazek miedzy wspomnieniami a planami zyciowymi. Wspomnienia
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fleszowe sa bowiem zapisami momentéw, w ktérych powstata konieczno§é rewizji tych planéw. Sa doktadne, bo
tylko doktadna wiedza na ten temat ma jakas warto§é. Sa trwate, bo wiedza o poprzedniej weryfikacji planéw
zyciowych wspiera efektywnoéé dalszego planowania.

W dyskusji nad wyjatkowoécig wspomnien fleszowych na tle innych wspomnien autobiograficznych istotne
wydaja sie rozstrzygniecia zwigzane z funkcja tych wspomnien. Pionierzy badan nad pamiecig fleszowa bardzo
ostroznie wypowiadali sie na ten temat. Brown i Kulik (1977) uwazali, ze gléwna funkcjg pamieci fleszowej jest
ochrona zapiséw zdarzen majacych dla czlowieka osobiste nastepstwa. Neisser (1982) podkreslal, ze stuzy ona
przede wszystkim stworzeniu pomostu miedzy pamiecig autobiograficzna a historia. Wydaje sie jednak, ze rola
wspomnien fleszowych w ludzkiej reprezentacji poznawczej i w spotecznym zachowaniu sie ludzi jest daleko
wieksza 1 ze mozna na podstawie dowodéw empirycznych wskazaé nastepujace ich funkcje:

(1) Wspomnienia fleszowe, na co zwraca uwage Conway (1995, s. 122), sa punktami odniesienia w pamieci
autobiograficznej, w ktérych wiedza o osobiécie waznych celach i zwigzanych z nimi planach jest bezpo$rednio
dostepna i moze byé uzywana do poszukiwania i odzyskiwania pokrewnych struktur wiedzy. Te funkcje
wspomnien fleszowych mozna okre$lié jako funkcje organizacyjna pamieci autobiograficzne;j.

(2) Wspomnienia fleszowe uwierzytelniajg wiedze jednostki na temat odtwarzanych faktéw (zdarzen),
zwiekszaja jej wiarygodno§¢. Dzieki nim wzrasta réwniez wiara w autentyczno§é wspomnien towarzyszacych,
prze$wiadczenie, ze wspominajacy doéwiadczyl naprawde tego, o czym méwi. Na te funkcje wspomnien
fleszowych wskazuje m.in. odkrycie, ze podawanie przez §wiadkéw nieistotnych, ale za to specyficznych
szczegotéw wydarzenia (tzw. trywialna perswazja — trivial persuasion) wywiera wrecz przesadny wplyw na
ocene wiernoéci, a tym samym wiarygodnosci zeznan (Bell, Loftus, 1989). Wydaje sie, ze z tak rozumiana,
funkcjg uwiarygodniania pamieci autobiograficznej zwigzana jest funkcja perswazyjna, wskazujaca na
uzytecznoéé wspomnien fleszowych w przekonywaniu. Im wieksze zaufanie do pamieci autobiograficznej
nadawcy, tym wieksza skuteczno§¢ perswazji opartej na argumentach z niej czerpanych.

(3) Wspomnienia fleszowe sg zapisami momentéw, w ktérych powstata koniecznoéé przerwania i zmiany
waznych planéw zyciowych, ich restrukturyzacji i w zwiazku z tym zawieraja wiedze o znaczeniu zaréwno
specyficznym, jak i ogélnym dla trafnosci kolejnych planéw. Te funkcje wspomnien fleszowych, niezwykle wazna,
w ujeciu Conwaya (1995), mozna nazwaé funkcja monitorujaca.

(4) Wspomnienia fleszowe chronig , kolektywna pamie¢” istotnych wydarzen publicznych, a tym samym maja,
krytyczne znaczenie dla rozwoju tozsamoéci pokoleniowej. Bylaby to zatem funkcja wspierania tozsamo$ci
pokoleniowe;j.

(5) Wspomnienia fleszowe umozliwiajg identyfikowanie przez ludzi wspélnych do§wiadczen i dzielenie sie nimi,
a tym samym wspomagaja 1 rozwijaja bliskie stosunki interpersonalne. Zwiekszaja tez skutecznosé
porozumiewania sie dzieki pogtebianiu intymnosci i emocjonalnos$ci kontaktéw, co — zgodnie z teoria penetracji
spolecznej — zwieksza wzajemna sympatie uczestnikéw interakeji 1 site wzajemnego wpltywu. Bylaby to zatem
funkcja integracyjno-komunikacyjna czy, jak woli Conway (1995), towarzyska wspomnien fleszowych.

Wydaje sie, ze sposrdéd wyrdznionych funkeji tylko trzy pierwsze mozna uznaé za specyficzne dla wspomnien
fleszowych. Pozostate sa wspdlne dla calej pamieci autobiograficznej. Wyniki badan sugeruja jednak, ze
wspomnienia fleszowe realizuja te funkcje wyjatkowo efektywnie. I w tym prawdopodobnie tkwi ich specyfika.
Nie ma jak dotad zadowalajacej odpowiedzi na pytanie o udziat wspomnien fleszowych w formowaniu wtasnej
tozsamosci. Rozktad wspomnienh autobiograficznych, nie fleszowych, wykazuje znaczna koncentracje w czasie,
wiekszo$¢ dotyczy zazwyczaj ostatniego roku zycia badanych (Rubin, Wetzler, Nebes, 1986). Tymczasem
wspomnienia fleszowe skupiajq sie w okresie, gdy badani mieli od 3 do 35 lat, a wiec w okresie dziecinstwa,
dorastania 1 wczesnej dorostosci, co moze oznaczad, ze odzwierciedlajg powstawanie stabilnego 1 zintegrowanego
sja’ (Fitzgerald, 1986; 1988). Warto jednak przypomnieé, ze wspomnienia fleszowe moga powstawaé na
przestrzeni zycia z bardzo réznych powodéw, choé niektére z pewnoScia daja sie sklasyfikowaé jako dotyczace
dokonan krytycznych dla formowania sie ,ja”. A zatem, choé¢ wiele wskazuje na to, ze konstruowanie

i przechowywanie wlasnego ,ja” jest jedna z intrapersonalnych funkcji wspomnien fleszowych, to nie jest to
prawdopodobnie ich funkcja specyficzna.

Rezultaty prowadzonych w ostatnich latach badan potwierdzaja celowo$é wyodrebnienia pamieci fleszowe;.
Udalo sie zgromadzié¢ dowody wskazujace na specyficzne cechy wspomnien fleszowych, dokumentujace ich
wiodacg role w pamieci autobiograficznej. Czy dowody te sq jednak wystarczajgce, by rozstrzygnaé kontrowersje
wokol wyjatkowos$ci pamieci fleszowej 1 charakteru jej relacji do pamieci autobiograficznej? Wydaje sie, ze nie.
Wiele watpliwoéci budzi m.in. specyfika funkcji wspomnien fleszowych. Zbyt malo tez ciagle jeszcze wiadomo

o mechanizmach ich formowania. Wspédtczesna neurobiologia wskazuje co prawda na mozliwo§é preferencyjnego
kodowania wspomnien fleszowych, ale koncepcja ta ma nadal wysoce hipotetyczny charakter. Podsumowujac,
chciatoby sie powtorzy¢ za Conwayem (1995), ze nie ma w tej chwili podstaw do odrzucenia hipotezy Browna

i Kulika, choé wyniki prowadzonych w ostatnich latach badan sugeruja konieczno$é okreslonych modyfikacji jej
pierwotnej wersji.
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