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DIFFICULTIES IN MAKING CAREER DECISIONS
IN GRADUATES OF UPPER-SECONDARY SCHOOLS AND UNIVERSITIES

Abstraect. In current times, the rate of change of work. its nature. technelogy, the
labor market (Riflin, 2001; Raven. 2004; Bauman. 2006) as well as attempts to adjust
the education system make the situation of young people choosing an ccecupation
a psvchologically very difficult one (Heckhausen & Tomasik, 2002). An important
condition conducive to professional suceess 1s maldng an informed ecaresr decision
i(Savickas, 1999). However, many young people do not make such a decision (Banka,
2006; Germejis, De Boeck, 2002; Roznowsla, Markowskl, Lobocld, & Konefal, 2007). It
is therefore important to investigate the factor structure of difficulties in malking
career cholces for young people. The study was condueted 1n the form of an auditorium
interview of voung people from all types of upper-zecondary schools and universities.
The sample included over 5,000 people. To determine the number of factors, many
statistical methods were used, and the factor structure was confirmed in subsequent
studies using confirmatory factor analvsis. The results show that decision-making
difficulties fall into three groups. The number of factors in the chosen solution proved
to be important for understanding the phenomenon. Confirmatory factor analvsis
allowed to determine the conzequences of the cholee of different structures.

Eelacja czlowiek—praca zawodowa jest relacja caloiveiows, choé w roznych
okresach ma ona inna postaé¢ i zajmuje inna pozyeje w planach zyeiowsych.
W zwiazku z tym czlowiek wielokrotnie w zycin podejmuje powazne decyzje
zawodowe (wyhor zawodu 1 szkoly. wvbhor miejsca pracy. szukanie pracy. prze-
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kwalifikowanie, kierunek doskonalenia zawodowego itp.). Aby te decyzje byly
korzystne dla ezlowieka. musi byé on do nich odpowiednio przyvgotowany (Ea-
chalska. 1996; Savickas, 1999).

Problem podejmowania decyzji, ogolnie bardzo zlozony i wielowymiarowy
(Hartman i in., 1987; Tyszka, 1986), w szerokiej perspektywie lezy w centrum
zainteresowania wielu dziedzin psvchologii, z psvchologia poznaweza na czele
(Biela. 2001). Podejmowanie decvzji w sprawach karierv to zlozony proces, na
co wskazuja praktyey doradztwa karier (Kerr, 1936; Germeijs, De Boeck,
2002; Jenkins-Smith, 1993: Osipow, 1999).

Wiekszosc teorii dotvezacych przebiegu kariery zawodowej laczy rozwaj
zawodowy czlowieka z procezsem podejmowania deeyzji wvhoru zawodu. We-
dlug niektorvch jest to jedna decvzja na cale zyveie lub w innych, nowszzyeh
podejsciach mowi sie o wielu deeyvzjach (Banka, 2003, 2006, 2007). W ujeciu
cvklicznego wypadania ze wspdlezesnego rynku pracy decyzje zawodowe sa
podejmowane wielokrotnie. Jednak pierwsza decyzja — wejscia na rvnek pracy
— jest najtrudniejsza 1 moZna powiedzie¢ — najwazniejzza (Roznowski i in.,
2007).

Obecnie sytuacja zawodowa jest znacznie bardziej skomplikowana niz
w literaturze publikowanej w XX wieku. Wiaze sie to ze wzrostem tempa
zmian zawodow. Sama praca ulega gwaltownej zmianie swojej natury (Brid-
ges, 1995). Precyzyjnie opizana, stabilna w czasie, Scisle opisana — ze stalym
zakresem obowigazkow i odpowiedzialnogei — praca jest zastepowana przez
prace zorganizowana w system projektowy. w ktdrym w sposdb ciagly oho-
wigzki pracownicze i warunki pracy ulegaja zmianie (Pawlak, 2007; Trocki,
Gruecza, Ogonek. 2003; Berkun, 2006). Promowane checnie terminy doskona-
lenia organizacii, organizacil uczges) sie najlepiej obrazuja zjawisko perma-
nentnej zmiany (Alpander, Lee, 1995).

DECYZJE ZAWODOWE MLODZIEZY

Zmiany w systemie edukacji i rynku pracy spowodowaly. Ze proces przejscia
pomiedzy tvmi obszarami stal szie trudny (Banka. 2002, s. 38). Trudnosé sv-
tuacji mlodziezv na rynku pracy obrazuja dane dotyczace stopyv bezrobocia
w odniesieniu do wieku. Ponad 20% mlodyech, bedacveh poza obowiazkiem
szkolnvm, w wicku do 24 lat nie ma zatrudnienia; w pozostalych kategoriach
wiekowych wskaznik oscyluje ponizej 10% (GUS, 23.09.2011 r.).
Przedstawione powyzej dane wskazuja. ze mlodziez jest grupa defawory-
zowana na rynku pracy (Sultana, 2004). Co wiecej, zjawizko defaworvzacji
mlodziezy na ryvnku pracy jest dlugotrwale. Dane dotvezace bezrobocia mlo-
dziezv. odniesione do stopy bezrobocia dla calej populacji. bez wzgledu na ko-
niunkture gospodarcza wskazuja, ze stopa bezrobocia mlodziezy jest stale
znacznie wyzsza, czasami nawet dwukrotnie, niz wskaznik dla calej populacji

(Strojek. 2009: zob. wykrez 1).
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Wrykres 1. Stopa bezrobocia w przedrziale wiekowsm 15-24 lata oraz 25-T4 lata
w okresie ostatnich 10 lat w Unii Europejskie]

Cyt. za: http://epp.eurosiat.ec.europa eu/statistics_explained/index php/Unemployment_
statiztics#Youth_unemployment_trends (13.12.2011 1)

Wskazuje to na wyvstepowanie w grupie mlodych osob (15-25 lat) specy-
ficznveh czynnikow utrudniajacych im osiagniecie sukcesu na rynku pracy.
Jedna z waznych przyezyn jest zagubienie wynikajace z braku decyzji zawo-
dowveh 1 nieposiadania wyznaczonego celu zawodowego. Mlodzi ludzie wybie-
rajacy zawod czesto nie dysponuja wystarczajaca wiedza na temat rynku
pracy. nie znaja realiow swiata pracy i nie potrafia przewidziec skutkow swo-
je] decyzjl. Nie maja tez umiejetnosel podejmowania decyzjl zawodowyvch
i wykorzystywania informacji w tym procesie (Aschenbrenner. 1981) Mozna
powiedzieé, Ze nie posiadaja tez wiedzy o podejmowaniu decyzji E. Landy
(1940 — za: Savickasz. 1999) wzkazuje, ze swiadomosé powoddow podjecia decyzji
zawodowe] 1 szerokos¢ horvzontow branvch pod uwage mozliwosci jest glow-
nyvm czyvanikiem skutecznego wejscia mlodziezy na rynek pracy.

Podstawowym elementem teorii Supera (1980) jest wyroznienie dwoch
kategorii pojeciowych: dojrzalose zawodowa 1 dojrzalesé do kariery zawodowej.
Dojrzalosc zawodowa jest zwiazana bardzie) z inteligencja niz z wiekiem zyceia
osoby i zawiera takie ezynniki, jak planowanie, akeceptacja odpowisdzialnogei,
swiadomos¢ roznyeh aspektow preferowanego zawodu. Dojrzalose do kariery
zawodowej to poziom samoswiadomosei (wiedzy o wlasnyeh zdolnosciach), wie-
dzy o zawodach 1 zdolnosci do planowania wlasnego rozwoju. Przeklada sie na
jakosc podejmowanych decyzji zawodowych.
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Na podstawie swoich badan Schein (1990) dozzedl do wniosku. ze istnieje
seisly zwiazek miedzy wyznawanym svstemem wartosei, potrzebami, kompe-
tencjami ozcby a obranym przez nia rodzajem kariery. Choé nie chodzi tu
tylko o wyhor zawodu. ale tez Sciezki dalszego rozwoju, co wiaze sie czasem ze
zmiang wezesniej wvkonywanego zawodu.

Ogolnie mozna wskazac na mechanizm wyhoru zawodu., w ktorvm prze-
slankami =4 wiedza o sobie — ohraz siebie i wiedza o swiscie zawodow. Banka
(1995) charakteryzuje ten proces w nastepujacy sposdh: jednostka, pordwnujac
wlasne _Ja” z percepcja swiata zawodow. kolejno akceptuje 1 odrzuca poszcze-
golne opeje, by wreszeie dokonaé ostatecznego wybhoru. Jednak w praktyee jest
to proces wielokrotnie prowadzacy do porazki.

Praktyezne podejscie, skoncentrowane na pomocy decvzyjne] w wyborze
zawodu, przedstawil Aschenbrenner (19581). Twierdzi on. ze wybory zawodowe
uczniow dokonywane samodzielnie =3 dla nich samych malo zadowalajace.
Wzkazywaly na to zebrane przez niego dane empirvezne swiadezace o tvm, ze
40% uczniow wykonujacych wvbrany zawod nie podjeloby ponownie tej samej
decyzji.

Aschenbrenner uwaza, iz podstawe do stworzenia wlasnej strategii prze-
twarzania danveh w proceszie deevzyjnym moze stanowié odpowiednie ustruk-
turvzowanie problemu decyzyjnego. W tym celu mozna wykorzystac analize
decvzying w postaci konstrulieji hierarchicznej struktury celow. Analiza wiyni-
kéw badan wyvkazala. ze uczniowie z grupy ekspervmentalnej — w ktorej
uczono konstrukeji hierarchiczne] strukturv celow — poszukuja informacji
w spos0b bardziej systematvezny i zorganizowany niz uczniowie z grupy kon-
trolnej. ktéryveh proces pozzukiwania informacji bardziej przypomina postepo-
wanie losowe niz swiadome decyzje. Na podstawie wynikow ekspervmentdw
Aschenbrenner stwierdzil, ze samodzielna strukturyzacja problemu decyvzyj-
nego w aspekeie hierarchii wlasnyeh celéw ma korzyvstny wplvw na dokony-
wanie zadowalajacyeh i trwalvch w skutkach wyborow zawodowych (Aschen-
brenner, 1981). Diagnoze te potwierdzaja wspolezesne badania pracownikow
prowadzone w Polsce, wzkazujace na znaczny rozdzwick pomiedzy wylksaztal-
ceniem a wyvkonyvwanym zawodem. Za niezgodna z wyksztaleceniem uznaje
swoja prace czesciej niZ co trzeei zatrudniony (38%) (Zadowolenie z pracy
t mobilnode zawodowa, 2008).

Nazuwa zie pytanie, dlaczego mlodzies tak czeszto podejmuje bledne Iub nie-
optymalne decyzje zawodowe. Jakie =3 zrodla trudnosei w ich podejmowanin?

TRUDNOSCI DECYZYJNE MLODZIEZY

Zgodnie z modelem podejmowania decyzji zawodowyeh PIC Itmara Gatiego
(Gati, Asher. 2001) aktywnosc decvzyjna wiaze sie z uporzadkowaniem infor-
macji na temat ziehie, zebraniem informacji o pracy i wvkorzystaniem ich
w procesie decvzyinvm. Zestawiajac wskazniki niezadowolenia mlodziezy
z podjetych decyzji zawodowych z modelem decyvzyvjnym, mozna wskazaé na
kilka mozliwvech przyvezyn podejmowania blednyeh deeyzji.
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W literaturze mozna znalezé rozne klasyfikacje zrodel trudnoszei decyvzyj-
nvch dotyezacyveh wyboru zawodu: Osipow 1 wspolautorzy (1987) wskazali na
czterv grupy przvezyn braku deeyzjic (1) braki strukturalne (brak pewnosei
siebie, niepokdj dotyezacy wyboru, unikanie): (2) bariery zewnetrzne (np. fi-
nansowe lub ze strony rodzicow): (3) wielokrotne podejscie do wyboru (trudno-
sei w outrzvmaniu decyzji); (4) konflikt osobizty (trudnosei w dokonywaniu
wyboru sposrod wieln mozliwoszei) (Ozipow, 1980). Z kolei Holland, Gottfred-
son 1 Nafziger (1975) wyvrdznili cztery czynniki braku decyzji: (1) brak infor-
macji. (2) brak jasnozei co do miejzca danej osoby w dwiecie pracy. (3) niepokdj
zwiazany z wvborem. (4) watpliwosci dotyezace zdolnosci.

Jones 1 Chenery (1980) wskazuja na mozliwe trzy rodzaje stanu hraku
decvzii badanyvch: (1) ogolna niepewnos¢ odnosnie do wlasnej osoby (niezdecy-
dowanie. brak pewnosci co do wlasnych zdolnosci podejmowania decyzji lub
zdolnosei zawodowyvch. brak jasnozci odnosnie do wlasnej osobv): (2) nizki po-
ziom znaczenia pracy/wyvboru dla danej osoby (brak zwiazku pomiedzy zainte-
resowaniami lub zdolnosciami a dziedzina zawodowa. nizki poziom motywa-
cji); (3) osoha w fazie przejiciowej (niedobodr informacji dotvezacych mozliwoszei
edukacyinych edukacyvinyeh/lub zawodowyeh, konflikt ze znaczacymi innvmi).
Chartrand i Hobhins (1997) badali eztery eczynniki podejmowania deeyzji
w sprawach kariery. Dwa czynniki poznawecze to: (1) potrzeba informacji
w sprawach kariery, (2) potrzeba informacji na temat wlasnej osohy. Nato-
miast dwa czynniki emocjonalne to: (1) niepokdj zwiazany z wyborem, (2) ogol-
ne niezdecydowanis.

Na podstawie analizy czynnikowej wynikow badania metoda Career Deci-
sion-Making Difficulties Questionnaire (CDDQ) Gati i wspolpracownicy (1996;
Osipow, 1999) zaproponowali taksonomie trudnosei w podejmowaniu deeyzji
w sprawach karierv. ktora obejmuje dwa glowne czynniki trudnoseci: trudnoseci
wystepujace przed rozpoczeciem procesu podejmowania decyzji oraz trudnosei
w trakeie jego trwania (Gati, 2008):

1. Trudnosci wystepujace przed rozpoczeciem procesu podejmowania decy-
zji w sprawach kariery: (a) Brak gotowoscl (lack of readiness) — brak motvwa-
cji, ogolne niezdecvdowanie, dvsfunkejonalne przekonania;

2. Trudnosei wystepujace w trakeie trwania procesu podejmowania deeyzji
w sprawach karierv: (b) Brak informacji (lack of information) — o procesie po-
dejmowania decyzji. na swoj wlasny temat. na temat zawodow. o sposzobach
pozyskiwania informaeji; ¢) Niezgodnosé informacyjna (inconsisted informa-
tion) — nierzetelna informacja, wewnetrzne konflikty, zewnetrzne konflikty.

Hierarchiczna strukture przvezyn trudnosei w podjeciu decyzji zawodowe]
przestawili Dickinson 1 Tokar (2004). Sugeruja oni istnienie tylko dwaoch waz-
nvch czvnnikéw grupujacyeh przyvezyny trudnosci. Sa to trudnosei informa-
cyine, ktore dotyeza braku informacji o sobie lub swiecie pracy. oraz trudnosci
ozobizte, w sklad ktéryeh wehodza problemy emocjonalne i ozohowosciowe. Ich
opracowanie jest proba syntezy wielosel przyezvn trudnosci decyzyjnych.

Analizujac zjawisko niezadowolenia ze s=swoich decyzji zawodowych
Aschenbrenner (1981) ocenia. iz wirdd czynnikow utrudniajacych zadowala-
jacy wvhor zawodu istotna role odgrywa ograniczona mozliwoscé wykorzystania
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przez uczniow informacji o zawodach. W te] sytuacji decyzja o wyborze zawodu
jest bardziej podobna do grv hazardowej niz do racjonalnego wyvboru. Proble-
mem przyezvniajacym sie do dokonywania blednych wybordw jest z jednej
strony to. Ze uczniowie nie poszukuja informacji, z drugiej zas — brak odpo-
wiedniej strategii przetwarzania danyvch o zawodach w procesie decyzyjnym.

W Polsce nie ma badan dotyezacych zjawiska bezdecyvzyvjnosci mlodziezy.
W zwietle badan sondazowych przeprowadzonyveh na temat tranzveji mlo-
dziezy na rynek pracy mozna stwierdzic, ze mlodziez korzysta z bardzo su-
biektywnych zrodel informacji o rynku pracy (Roznowski, 2007; Roznowski
1in., 2006, 2007). Nalezy wiec przypuszczac. ze badani nie dyvsponuja trafnymi
informacjami. Jednak ich subiektywne odezucie moze bvé inne. Badana mlo-
dziez deklaruje. ze czuje sie calkiem dobrze poinformowana o aktualnej zvtu-
acji na rynku pracy. Poziadane przez nia wyobrazenia o aktualne] sytuacji
1 zmianach tego rynku. ktore nastapia w przyszlosci. w wiekszosel przypad-
kéw sa pesvmistyezne 1 buduja klimat leku przed wejsciem na rvnek pracy
(Roznowski iin., 2007), co utrudnia podjecie racjonalnej decyzji.

W tvm kontekscie interesujacym poznawezo zagadnieniem jest ustalenie,
jaka jest struktura czvnnikowa trudnoseci decyzyjnych zwiazanych z wyborem
zawodu w populac]i polskiej mlodziezy konczacej szkoly ponadgimnazjalne.

Opizujac strukture jakiegokolwiek zjawiska nalezy zaznaczyvé, Ze podsta-
wowym zagadnieniem jest wskazanie liczby porzadkujacych go wymiarow.
W tym przypadku trzeba mie¢ na uwadze, ze problem wyboru przez badacza
wlasciwe]j liczby czynnikow jest kluczowy dla wszystkich badan analizujacych
strukture jakiegos zjawiska i w tvm celu wvkorzvstujacych PCA (Frane, Hill,
1976: Fava, Velicer. 1992: Howard. Gordon. 1963: Zwick. Velicer., 1986).
Bledny wybor moze prowadzi¢ do wyznaczenia zbyt malej liczby czynnikow
(underextraction) lub — co sie czesciej zdarza — nadmierne] ich liczby (over-
extraction). Zbyt mala liczba prowadzi do utraty niektorych. czasem waznych
informacji, nadmierna zas ekstrakeja zkladnikéow przywiazuje znaczenie do
Lszumow 1 powoduje interpretowanie przypadkowe] zmiany w danych jako
systematyezne], co w dalszych krokach oddzialuje na nastepne analizy lub
rotacje skladnikow (Franklin i in.. 1995). Stad potrzeba bardzo dokladnej
analizy struktury czynnikowej trudnoszei decvzyinyveh mlodziezy.

METODA

Materialy i procedura

Na podstawie tvpologii Gatiego, ktora wydaje sie najpelniejsza strukturvzacja
problemu (Gati, 2008). sporzadzono liste kwestii. o ktore zapytano mlodziez,
by dotrzeé do trudnoszel podejmowania przez nich decyvzji zawodowej. W bada-
niach zapvtano o wszystkie 13 przyezyn. ktore w swietle teorii wplywaja na
trudnos¢ podejmowania decvzji zawodowyech. Sa to: nieodpowiedni moment
zvclowy na podejmowanie decvzji co do przyszlosei: zbyt malo czasu na podje-
cie decyzji: brak umiejetnozei podejmowania deeyzji (w ogdle); brak profesjo-
nalnego wzparcia (np. doradztwa zawodowego); brak akeeptacji preferencji
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(wyborow) podmiotu ze strony osob dla niego waznych: brak wiedzy na temat
wlasnych zdolnosei; brak informacji na temat zawodow i wymaganych kompe-
tencji. zdolnozei; brak jasnego systemu wartoéei; wszechstronne zdolnogei,
zainteresowania — zbyvt wiele atrakevinveh alternatyw: lek przed podjeciem
niewlasciwej decyzji; nieprzewidywalnosé wlasnego rozwoju w przyszlosei (jak
zie zmienie): brak wolnyeh miejse pracy w wybranvm zawodzie; brak pewnosci
co do oplacalnosei danego zawodu.

Odpowiedzi na pytania kwestionariusza byly szacowane przez responden-
tow na skali 100-ztopniowej o zakotwiczonych bhiegunach. Skale te byly pre-
zentowane graficznie w spozdb przedstawiony na ponizszym przykladzie:

W jakim stopniu kazdy z ponizszych cynnikow stanowi/ stanowil dla Ciebie Zrodlo trudnosel
w podeimowaniu decyzjl o wyborze zawodu?
(0 - zupelnie nie jest fo prayczyna trudnaosct, 100 — Jest fo preyvezyna frudnescl w agromnym

stapmiu)

brak profesionalnego weparcia 0—10—20—30—40—50—60—70—80—90—100 | NW

(np. doradztwa zawodowegzo)

SBkala ta mocno zakotwicza badanyveh w svstemie dziezietnym. Dodatkowo
odwoluje sie do zrozumialego dla wszystkich nezniéw systemu procentowego.
Dzieki temu odpowiedzi mozna traktowac jako udzielane na silnej skali in-
terwalowej (Brzezinzki, 1996). Dzieki temu spelniaja warunek konieczny ana-
lizy statystyczne] za pomoca testow parametrveznveh (Francuz, Mackiewicz,
2005). W analizie danych wykorzystano nastepujace pakiety statystyezne:
R: 3P533 PC 14 wraz z AMOS 14.

Badania uczniow i studentéw prowadzone byly w zzkolach, do ktérveh
uczeszezali respondenci w trakeie planowych zajec. Nauczyceiele, dokonujac
wprowadzenia do tematvki zajeé. przedstawiali je jako lekeje z przedsiehior-
czoscl — przygotowania do rynku pracy, podezas ktorej uczniowie dokonyvwali
poglebionej refleksji nad swoja svtuacja w perspektywie bliskiego wejscia na
rynek pracy. Na poczatku kazdy z ochecnveh dostawal do wypelnienia kwestio-
nariusz badawczy. Po rozdaniu kwestionariuszy prowadzacy badania wyja-
znial respondentom watpliwosci co do sposcbu wypelniania kwestionariusza
1 interpretacji tresci poszezegdlnyeh pytan. Badana mlodziez skarzyla sie na
rozleglosc kwestionariuzza. Najezesciej jednak jego wypelnianie nie zajmowalo
wiecej niz 4b minut. Mlodziez ze szkdl srednich ogdlnoksztaleacyeh i studenci
wypelniali kwestionariusze szvheiej niz uczniowie ze szkol zawodowvch. Zhie-
raniu ankiet od respondentow czesto towarzyzzyla dyskusja na temat rynku
pracy. ich szans na prace. planow na przyvszloéc itp.
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OSOBY BADANE

Badaniami objeto mlodziez z ostatnich i przedostatnich klas wszystkich typow
szkol ponadgimanzjalnych 1 wyzszych. Sytuacja psychologiczna tej mlodziezy
jest mocno nacechowana perspektvwa opuszczenia szkoly. Wiek badanych
miescil sie miedzy 18-25 rokiem zyeia (faza rozwojowa nazywana WezZesna
dorosloseia — Kielar-Turska, 2000). Poniewaz rozwd] zawodowy jest ciagiem
wzajemnie ze soba powiazanych zmian sytuacji zawodowe] wpisanych w kon-
tekst rozwoju osobniczego (Kasprzak 2006; Przetacznik-Gierowska. Tyszkowa.
1996) warto zwrocic uwage. Ze jest to tez okres poszukiwan (Super. 1930) lub
realizmu (Ginzberg, 1984).

Lacznie zostalo przebadanych 2803 osob. Rozklad liczebnosgcel ucznidow
z poszezegolnych typow szkol zawiera tabela 1.

Liczebnosci ozob badanych w poszezegolnyeh kategoriach szki:lfuezg;;:l]ijela -
Typy szkol/uczelni Proba 1 Prcba 2
N Y% N %

Zasadnicze szkoly zawodowe 211 7,83 224 8,89
Technika g0 31,74 690 26,79
Licea profilowane 532 18,98 260 21,74
Licea ogolnoksztalcace 374 20,48 253 21,47
Studium policealne 102 3,64 100 3,88
Studia licencjackie 341 1217 274 10,64
Studia mamsterskie 153 2.46 170 6.60
Ogélem 2803 100 2651 100

Pod wzgledem plei grupa byla zrownowazona. W probie 1 wzielo udzial
1392 kobiet (49.66%) 1 1312 mezczyvzn (46.81%); 99 oz20b nie okreslilo plei
(3.53%). Z uwagi na potrzebe zweryfikowania struktury czynnikowej zjawiska,
ktora uzyskano z pojedyvnczego badania na podstawie eksploracyjnej analizy
czynnikowe] zebranveh opinii, dokonano replikacji badan na podobnej probie
w kolejnym roku kalendarzowym. Sytuacja mlodziezy byla podobna — krotka
perspektywa opuszezenia szkoly oraz wysokie bezrobocie w tej grupie wieko-
wej. W badaniach w drugiej czeicl wzielo udzial 2651 osdb (zob. tab. 1), w tym
1163 kobiety (43.9%) 1 1444 mezezyzn (54,5%), 44 ozoby nie podaly w metrvez-
ce swojej plei (1,7%).
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ANALIZA WYNIKOW

W celu znalezienia odpowiedzi na postawione pytanie badawcze przeprowa-
dzono szereg procedur statystycznveh. Pierwszym krokiem bylo oszzacowanie
najlepszej liczhy czvnnikow poprzez odwolanie sie do powszechnie przyjetych
wskaznikow statystyeznych. Nastepnie, korzystajac z tych podpowiedzi. zre-
alizowano eksploracyjna analize czynnikowa na danveh zebranych w probie 1
(N = 2803). Uzvzkana w tej procedurze strukture czvnnikows zwervfikowano
w procesie konfirmacyjne] analizv czynnikowe] w probie badawczej 2 (N =
= 2576). Odwolujac sie do sugestii ze wstepne] analizy struktury, pordownano
model jednoczynnikowy, sugerowanyv przez jedna z analiz, z trojezynnikowym,
wskazywanym przez pozostale.

Ustalanie liczby czynnikow

Pierwszym krokiem opracowania danyeh bylo ustalenie. jakie rozwiazanie
czynnikowe jest optymalne do zebranyeh danych. Poniewaz nie ma podstaw do
postawienia hipotezy dotyezace] liczhy mozliwyeh czynnikdow, przeprowadzono
analize statystvezna. ktorej celem bylo ustalenie struktury o najlepszej liczhie
wymiarow. Po wstepne] analizie osypiska i wyliczeniu wartoscl wlasnej dla
kolejnych wartoscl liczby czynnikow odwolano sie do czterech roznyeh kryte-
riow ustalania optymalne] ich liczhy. Zastosowano nastepujace kryteria: za-
sade Kaizera, analize rownolegla. optvmalne wspolrzedne i czynnik akeelera-
¢ji (Raiche, Magis. 2009). Rezultat analizy przedstawia tabela 2 i graficznie
—wykres 2.

Tabela 2.
Liczba czynnikow sugerowanych przez poszezegolne indeksy
T
. . "'.Ie.md'a . Analiza Optyvmalne Czynnik
Typ analizy srednis] wartoscl - T i -
) rownolegla wepolrzedne akceleracy
wlazne] :
Sugerowana liczha
BT 3 3 3 1
czynnikow

Tvlko w jednym przypadku — czynnika akeeleracji — wynik sugeruje roz-
wigzanie jednoczynnikowe. We wszystkich pozostalych wskazywane jest roz-
wigzanie trojezvnnikowe. W zwiazku z przewaga sugestii rozwigzania troj-
czynnikowego_ takie wlasnie zostalo zrealizowane w nastepnym kroku — eks-
ploracyinej analizie czynnikowej w probie 1.
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Wynik eksploracyjnej
analizy czynnikowej

Badane aspekty trudnoszci zostaly poddane analizie eksploracyjnej czymniko-
wej. Przyjeto rotacje ortogonalna (Varimax), by wymusi¢ jak najwieksza nie-
zaleznos¢ skladowych. W jej wyniku, przy przyjeciu rozwiazania trdjezynni-
kowego, uzyvskano zadowalajace wspoélezynniki statystyezne (EMO = 0.90;
¥ = 8525 4; df = T8; p.i.<0.001). Rozwiazanie to wyjasnia 56% wariancji bada-
nego zjawizka. Takie wyniki upowazniaja do dalszej analizy tresci czynnikow.
Poszezegélne itemy kwalifikowano do czynnikéw na podstawie ich ladunkow
czynnikowvech. Przyjeto zazade. ze itemy moga nalezeé tylko do jednego czyn-
nika o najwiekszym ladunku.

Przyporzadkowanie przedstawiono w tabeli 3. Jak wida¢. poza jednym
przyvpadkiem ulokowanie itemdéw w czynniku nie moze budzi¢ zadnych wat-
pliwosei. Jedynie aspekt dotyezacy wszechstronnosci zdolnoéei w podobnym
stopniu pasuje do dwoch czynnikow. Ma wiee podzielone wartosei, ktore od-
biegaja od pozostalych.
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Tabela 3.
Struktura czynnikowa wraz z ladunkami - proba 1

Skladowa
itemu i ) 3

Czynmilki Zkale

brak umisjetnoscl pedejmowania decyzi (w ogole) | p03 | 0,662 | 0,042 0,339

brak profesjonalnego weparcia (np. doradztwa p04 | 0573|0319 0.136

Trudnosci zawodowegno)

wynikajace  [hrak akceptacii preferencii/ wyborsw podmiotu ze . e -

z hra]la:u . strony osdh dla niego 1.1'a2'.r1:.'|:1:1 p03 | 0.62210.163 1 0.217

io podiecia | Prak wiedzy na temat wlasnych zdolnosci p06 | 0,790 | 0,159 | 0,084

decyzji i brak informacji na temat zawodow 1 wymaganych o7 | 0652 | 0.336 | 0.046
kompetenc)i, zdolnosci Bl T i
brak jasnego systemu wartoscl pl2 | 0,691 | 0.210 | 0.1539

Trudnoe lek przed podjeciem niewlasciwe] decyzji pl0 | 0,347 | 0.611 | 0.206

rudnoscl
zwiazane nieprzewidywalnesc wlasnego rozwoiju w przyszlo- pi1 | 0,349 | 0,576 | 0.259

z niepewnos- | 5c1 Jak sie zmienie}

clg skutkéw | brak wolnych miejsc pracy w wybranym zawodzie | pl2 | 0,163 | 0,755 | 0,063
wyhoru

brak pewnosci co do oplacalnosc: danego zawodu pld | 0,097 | 07710110
Trudnosci niecdpowisdni moment Zyclowy na podejmowanie
- < . - 01 | 0,200 | 0,161 | 0.832
sytuacyine decyzii co do przyezlosci F
Iwigzane
. i - i S 2 anT an7 | 0 80
2 czazem zbyt malo czasu na podjecie decyzii pl2 | 0,207 | 0.207 | 0.806

wazechstronne zdolnoscl, zainteresowania — zhyt
wiele atrakcyjnych alternatyw

W wwniku eksploracyjnej analizy czvnnikowej do czynnika pierwszego za-
kwalifikowano szzei¢ pytan. do drugiego cztery pyvtania, a do trzeciego tylko
dwa. Jedno pytanie zostalo pominiete. ze wzgledu na zrownowazone ladunlki
czynnikowe w réznych skladowyceh.

Na podstawie analizy tresclowe] pierwszy z czynnikdéw zostal nazwany
Jdrudnosel wynikajace z braku przeslanek do podjecia decyzji”. Obejmuje on
takie aspekty. jak brak wiedzy o swoich zdolnosciach, preferowanych warto-
seiach, informacji zawodoznawezej, umisjetnosei podejmowania deeyzji (upo-
rzadkowania danych) 1 wsparcia ze strony bliskich lub profesjonalistow.
Czynnik ten wyjasnia najwiecej zmiennoszci (39, 4% warianeji wyjasnianej).

Drugi czynnik odnosi sie do trudnosci wynikajacych z niepewnosci doty-
czacej skutkdow podjetego wyhoru. W jego zklad wehodza nastepujace aspekty:
niepewnosc co do oplacalnoscl wybranego zawodu, brak wolnych miejsc pracy,
lek, ze wybralo sie niewlasciws alternatvwe (praca nie bedzie dla podmiotu
ciekawa), 1 nieprzewidvwalnosé wlasnego rozwoju (czy w przvszlosel nie zmie-
nie moich preferencji zawodowyceh) (ezvnnik wyjasnia 8 6% wariancji wynikdw.

Trzeci czvanik dotyezy trudnosei wynikajacveh z ezasu, w ktérvm trze-
ba podejmowaé decyvzje. Chodzi tu o niecdpowiedniosé momentu zvciowego
na podejmowanie decyzji co do przyszlosel i prezje ezasu (7.9% wariancji
wyjasnianej).
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Analiza konfirmacyjna:
jeden i trzy czynniki

Ujawniona w procesie eksploracyjne] analizy czvnnikowej strukture postano-
wiono zwerviikowac na kolejnej probie badawezej. z wykorzystaniem procedu-
ry konfirmacyjne] analizy czynnikowej (CFA). Dokonano konfirmacyjnej ana-
lizy czvnnikowej na danveh z proby 2 w celu empiryeznego rozstrzygniecia, czy
struktura badanego zjawiska jest jedno- czy trojezynnikowa. Testowano roz-
wiazania sugerowane przez rozne metodyv analizy osypiska. W trakeie prowa-
dzenia analiz rozpoczeto od najprostszveh wersji modeli. nastepnie — biorac
pod uwage podpowiedzi Pakietu AMOS - dodawano kolejne zaleinosei,
zmniejszajac liczbe stopni swobody. Wzieto pod uwage wszystkis sugestie mo-
dvfikacji modelu, ktore w sposoéb istotny poprawialy parametry dopasowania
modelu, laczae reszty 1 uymujac interkorelacje pomiedzy czynnikami. Wyniki
dla poszezegolnyech modeli przedstawia tabela 4. Dwa najlepiej dopasowane
modele przedstawiono graficznie na wykresach 31 4.

Tabela 4.
Wskazniki dopasowania dla poszezegolnych wersji modelu uzyskane w kon-
firmacyjnej analizie czynnikowej

. . . CMIN/ |, ., | HI RM- .
Model CMIN | df » oF |BMSA|“gfy | CFI | GFI | TLI
Jednoczynnikowy | 140577 | 65 |<0.0001 | 21.667 | 0,093 | 0.007 | 0,835 [0.914| 0,802

Jednoczynnikowy
z polaczonymi

. 48844 | 62 | =0,0001 | 7.878|0.054| 0038 | 0945 (0069|0934
frzema parami

TesZl

Trgjezynnikovwy 290365 | 65 | =0,0001 | 34828 | 0,119 | 0.123 | 0,726 | 0,368 | 0,676
ortogonalny

Tréjczynnikowy 76396 | 63 | <00001| 12,126 | 0,065 | 0.072 | 0,914 |0.051 | 0,803
nieortogonalny

Trojczynnikowy

r_nfm'mg"'“a]_l‘i" 45165 | 62 | =0.0001 | 7.285| 0,051 | 0.056 | 0,952 0971 0.940
z polaczona jedng

para reszt

Struktura trojezynnikowa nisortogonalna czynnikow uzyskuje lepzze pa-
rametry niz jakikolwiek innyv testowany model Jednak warto przyjrzeé sie
modelowl jednoczynnikowemu z uwagi na dobre parametry dopasowania.

Zaleta rozwiazania jednoczynnikowego jest uzyskanie korelacji wyzszych
niz 0,35 w przypadku wszystkich badanych aspektow, co mozna interpretowac
jako srednig sile zwiazkow. W osmiu przypadkach wskaznik przekracza war-
tosc 0.5 1 wskazuje na silny zwiazek. Slaboscia jest koniecznosc polaczenia az
trzech par reszt, by uzyskaé dobre dopasowanie. Wspdlne Zrodla zmiennosci
wystepuja w przypadku nastepujacych par itemow: nieodpowiedni moment na
decvzje i za malo czasu (p01 i p02). lek przed podjeciem niewlasciwe] decyzji
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1 nieprzewidywalnosé wlasnego rozwoju w przyszlosei (pl0 i pll) oraz brak
wolnych miejse pracy w wybranym zawodzie 1 brak pewnosci co do oplacalno-
sci danego zawodu (pl2 1 pld). Powoduje to zubozenie informacji o zjawisku
indecvzyinosei.

0.37
Ex ©
D23
E @
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| =

0,61

Wrykres 3. Model struktury jednoczynnikowsj trudnosci decyzyjnych milodziezy
w obszarze zawodowym
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Model trojezynnikowy wypada jeszeze lepiej. Wyzsze za korelacje pomie-
dzy itemami a czynnikami, wystarczajace okazalo sie polaczenie tylko jednej
pary reszt (brak wolnych miejsc pracy w wybranym zawodzie 1 brak pewnosci
co do oplacalnosei danego zawodu — pl2 1 pld). Wlaczenie itemu. wykluczo-
nego w poprzedniej analizie, do czynnika pierwszego nie pogorszylo parame-
trow dopasowania.

&
D57
, EX S0
0.
0o+ il
D68 D

0,28

0,78
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Wrvkres 4 Model struktury trojezymnikowsj. nieortogonalne] trudnosci decyzyjnveh
mlodziezy w obzzarze zawodowym

0.68
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Uzyskanie zadowalajacych wskaznikéw dopasowania modelu wymagalo
rezygnacji z ortogonalnosei czynnikéw (co zaloZzono w eksploracyjnej analizie
czynnikowej). Czynniki sa skorelowane i to dos¢ mocno. Wsepolezynniki oscy-
luja pomiedzy r = 0.53 (czynniki IT i IIT) poprzez wislkosé r = 0,61 (ezynnili
IiIll) az do wielkosei r = 078 (czynniki I i II). Zabieg ten nie uszezupla
informacji, ale wskazuje na nature problemu indecyjnosci, gdzie wystepuja
powiazania pomiedzy poszezegolnymi czynnikami.

DYSKUSJA

W zwiazku z tvm ostatecznie przyjeto. ze najlepiej trudnosci decyzyjne mozna
uporzadkowac za pomoca nieortogonalnej struktury, skladajacej sie z trzech
czynnikow, do ktorej zaliczone zostaly poszezegolne aspekty (zob. tab. 3).

Tabela 3.
Model czynnikowy zjawiska indecyzyjnosci mlodziezy
. . MNumer
Czynniki Skale . )
itemow
brak umisjetnoscl podejmowania decyzjl (w ogale) pl3
brak profecjonalnego weparcia (np. doradztwa zawodowego) pO4
brak akceptaci preferencii (wyhorow) podmiotu ze ztrony ozob 05
Trudnoici dla niego waznych P
wynikajace z braku | prak wiedzy na temat wlasnych zdolnosci plG
przeslanek do — - . . .
podjecia decyzji brak 111!Iqrma|:,]1 na temat zawodow 1 wymaganych kompetencyi. p07
zdolnoscl
brak jasnego systemu wartoscl p0S8
wszechstronne zdolnosci, zainteresowania — zhvt wiele atrak- 00
cvinych alternatyw }
lek przed podjeciem nmiewlasciwe) decyzjl pl3
Trudnosei zwiazane nieprzewidywalnosc wlasnego rozwoju w przyszlesc (jak sie 012
Z niepewnoscla Zmeme)
skutkow wyboru brak wolnych miejsc pracy w wybranyvm zawodzie pll
brak pewnozci co do oplacalnozcl danego zawodu pl0
- ) nieodpowisdnl moment Zyclowy na podejmowanie decyzji co do 01
Trgdnu:usu:l sytuacyine | przyszloéci p
IWlazane z CZasem . ~
- zhyt malo czasu na podjecie decyzji p02

Czynniki wysoko koreluja ze soba. ale ich struktura oddaje ciekawa in-
tuicje merytoryveznego uporzadkowania zrodel trudnosei decyzyjnych. Wysokie
korelacje sugeruja. ze problem indecyzyjnosci jest kompleksowy. Na osoby ma-
jace trudnosci z podjeciem decyzji zawodowych jednoczesnie wplywa zardwno
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brak aktualnych informacji — przeslanek do podjecia decyzji, jak i niepewnosé
przyszlosel oraz — w nieco mniejszym stopniu — problemy zwiazane z zarza-
dzaniem przez podmiot czasem na podjecie decyzji.

Wsardd trudnogei w podejmowaniu decyzji zawodowyveh przez mlodziez
zidentyfikowano trzy czynnilki-

1. Trudnoéci wynikajace z ograniczen odnoszacyveh sie do przezslanek wy-
boru, dotyczacych zardwno brakow informacji. jak i niemoZnosel uzyzkania
brakujacych danych. Chodzi tu zarowno o informacje o sobie samym jako
podmiocie decyzji. jak i o otoczeniu, w ktorym decyzja jest podejmowana. Mlo-
dym ludziom na ogél brak rzetelnej wiedzy o sobie. o zawodach. Trudnoseci
w ramach tego czynnika w duzym stopniu moga byc powigzane z negatyw-
nymi emocjami, ktore przezywa mlodziez wchodzaca na rynek pracy (Roz-
nowski i in., 2007). Wiedza o sytuacji na tym rynku i o sobie samym w aspek-
cie poszukiwania pracy staje sie w ten sposob trescia negatywna 1 zamiast jgj
poszukiwac, mlodzi ludzie moga jej unikac.

2. Trudnosei zwigzane z niepewnoscig skutkow wyboru. Mozna mowic
o niepewnosci decyzyjne] podmiotu, ktorego nie da sie uniknac, bo przyszlose
zawsze pozostaje tajemnica. Eynek pracy ulega gwaltownym zmianom w ciggu
roku. Z rvnku pracodawey stal sie rynkiem pracownika, by w kolejnym powro-
ci¢ do stanu poprzedniego (lata 2007-2009). To powoduje poczucie niepewnosci
decyzyjnej. Kahneman i Tverski (1973) wskazali na doszukiwanie sie przy-
czyn nawet w faktach o zerowvm zwiazku miedzy przeslankami a wnioskiem.
Z kolei Lewicka (2001) sugeruje. ze w przvpadku decyzji zlozonych, a takimi
sa decvzje zawodowe, racjonalnos¢ podmiotu drastveznie maleje (mozliwosc
wykorzystania przeslanek do sformulowania predykeji — rowniez).

3. Trudnozei zwiazane z efektvwnym wyvkorzystaniem czasu. Podejmowa-
nie decvzji zawodowych jest 2cidle wyznaczone przez zdarzenia normatywne,
takie jak ukonczenie edukacji czy termin przyjmowania aplikacji do szkoly
wyZszego stopnia. Trzeba podjac decvzje zawodowa. zanim przepadnie szanza
na zlozenie dokumentéw do szkoly dajacej dobry zawdd czy uplynie termin
wyznaczony przez pracodawce poszukujacego pracownika w atrakeyjnym
zawodzie. Mozna dopatrzec sie zwiazku tego czyvnnika z bariera wskazana
przez Gatiego — brak umiejetnozei podejmowania decvzji. Bolles (1993)
twierdzi, ze ludzie planujacy wejscie na rynek pracy w kazdym wieku (rowniez
powrot po okreszie hezrobocia) niedoszacowuja potrzebnego na to czasu.
Z jednej strony poczucie, Ze jezzeze zdaze podjacé decyzje 1 weielic ja w Zyeie,
a z drugiej ohawa, Ze juz jest za pozno. oslabiaja motywacje do podjecia kon-
kretnveh dzialan przez mlodziez Moina traktowaé to kategoriach harier
wedlug spoleczno-poznawezej teorii kariery (Lent. Brown, Hackett, 1996,
2000; Lent. Hackett. Brown. 1999). Moze to tez zie wiazaé z prokrastynacja
(Steel. 2007) trudnej decyzji o odroczonej gratyvfikacji. Sprawdzenie przedsta-
wionych interpretacji wymaga jednak dokladniejszego zhadania w kolejnyvech
badaniach.

Uzyzkana struktura trudnoszei decyzyjnych mlodziezy jest prostsza niz za-
proponowana przez Gatiego (Gati. Krausz, Osipow, 1996). Jednak wskazuje
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nowe ciekawe aspektyv tresciowe. Naleza do nich rozréinienie w czynnikach
dwoch grup niepewnosci — mozliwej do eliminacji poprzez uzupelnienie swojej
wiedzy o sobie czy rynku pracy oraz niemozliwe] do wyeliminowania niepew-
nosci decyzyjnej, wynikajacej z niewiadomej — przyszlosci. i to w perspektywie
wieloletniej.

Z kolei struktura ta jest bardziej zlozona od zaproponowanej przez Dickin-
sona i Tokara. Dwa wymiary wskazane przez nich — poznawezy i emocjonalny
— raczej oddaja generalna prawidlowosé percepeji spolecznej (Anderson. 19G68)
niz specyfike zjawiska podejmowania decyzji zawodowych i napotvkanvch
trudnosei.

Opracowany model odnoszacy zie do tresei czvnnikow wzakazuje na istotny
nowy aspekt trudnoseci decyzyjnych., ktory nie wystepowal dotvehezas (Hol-
land, Gottfredson. Nafziger 1975; Jones. Chenery, 1980; Chartrand. Robhins,
1997; Gati, 2012) — zarzadzanie czasem. Trudnoié decyzyjna wynikajaca
z niepewnoszei powoduje czesto reakeje unikania i odkladania jej na pozniej,
a w pewnvim momencie okazuje zie, zZe zdarzenia normatywne (koniec edu-
kacji) wymagaja poziadania celu — dokonanego wyboru, ale brak jest czasu na
realizacje procesu podejmowania decyzji.

Ograniczeniem w interpretacji wynikéw badania jest rozlozenie itemdw
w czynnikach zgodne z kolejnoscig itemow, co moze sugerowac wplyw efektu
pozyeji. Jednakze choé kolejne itemy trafiaja do poszezegdlnych czynnikow. to
jednak w sposob systematyczny i sensowny za przyporzadkowane. Tvlko py-
tania 11 2 trafily do jednego czynnika, trzecie i kolejne stanowis juz nastepny
czynnik. Najwiekszy czynnik (zarowno najliczniejszy. jak i wyjasniajacy naj-
wiece] wariancji) sklada sie z itemow lezacvch w srodku kwestionariusza (za-
czyna zie od pytania 3). Biorac pod uwage wielkos¢ proby, powtdrzenie bada-
nia na kolejnej bardzo liczne] probie oraz proces tworzenia narzedzia, mozna
przyjac. ze kolejnosc ta wynika racze] z eksplorowania w trakeie wymyslania
1itemow kolejnyeh obzzarow zmiennosei niz efektu pozyeji w kwestionariuszu.

Watpliwos¢ moze budzic rowniez wybor metody rotacji — Varimax zamiast
Oblimin. Wyzszos¢ strukturv o czvnnikach zaleznych wykazala dopiero ana-
liza konfirmacvjna. Na wstepnvm etapie nalezalo wiec wybrac¢ narzedzie sta-
wiajace WyZsZe WyInagania.

Kolejny aspekt warty ujecia w dyskusji dotyezy kwestii metodologicznych.
Winiki wskazuja na znaczenie decvzji badacza dotvezace] struktury czynni-
kowej zjawiska. szczegolnie w svtuac]i niejednomyslnosci roznych metod okre-
glania liczby skladowych. Konfirmacyjna analiza wskazuje. ze dla obu rozwia-
zan mozna uzyvskac zadowalajace wskazniki dopazowania, jednak zbvt mala
liczha wymiardw prowadzi do zubozenia informacji o zjawisku (w przyvpadku
omawianvch tutaj badan — zlaczenia az trzech par pvtan).

Ziawizko indecvzyjnosci zawodowe] mlodziezy jest warte prowadzenia dal-
szvch badan. Nalezaloby sprawdzié strukture zjawiska, wprowadzajac wiecej
pytan na temat réznyveh Zrodel trudnozei decyzyvjnveh. Zwiekszy to iloié da-
nvch i pozwoli byé moze wskazaé na czynniki drugiego rzedu.

Innvm ciekawym kierunkiem kontyvnuacji eksploracji zjawiska indecyzyj-
noseci jest rozszerzenie badan o azpekt oceny trafnozei deevzji i uwarunkowan
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satvsfakeji postdecyvzyinej lub jej braku. Wymaga to jednak podluznego bada-
nia osoh — na etapie podejmowania decyzji 1 kiedy juz pracuja. mogly wiec
sprawdzic swoja decyzje w praktyce: co jest bardzo amhbitnym zadaniem ba-
dawezym.
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