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Powrot do pojecia ,sily woli”
w teorii podejmowania decyzji

Tadeusz Tyszka™

Akademia Leona KoZminskiego

THE COMEBACE TO THE NOTION OF WILLPOWER
TO DECISION THEORY

Abstract. Early researchers in decision maling theory assumed that what is directly
available for research is decision-makers preferences as expressed in choices. How
people experience the pleasure and pain related to the consequences of their decision
was of no interest to them. This resulted in complete neglect of the issue of willpower
in decision theory. However, research on consumer decision making and decision with
discounted consequences began, step by step, to include the notion of willpower. Such
research is focused on decisions, where the decision maker engages In an effort to
suppress actions that lead to immediate gratification but are unfavorable in the long
run. This line of research returns to the old problems of the psychology of will
Guestions are posed concerming (1) whether willpower i= a finite amount that hecomes
depleted as one uses it, (2) whether it is a general disposition that can be shaped, etc.
What 1= interesting is that these guestions used to be Mieczyslaw Kreutz's topics of
interest and the issues of controversies that he was involved in.

W zapoczatkowane] na gruncie ekonomii teorii decyzji pojecie ,woli',
1 w szezegolnosel ,.silnej woli”, w ogole przestalo sie pojawiac. Nie miescilo sie
w tej teorii. Tworey teorii decyzji zaczynali cala teorie od pojecia _preferencji”
decydenta. Zakladali, ze tym, co jest bezpoirednio dostepne badaczowi, sa
wyrazone w wyborach preferencje decydenta. Swiadomie rezygnowali z rozwa-
zan, jak ludzie odezuwaja przyjemnoseci 1 przyvkrosel zwigzane z konsekwen-
cjami podejmowanych decyvzji. Luce i Raiffa (1964) w jednym z najwazniej-
szyvch w drugiej polowie XX wieku podrecznikiéw teorii decyzji Grv 1 decvzje
pisali:

Nie cheemy mowic, ze indywiduum przedkladato A ponad B, poniewaz A ma

WYZszg UZytecznosé; jest raczej tak, ze poniewaz indywiduum przedklada A nad B,

wiec A otrzymuje wyzsza uzytecznosc (s. 30).
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Jezeli zatem preferencje jednostki wyznaczaja jej decyzje, to nie ma tu
miejsca na ,wole”. A jednak z czasem zaczely pojawiaéd sie pewne klopoty zwis-
zane z pojeciem preferencji. Najpierw w odniesieniu do tzw. wyboréw miedzy-
okresowych. Oto palacz papierosow postanawia, Zze rzueca palenie. Tym samym
ujawnia, ze woll niepalenie od palenia. Ale w pewnym momencie ulega poku-
sie i zapala papierosa, ujawniajae w ten sposdb, ze woli palenie od niepalenia.
Ktore jego preferencje sa w tej sytuacji prawdziwe: palenie czy niepalenie?

DECYZJE
O ODROCZONYCH PREFERENCJACH

W codziennym jezyku zachowanie takie jak opisanego palacza tlumaczymy
sobie w ten sposdb, ze palacz podlegal dzialaniu pokusy i ulegl tej pokusie.
W jezvku teorii decyzji trzeba powiedzieé, ze w réoinyveh momentach palacz
mial rozne preferencje. W jaki sposob dochodzi tu do zmiany preferencji?
Ainslie (1975) wyjasnia to zjawisko (ulegania pokusie, niedotrzymywania
wezesniejszyveh postanowien) poprzez specyficzny ksztalt funkeji dyskontowa-
nia przyszlych napgrod. Badania pokazuja. ze ludzie (ale takze zwierzeta)
przejawiaja sklonnos¢ do wybierania mniejszej, ale natychmiastowej nagrody
w konfrontacji z nagroda wieksza. ale oddalong w czasie. Preferencja ta su-
geruje istnienie specjalnej funkeji dvskontowej, wyrazajacej obnizanie subiek-
tywne] wartoscl nagrody w miare jak nagroda ta oddala sie w czasie (rodzaj
subiektywnego oprocentowania nagrody przesuniete] w czasie). Pisze o tym, na
przyklad. Richard Thaler w artvkule poswieconym postaci Fishera. Z licznych
badan (m.in. Ostaszewski, 2007) wynika, ze zarowno u zwierzat, jak i u ludzi
funkecja dyskontowa ma ksztalt hiperboliczny. jak to ukazuje rysunek 1.

Subiektywne wartoét nagrody

i CZAS n

Rysunek 1. Funkeja dyskontowa nagrody odroczone] w czasie
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Ainslie (1975) pokazal, ze hiperboliczny ksztalt funkeji dyskontowej tlu-
maczy zjawisko odwracania sie preferencji (ulegania pokusie). Rzeczywiscie,
jak ukazuje rysunek 2, palacz w chwili Tp moze ocenié, ze woli uwolnié sie od
nalogu palenia niz odczuc przyjemnoscé zapalenia papierosa. Jednak w chwili
Ti potrzeba zapalenia papieroza moze tak bardzo zyskac na atrakeyjnosei, iz
przewyzszy atrakeyjnosé potrzeby uwolnienia sie od nalogu palenia.

pozbycie sie nafogu

palenia

zapalenie papierosa

Atrakeyjnogé

0 T1 'I"2

Moment oceny

Rysunek 2 Hiperboliczne funkeje dyskontowe dla wieksze] nagrody uwolnienie sie od
nalogu palenia 1 nagrody mniejszej zapalenie papierosa

SILA WOLI JAKO WYSILEK
POZWALAJACY PRZEZWYCIEZAC INSTYNKTOWNE PRAGNIENIA

Niepodtrzymywanie wezesniejszych postanowien to jedno ze zjawisk, dla kto-
rego wyjasnienia zaczeto wykorzystywaé pojecie _sily woli”. Druga dziedzina,
gdzie pojecie to zaczelo sie pojawiaé, sa badania konsumenckie, w ktorych
obserwuje sie zjawisko impulsywnych zakupow, ktérych nastepnie konsument
zaluje (np. Hoch, Loewenstein, 1991; Baba, Fedorikhin, 1999). W tym przy-
padku konsument (a szerzej — decydent) podejmuje starania, zeby sie
powstrzvmywac przed nadmiernym lub natychmiastowym kupowaniem.
Podobnie konsument moze starac sie powstrzymac sie od jedzenia smacznych,
ale niezdrowych potraw itp. Ogdlnie mozemy powiedzie¢, ze w przypadkach
tych decydent podejmuje starania majace na celu przezwyeiezenie instynktow-
nych pragnien domagajacych sie natychmiastowego zaspokojenia. Poza
wspominana wezesnie] okolicznoscia bliskosci czasowe], przezwyciezenie
instynktownych pragnien moze zalezec¢ od innveh czynnikow, np. od bliskosci
fizyczne] pozadanego obiektu (stad na zakupy impulsywne moze wplywac roz-
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mieszezenie produktdéw w sklepie). Co ciekawe, znaczenie samokontroli czy
sily woli pojawialy sie juz w klasveznych tekstach ekonomicznych. Jak pisze
determinant prowadzil juz Fizher, jeden z pionierdw necklasyeznej ekonomii.

Jak zauwaza Loewenstein (2000), motywacja przeciwstawiania sie in-
stynktownym pragnieniom w tego rodzaju sytuacjach pozostaje w jawnej
niezgodzie z motywacja sluzgea redukowaniu (zaspokajaniu) powstajacych
pragnien. Uruchamiana w tyvch sytuacjach motywacja ma sluzyé przezwycie-
zaniu, a nie zaspakajaniu pragnien: powstrzymac¢ sie od jedzenia, picia,
palenia itd.

Uwaga Loewensteina jest w istocie powtdrzeniem spostrzezenia Mieczy-
slawa Kreutza, ktory w artykule  Zarys ramowej teorii woli” z 1935 r. pisal:

Mamy zatem w mechanizmie ruchow dowolnveh [rozumianych tu jako decyzje —
T. T.] dwa odrebne urzadzenia, mianowicie urzadzenie wywolujgce 1 urzadzenie
hamujgee. Impuls okresla zardwno moment wystapienia ruchu, jak tez, choé tylko
z grubsza, i jego jakosé, zakaz zas sam niczego nie okresla, nie dopuszeza tylko do
wykonania jakiegos ruchu (s. 329).

Jezeli sile woli” okreslimy jako zdolnosé przezwyciezania pojawiajacych
sie instynktownych pragnien. to rodzi sie kilka interesujacych pytan. Po
pierwsze, mozZna postawic pytanie, czy jest to wielkosé w jakis sposob ograni-
czona. Odpowiedz wydaje sie oczywista 1 pozyvtywna. Na przyklad ludzie =g
zdolni znosié bol, ale tvlko w pewnyech granicach. Potrafia przeciez przeciwsta-
wié sie checi unikania bélu i znosi¢ tortury. W miare jednak nasilania sie bolu,
wiekszosé torturowanych (choé nie wszysey) zalamuje sie. Pokazuja to choéhy
drastyczne przypadki torturowania czarownic w iredniowieczu ezy tzw. wro-
gow ludu w komunizmie. W miare jak tortury szie zaostrzaly, wiekszosé
torturowanych przyznawala sie do zarzucanych im praktyk.

Druga interesujaca kwestia dotyczy tego, czy sila woli jest zasobem
wyczerpywalnym, tj. czy uzycie jej w jednym zadaniu ogranicza mozliwose jej
uzycia w nastepnym zadaniu. Serie badan na ten temat przeprowadzili
Baumeister, Muraven i ich wspolpracownicy (Baumeister, Tierney, 2011; Mu-
raven, Baumeister, 2000) . Opizali zjawisko zwane wyczerpywaniem ego (ego
depletion effect): wykorzystujac samokontrole albo sile woli w jakiejs sytuacji.
zmniejszamy bezposrednio po tym wysilku mozliwoié wykorzystania tej
zdolnoseci w nastepnym zadaniu. Pouczajacy przyvklad stanowi nastepujacy
~ekzperyment rzodkiewkowy”. Do laboratorium przyvchodzily wzglednie glodne
osoby (studeneci), przed ktérymi stawiano talerze zawierajace cieple buleczki,
kawalki ezekolady i peczek rzodkiewek Niektérym studentom proponowano
buleczki lub czekolade, a innym rzodkiewki. Aby zwiekszy¢ pokuse. ekspery-
mentator opuszczal pomieszezenie i podgladal zachowanie badanyech. Studen-
ci, ktorym zaoferowano rzodkiewki, przejawiali zainteresowanie buleczkami
lub czekolads (wpatrywali sie w nie, dotykali), ale powstrzymywali sie od
jedzenia zakazanych potraw. W drugiej fazie studentom dawano zadanie,
polegajace na tworzeniu geometrveznych ukladanek z zadanyeh elementow
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(zdania byly w istocie nierczwiazywalne). Mierzono, jak dlugo studenci beda
usilowali rozwiazywac tego rodzaju zadania. Okazalo sie, ze ci, ktorym wezes-
niej zaoferowano rzodkiewki 1 musieli sie powstrzymywac przed zjedzeniem
buleczki lub czekolady, byli mniej wytrwali przy probie rozwiazywania geo-
metryeznych ukladanek, niz ci, ktérzy wezesniej nie musieli kontrolowaé
swoich pragnien.

W innym badaniu osoby, ktore najpierw mialy kontrolowac ekspresje swo-
ich emocji (zeby nie Smiaé zie podezas ogladania komicznego filmu), osiagaly
nastepnie gorsze wyniki w ukladaniu anagramoéw, niz ci, ktorzy wezesniej nie
byli poddawani probie samokontroli. Pierwsi ukladali srednio 4.94 anagramy,
a drudzy 7.29 anagramow.

0O ile sam fakt wyczerpywania sie zasobow sily woli jest dobrze udokumen-
towany, to nie do kofica wiadomo, jaka powinna byé interpretacja tego faktu.
Znane s rozne czynniki moderujace zjawisko wyczerpywania sie zasobow. Na
przyklad Muraven i Slessareva (2003) wykazali, Ze wyczerpywanie zie zazo-
bow ma miejsce tylko wtedy, gdy motywacja do podtrzymania dzialania nie
jest zbyt wysoka, kiedy natomiast sie ja zwiekszy, efekt wyczerpywania sie
zasobow sily woli zanika. Oznacza to, ze zjawisko uszczuplania ego jest, przy-
najmniej czesciowo, wynikiem utraty motywacji. Po wysilku samokontroli
w jednym zadaniu osoba nie ma checi poddania sie nastepnemu wysilkowi,
chot jest w stanie go podjac. jezeli zostanie do tego mocno zmotywowana.

Jeszeze inna kwestia odnoszaca sie do sily woli dotyezy tego. czy ludzie
trafnie ja u siebie oceniaja. OdpowiedZ na to pytanie jest raczej negatywna.
Na ogol ludzie przeceniajg sile swojej woli. Wynika to az z dwoch Zrodel: (1)
niedoceniania sily przyszlyeh instynktownych pragnien, (2) przeceniana swo-
ich zasobow. Istotnie, jak ukazuja liczne badania. ludzie nie doceniaja sily
motywacji, utrudniajacej samokontrole w stanach glodu, zlosci, podniecenia
seksualnego itp. (Loewenstein, O'Donoghue, Rabin, 2003). Gdy chodzi o prze-
cenianie zasobow swojej sily woli, to m.in. nie uswiadamiamy sobie, ze podle-
gamy opisanej wyzej slaboscl wyczerpywania sie zasobdow przy opieraniu sie
silnym pragnieniom. Wydaje sie nam, Ze potrafimy oprzec sie pokusom. Lepiej
swoje ograniczenia w tym zakresie znali pustelnicy i asceci. Oto prosta
llustracja z Ksiegi Starcow (1983):

Abba Izydor poszed! kiedys do abba Teofila, arcybiskupa Aleksandrii; a kiedy
wrocil do Sketis, pytali go bracia: _Co tam w miescie? Odpowiedzial: , Zaiste,
bracia, nie widzialem tam zadne] ludzkie] twarzy, tylko samego arcybiskupa™
Styszac to, przestraszyli sie 1 pytali: .Czy jakas plaga dotknela ich, abba? On
odrzekl:  Alez nie! tylko nie dalem sie zwycigzy¢ pokusie spojrzenia na kogokol-
wiek”. Slyszae to, zdumieli sie 1 utwierdzili sie w postanowieniu pilnowania swych
oczu przed rozproszeniem (s. 175).
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SIEAWOLI I SAMOKONTROLA

Wspolezesnie, kiedy mowi sie o przezwyciezaniu pojawiajacyeh sie instynk-
townych pragnien, to badacze odwoluja sie czesciej do pojecia _samokontroli”
niz do pojecia ,sily woli". Pojecia te s3 tez czesto uzywane zamiennie Warto
jednak zauwazyé, Zze mozna odroznié dwa rodzaje taktyk sluzacych do prze-
zwyeciezania instynktownych pragnien. Jedne taktyki opieraja sie na unikaniu
sytuacji pokusy (picia alkoholu, uprawiania nieakceptowanego seksu itd.).
Taktyka tego rodzaju jest m.in. ograniczanie sobie mozliwosci wyboru. Nosi
ona nazwe samozobhowigzania (precommitment). Na przyklad nalogowi hazar-
dzisei dobrowolnie podpisuja z kasvnem umowe o zakazie wpuszezania ich na
teren obiektu. Ozoby otyle placa za zamontowanie w lodéwkach mechanizmu
szyfrujacego, ktory przez okreslony czas uniemozliwia im korzystanie z zawar-
togel lodowki. Klasyeznym literackim jej opisem jest historia Ulissesa, ktory
cheae uniknaé niebezpieczenstwa ze strony Syren, kazal sie przywiazaé do
masztu 1 wydal polecenie swoim slugom, by pod zadnym pozorem nie sluchali
jego przyszlych polecen do czasu, kiedy ming mniebezpieczng wyspe. Podjal
srodki w postaci ograniczenia sobie mozliwosei wyboru, dzieki czemu byl
w stanie nie ulec pokusie. Taktvka tego rodzaju opisvwana jest jako taktvka
samokontroli.

Inna taktvka samokontroli jest ograniczenie sobie doplywu _kuszacej”
informacji: latwiej unikac¢ pokus, gdy =3 dostepne w mniejszej ilosei albo gdy
wizualnie wygladaja mniej atrakeyjne itd. To dlatego w Sredniowieczu osohy
zainteresowane ascezg szeroko praktykowaly uciekanie na pustynie, aby
w ten sposdb odeigé sobie doplyw prowadzacej do grzechu informacji. A wspadl-
czesnie osohie majacej problem z kupowaniem niepotrzebnych rzeczy radzi sie,
aby nie ogladala reklam telewizyvjnyvch i unikala centrow handlowwych.

Mdowiac ogdlnie, specviika typowych taktvk samokontroli jest to, ze za-
klada sie w nich. iz jednostka w zasadzie nie jest w stanie powstrzymaé sie od
dzialania zgodnego z instynktownymi pragnieniami. Dlatego powinna unikac
sytuacji pokusy albo zamknaé zobie mozliwosé przyzzlego wyboru itp.

W przeciwienstwie do taktvk samokontroli, opartych na unikaniu syvtuacji
pokusy, pojecie i taktvki _silv woli” odwoluja sie do zmiany preferencji
decvdenta. Chodzi o to, Zeby decydent zmienil swoje upodobania. Dodajmy, ze
chodzi przy tvm o swiadomsa zmiane preferencji. Do zmian preferencji moze
bowiem dochodzié takze na drodze niedwiadomej. Klasyeznym przyvkladem jest
efekt kwasnych winogron, ilustrowany bajka La Fontaine’a, w ktorej zglod-
nialy lis zobaczyl rosnaece wysoko winogrona. Skoczyl wiec, Zeby je zerwaé, ale
ich nie dosziegnal i wtedy skonstatowal. Zze s3 kwasne. Wiadomo, ze podobnie
jak lis z bajki La Fontaine'a ludzie nierzadko dopasowuja swoje pragnienia
(preferencje) do przekonan — obnizajg atrakeyjnosé alternatyw niedostepnych.
Tego rodzaju zmiana preferencji jest zwvkle niedwiadoma. W przeciwienstwie
do tego przypadku, taktvki zwiazane z _sila woli” odwoluja sie do swiadomej
zmiany preferencji decydenta. Tradveyjnie nazywano to ksztaltowaniem cha-
rakteru. Aby w przyszlosei rozkoszowaé sie muzyka klasvezng, ktos z zaeis-
nietymi zebami” slucha tej muzyki, choé wolalby na biezaco slhuchaé muzyki
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rozrywkowej. Rodzice, poprzez ciggle zwiekszane wymagania, staraja sie
éwiczyé dzieci w wytrwalosei w dazeniu do trudnych celow itd.

Praktyki tego rodzaju =q dobrze znane wirdod ascetow, ktérzy poddaja sie
bardziej lub mniej radykalnym wyrzeczeniom i ograniczaniom w doznawaniu
przyjemnosci (np. odnosnie do jedzenia, snu itd.) w celu osiagniecia duchowej
doskonalosci. Byly tez stosowane w mniektorych zakladach wychowawcezych,
ktore wsrod celow swojej dzialalnosei explicite formulowaly ksztalcenie cha-
rakteru wychowankow. Kilka tego rodzaju szkol, ktore zyskaly renome w mie-
dzywojennej Polsce, wymienia w swoje] ksigzee Porozmawiajmy o woli Zielin-
ski (2001). Jedna z nich byla szkola zalozona przez Tadeusza Lopuszanskiego
w HRydzynie, gdzie jako cele wychowaweze stawiano walke z klamstwem
(w szezegolnosel ze Sciaganiem szkolnym), ale tez ogromna wage przykladano
do wychowania fizyeznego Inna tego rodzaju szkola byl Zaklad Naukowo-
Wychowawezy Ojeéw Jezuitéw w Chyrowie, gdzie obhowiazywal Seisly, . jezuic-
ki” rygor 1 gdzie przykladano wage do pilnosei w nauce i oczywiseie do wy-
chowania religijno-moralnego.

Pojawia sie powazny problem. jak na gruncie teorii decyzji opisac tego ro-
dzaju dazenia 1 dzialania. Zakladajac, ze zrodlem wyborow jednostki sa jej
preferencje, trzeba by przyjac. ze decydent korzysta z dwoch roznych Zrodel
preferencji. Jedno Zrodlo to pojawiajace sie instynktowne pragnienia, takie jak
glod, potrzeba seksualna albo che¢ unikniecia bolu itd. Drugim zZrodlem sa
dalekowzroczne plany, przynoszace w przyszlosci jednostee wieksza uzytecz-
noié. Mozna je nazwac metapreferencjami. W tym sensie Thaler i Shefrin
(1981) mowia o istnieniu w jednostee dwoéch deeydentdw: dalekowzrocznego
planisty i krotkowzrocznego, impulsywnego wykonawey. Autorzy (ekonomisei)
tlumacza w ten sposdb, dlaczego gdy dochdod czlowieka wzrasta, nie wydaje on
go w calosei na biezgea konsumpeje, czego cheialby  wykonawea”, ale potrafi
odkladaé czeié dochodu na czas, kiedy bedzie zarabial mniej, do czego dazy
.planista” (i co zaklada ekonomiczna teoria tzw. Hipoteza Cyklu Zycia).
Przypomina to naturalnie frendowskie rozroznienie miedzy id i ego. W obu
przypadkach zaklada sie istnienie u czlowieka dwu roznych centrow motywa-
cyjnych. Pisal tez o tym Mieczyslaw Ereutz w swoim artykule z roku 1935:

Dzialanie tego urzadzenia [hamujacego — T. T.] najlepiej mozna obzerwowad
wtedy, gdy czlowiek celowo powstrzymuje sie od wykonywania jakichs ruchdw. Np.
gdy ktos przyzwyczajony do palenia tytoniu chee sie ze wzgleddw higienicznyeh od
palenia powstrzymac. Wowezas wystepujg impulsy zupelnie wyranie odezuwane,
jednakze zakaz wewnetrzny nie dopuszeza do ich realizac)i i powstaje wtedy cos. co
dawniej okreslano niekiedy terminem ,walka motywow”; jednakze nie Scierajg sie
wtedy ze soba jakies zjawiska jednego i tego samego rodzaju, lecz z jednej strony
wystepuja impulsy, ktore wyraznie okreslajg jedns tylko jakosé ruchow, z drugiej
zas strony wystepuje zakaz, ktory sam nie okresla bynajmniej zadnego ruchu, nie
determinuje niczego pozyitywnego, lecz tylko nie dopuszeza do wykonania danego
ruchu. Przebieg tej walki jest czesto bardzo interesujacy. Impulsy, mowiac obrazo-
wo, nie przypuszezaja ataku frontowego, skierowanego bezposrednio na prze-
szkode, lecz dziataja niejako droga okreing, starajac sie wzbudzié w nas przekona-
nie, ze zakaz jest mieuzasadniony, nieracjonalny, Ze przeciez wypalenie jednego
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papierosa nie mozZe zdrowiu przyniesc wickszej szkody, ze to powstrzymywanie sie
przeszkadza w pracy, ktora jest wazniejsza itp. Nastepuje wowezas jak gdyby
rozszezepienie swiadomosei na dwie, dysputujgce ze sobg czesel i to trwa tak diu-
go, dopoki czlowiek, niby to przekonany, sam dobrowolnie zakazu nie cofnie
(=. 330).

Proces . walka motywow”, opisywany przez Kreutza w ujeciu teoriodecyzyj-
nyvm, Montgomery opisal (1983) jako poszukiwanie przez decydenta tzw.
struktury dominujacej. czyli takiej struktury problemu decyzyjnego, w ktorej
jedna z alternatyw bedzie wygladala na zdecydowanie lepsza od pozostalych.
Moze to sie dokonywac za pomoca takich operacji, jak negowanie albo obnize-
nie wad pozadanego rozwiazania, wyolbrzymianie wad alternatywy przeciw-
nej (np. palacz, ktory whrew wezesniejszej decyzji chee sie wycofac z walki
z nalogiem palenia, moze wyolbrzymia¢ wady rzucenia palenia — nerwowosé,
przybieranie na wadze itp.). Operacje tego rodzaju upraszczaja i ulatwiaja
proces podejmowania decyzji (Tvszka, 1989).

CZY ISTNIEJE OGOLNA JEDNOLITA DYSPOZYCJA SkY WOLI®
I CZY MOZNA JA KSZTALCIC?

Kwestia dyskutowana przez dawnych psychologow bylo pytanie. czy istnieje
ogolna jednolita dyspozycja, ktéra mozna nazwac _sila woli”. Spory na ten
temat sa bardzo stare. Jak to jednak zauwazyli Baumeister 1 Tierney (2011),
autorzy ksiazki o charakterystycznym tytule Willpower: Rediscovering the
greatest human strength, po drugiej wojnie Swiatowe] rozwazania nad wola
praktycznie zanikly w psychologii. Ostatnio zaczeto jednak wracac do tego
pojecia, w szczegolnosel w zwiazku z ksztaltowaniem charakteru, co za Thale-
rem i Shefrinem (1981) mozna nazwaé zabiegami  planisty” zmierzajacymi do
tego, zeby w sytuacji (wewnetrznego) konfliktu wygrywaly preferencje daleko-
wzroczne. Na czym w istocie polega ksztaltowanie charakteru? Spor na ten
temat ma dluga tradycje i trwa do dzisiaj.

Ereutz mial w tej sprawie zdecydowany poglad. Nie wierzyl w istnienie
1 wyewiczalnos¢ ogdlnej, jednolite] zdolnosei zwanej sila woli. Oto, co pisal na
ten temat w artykule . Zarys ramowe] teorii woli” z 1935 r.:

Czlowiek nie posiada, jak sadze, jakie)s jednolitej dyspozyeji, ktora moznaby
nazwaé wolg”, lecz w kazdym czlowieku istnieje ealy szereg odrebnyeh struktur
firjologicznych, warunkujacych jege postepowamnie. Tradycyjny poglad psychologii,
jakoby istniala w czlowieku jedna centralna wola, ktorej moina uzywac w naj-
rozmaitszych celach i potrzebach, podobnie jak w panstwie istnieje jedna armja,
ktorg wodz naczelny moze wyslac w jakimkolwiekbadz kierunku, zaleinie od
potrzeby, nie zgadza sie 7 szeregiem obserwacy] z Zycla codziennego. Czlowiek nie
stanowi bynajmnie] jednej harmonijnej calosci, lecz gdy weZmiemy pod uwage jego
postepowanie, musimy go racze] uwazac za zespol niezaleinych w pewne] mierze
od siebie, a niekiedy nawet niezgodnych sklonnosci i tendencyj. Istnieja ludzie,
ktorzy w pewnych dziedzinach dzialalnosci wykazujg ogromne zalety, jak np. s
pracowici, wytrwali, latwo znosza niekorzystne warunki, z drugiej zas strony ci
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sami ludzie okazuja zadziwiajacg wrecz slaboié nawet przy wykonywaniu sto-
sunkowo latwych zadan, jak np. nie potrafia powstrzymaé sie od palenia, choé to
szkodzi im powaznie na zdrowiu, lub tez oddajg sie pijanstwu lub sa ogromnie, do
przesady drazliwi na punkcie wlasnej wartosci. tak Ze najmniejsza, krytyczna
uwaga moze ich wprowadzi¢c w niepohamowany gniew it.d Gdyvby istniala jedna
centralna wola, wowezas czlowiek, ktory w pewnej dziedzinie potrafi przezwycie-
zac najwieksze trudnogei, latwo moglby usunaé swe wady w innych dziedzinach,
tymezasem doswiadezenie wykazuje, ze tak weale nie jest. Poszezegolne sklonnosci
s8 odrebnemi strukturami, w znacznym stopniu od siebie niezaleznymi. Stwierdze-
nie nieistnienia jednolite] woli ma duZe znaczenie praktyczne. Przecie juz od
czasow Sokratesa probowano ksztaleié wole przez éwiczenia w pewnym okreslo-
nym kierunku wychodzac z zalozenia, Zze tego rodzaju éwiczenia np. W powstrzy-
mywaniu sie od picia wody, gdy sle ma pragnienie, wzmacniajg calg wole 1 pomogs
W przezwyciezaniu niepozadanych impulsow w innych dziedzinach. Tymeczasem
takie zalozenie nie jest stuszne i ¢wiczenie sie w przezwyciezaniu jednej sklonnosci
na inne sklonnosei wyrazniejszego wplywu nie ma (5. 344-345).

W konsekwencji w swojej ksiazce Ksztalcenie charakieru. Wskazéwki prak-
tvezne Kreutz (1946) utrzyvmuje, ze jedynym senzownym sposchem ksztalto-
wania charakteru jest stopniowe wytwarzanie poszezegolnyveh nawyvkow. ta-
kich jak punktualnosé, wytrwalosé w dazeniu do celu itp., a nie wzmacnianie
ogdlnej dyspozyeji ,silnej woli”

Stanowisko to bylo niezgodne z dominujacym w tamtym czasie przekona-
niem, ze czlowiek posiada i moze ¢wiczye specjalna zdolnosé, dyspozycje, nazy-
wana . wola’. Owa dyspozycja polegalaby na tym. ze oscba potrafi poswiecié
natychmiastowa uzZytecznosé (przyjemnosé) na rzecz przyvszle] wickszej
uzytecznosci. Ze wzgledu na fakt, ze uzyskanie przyszlej wicksze] uzytecznosci
wymaga wysilku zwiazanego z zaakceptowaniem czasowego pogorszenia sie
sytuacji (znoszenia bolu, shuchania nudnej muzyki itd ). adekwatna wydaje sie
tu nazwa _sily woli”. Stanowisko takie wirod polskich psychologow zajmowal
m.in. Witwicki, ktory pisal:

Site woli mozna w pewnych granicach éwiczyé, (1) wyrabiajae silne uczucia war-
toscl w zwiazku z pewnymi celami, (2) wyrabiajac sobie odwage i wiare w siebie,
(3) zwalezajae dyspozycje do latwego poczucia zmeczenia poprzez odpowledni
trening 1 hlglene (4) Immunizujge sie przeciwko clerpieniu praktykami dobrowoel-
nych umartwien, tzn. przvkrosel, wyrzadzanych celowo samemu sobie dla ¢wicze-
nia, albo podejmowanyeh ochotnie, kiedy sie same nadarzajg (1963, s. 314).

Nie wida¢ w tej chwili dowoddw rozstrzygajacych jednoznacznie, czy ist-
nieje jedna centralna wola, dzieki ktorej osoba jest albo nie jest zdolna poswie-
caé¢ natychmiastowa przyjemnoié na rzecz przyszle] wieksze] uzytecznosei
Slvnny eksperyvment, jaki przeprowadzili Mischel, Shoda i Rodriguez (1989),
w ktorym zarejestrowano indywidualne rodznice miedzy 4-letnimi dzieémi
w dlugosei odraczania gratyfikacji. wykazal, ze ponad dziesie¢ lat pozniej,
kiedy owe 4-latki staly sie juz nastolatkami, ci, ktorzy charaktervzowali sie
wieksza zdolnoscia do odraczania gratyfikacji, nastepnie wykazvwali wieksza
kompetencje szkolna 1 spoleczna, niz ci, ktorzy ujawniali wezesnie] nizszy
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poziom samokontroli. Réznice dotvezyly rowniez osiagnieé szkolnych i radze-
nia sobie z frustracja czy stresem. Mozna wiec powiedzieé, Ze u dzieci tych
obserwowano wiekszg ogdlna zdolnosé do samokontroli w réznych dziedzinach
Zycia.

Warto tez zauwazyve, zZe opisane wyzej zjawisko uszezuplania zasobow ego
dowodzi, iz nastepuje przenoszenie skutkow doswiadczenia miedzy rdoznymi
dziedzinami, na przyklad powstrzymywanie sie przed zjedzeniem ciastka czy
hamowanie ujawniania emocji w trakecie ogladania filmow z jednej strony,
a ukladanie figur geometryeznych, anagramow czy nawet utrzymywanie roz-
ciagnietego ekspandera z drugiej strony.

Badania nad efektem uszezuplania zasobéw ego ukazuja takze, ze éwicze-
nie samokontroli w jednej sferze moze wplywaé na odpornosé osoby na efekt
uszezuplania zasobhdéw w innyeh sferach. Muraven, Baumeister i Tice (1993)
zadali grupie badanych, aby przez dwa tygodnie éwiczyli utrzymywanie pro-
stej postawy ciala. Po dwoch tvgodniach prosili te osoby, zeby jak najdluzej
staraly zie one utrzymadé rozeiggniety ekspander. Okazalo sie, ze wezesdniejsze
c¢wiczenia prostej] postawy ciala nie wplywaly na wytrwalos¢ w utrzymywaniu
rozeiggnietego ekspandera. Ale kiedy przed zadaniem utrzymywania rozciag-
nietego ekspandera badani zostali poddani procedurze uszczuplania ego
(badanym polecano, aby nie starali sie mysle¢ o bialym niediwiedziu), to
u ¢éwiczacych przez dwa tvgodnie zachowanie prostej postawy ciala efekt
uszezuplania ego wyraznie sie zmniejszal Mozna wiec powiedziec, ze ¢wi-
czenie w jednej sferze mialo wplyw na odpornosé na uleganie zjawisku uszezu-
plania ego w innej sferze.

Bardziej wszechstronne bylo badanie Oatena i Chenga (2006). Przeprowa-
dzili oni mianowicie nabor kandydatow, ktorzy mieli cheé usprawnic w jakiejs
dziedzinie swoje zyeie. Owe dziedziny obejmowaly: systematyczne wyvkonywa-
nie éwiczen fizyeznych, systematyezne studiowanie czy odpowiedzialne zarza-
dzanie swoimi pieniedzmi Kandydatéw w tych dziedzinach dzielono na dwie
grupy. Jedna grupa od razu przystepowala do ¢wiczen pod okiem odpowied-
niego instruktora. Druga grupa pozostawala na liscie oczekujacych, zeby pod-
jat éwiczenia za jakis czas. Osoby oczekujace stanowily naturalne grupy kon-
trolne dla éwiczacych sie w danej dziedzinie. Osoby z obu grup byly wzywane
od czasu do czasu do laboratorium. zeby wykona¢ jakies zadania. Podstawowe
zadanie, jakie tam otrzymywali, polegalo na tym, #e osoba miala sledzié ekran
monitora, na ktéryvm pojawialy sie czarne kwadraciki W pewnym momencie
trzy z tvch kwadracikow rozjagnialy sie, po czym wszystkie kwadraciki zaczy-
naly wirowac i rozpierzchaly sie w roine przypadkowe miejsca na ekranie.
Po pieciu sekundach oscha badana miala wskazaé, ktore trzy kwadraciki roz-
jasnily sie, zanim wszystkie zaczely wirowac. W trakeie badania umieszezony
w poblizu telewizor wyswietlal bardzo atrakeyjny wystep znanego komika
— Eddiego Murphy'ego. Zadania z kwadracikami nie mozna bylo bezblednie
wykonaé, jezeli ktos spojrzal na ekran telewizora czy chocbhy podsluchiwal
doweipy opowiadane przez komika. Wszyscy przechodzili dwukrotnie tego
rodzaju test na sile woli: na poczatku i po pewnym zaawansowaniu w ¢wicze-
niu specyficznych umiejetnodei (systematyezne wykonywanie éwiczen fizyez-
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nyvch, syvstematyczne studiowanie czy odpowiedzialne zarzadzanie swoimi
pieniedzmi).

Wyniki badania ukazaly trzy rzeczy. Po pilerwsze, éwiczacy rzeczywiscie
poprawiali éwiczone umiejetnoiei. Po drugie, stwierdzono, ze éwiczacy wy-
brane umiejetnosci poprawiali nie tylko te wlasnie umiejetnosci, ale takze
poprawiali w pewnym stopniu inne umiejetnoéei (na przyklad éwiczaey syste-
matyczne wykonywanie éwiczen fizveznych zaczeli nieco bardziej kontrolowaé
zarzadzanie pieniedzmi). Badacze zauwazyli poprawe u ¢wiczgecych, w takich
sferach. jak palenie papierosow i picie alkoholu (badani mniej palili i pili),
zmywanie naczvin zaraz po posilku itd. Po trzecie, niezaleinie od tego, co
cwiczyli badani — systematyvezne wyvkonywanie ¢wiczen fizyeznych, systema-
tyczne studiowanie czy zarzadzania swoimi pieniedzmi — okazywali sie lepsi
w testach ignorowania wystepéw komika i utrzymania uwagi na podjetyvm
zadaniu. W szczegolnosel stawali sie odporniejsi na efekt uszezuplania zaso-
bow ego. tj. wykazywali wiceksza wytrwalosé w przeciwstawieniu sie pokusie
po wezesniejszym doswiadezeniu z wyczerpaniem zasobow samokontroli.
Podsumowujac przedstawione wyniki, mozna skonstatowaé, Ze déwiczenia
w samokontroli w jednej dziedzinie wydaja sie poprawiaé¢ samokontrole takze
w innych dziedzinach.

Oczywisdecie trudno powiedzieé, w jakim stopniu zachserwowane zmiany
pozostaly trwale. Nie ma danyvch na ten temat. Jednakze teza Witwickiego, ze
sile woli mozna w pewnych granicach éwiczyé, wydaje sie znajdowaé w tych
danych jakis rodzaj potwierdzenia. Dodatkowo z wymienianvch przez Witwie-
kiego zabiegow, ktore mialvby wzmacniaé wole, znaczenie  wiary w siehie”
rozwinal poznie] Bandura (1994), ktory wsrod zrodel poczucia wlasnej sku-
tecznosel (self-efficacy) wymienial m in. wlasne dosdwiadezenia w pokonywaniu
trudnosei poprzez wytrwaly wysilek.

Kwestia postawiona przez Witwickiego — skutecznosci ,immunizowania
sie przeciwko cierpienin praktyvkami dobrowolnveh umartwien” — wymaga
dalszych starannych badan. Pytanie, ktdre nalezaloby rozwinac, brzmi: Czy
sile woli mozna ¢éwiczyé na podobne] zasadzie jak éwiczymy miesnie? Jak
zauwazyl Loewenstein (1996), analogia miedzy éwiczeniem woli i éwiczeniem
miesni idzie az tak daleko, ze podobnie jak po wysilku miesniowym czasowo
miesnie staja sie slabsze, ale w dluzszym okresie wzmacniaja sie, tak tez —
wyvdaje sie — jest z sila woli: bezposrednio po wykorzystaniu sily woli w jakims
zadaniu zmniejsza sie mozliwosé jej wykorzystania w nastepnym zadaniu
(efekt uszezuplania ego), ale w dluzzze] perspektywie éwiczenie wydaje sie
umacniac¢ wole na przyszlosé. Czy jest to tvlko luzna analogia, czy doslowne
prawo? Pytanie, ktore stanowisko — Kreutza czy Witwickiego — jest prawdazi-
we, pozostaje na razie otwarte.
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