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WSTEP

Sytuacje konfliktowe wérodowisku edukacyjnymasspraw, powszechnie
znary. Pojawiap sig wtedy, gdy uczeé nie mae zrealizowa swoich aspi-
racji i osiagna¢ wyznaczonego celu, gdy jest zagpoa jego egzystencja lub
pojawia s¢ niepewné¢ dotyczca oceny wynikow nauczania. Konflikty
budz popetnione bidy oraz nieménos¢ ich naprawy, samotsé w grupie
réwiesniczej, niedocenianie przez innych, azakwiadoma¢ nieodwracal-
nosci mijajacego czasu. Szczegbélnym czynnikiem konfliktogennsantez
uzaleznienie od alkoholu i narkotykow lub przynaftes¢ do gangéw miodo-
cianych przesipcédw. Eskalag sytuacji konfliktowych przynosg dzisiaj
przekazy medialne, ktére krewujudzi konfliktowych na bohateréw filméw
fabularnych i gier komputerowyc¢h

Jest to bolesny skutek faktze katechizowany ,w tym okresie praava
kryzys tazsamdci, boi sk pogardy, oburza sina fatsz, hipokryzj, obo-
jetnos¢, stawia teé pytania natury egzystencjalnej, pyta o sewsia i ucze-
nia sk”2 Dlatego rosgcym zainteresowaniem ciessic wszelkie publikacje,
ktére przygotowuj do rozwhzywania trudnéci wychowawczychSwiadczy
to niewatpliwie o fakcie,ze problem konfliktéw wrod uczniow narasta. Nie
moga mu juz przeciwdzialé sami katecheci. Do minimalizowania konflik-
tow nalery wiec zackcat rodzicdw, nauczycieli, wychowawcow i samych
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uczniéw. Nie wynaleziono do tej pory skuteczniejainy przeciw konflik-
tom. W niniejszym artykule podejmujjednak refleksj nad ich tajemnig

i praktycznym znaczeniem. Czynto z pokos, poniewa zdag sobie spra-
we, ze taka refleksja jest wyfkowo potrzebna. W dzisiejszym tempigcia
nie zawsze mmna sobie pozwodi na luksus pisania traktatéw pedago-
gicznych, ktére wszystkich bohateréw szkolnego mzaunca przemieni

w prawdziwych pacyfistoW Potrzebne sw tym dziele take bardzo mate
kroki, ktérymi maze okaza sie réwniez proponowany tutaj artykut.

1. INTERPRETACJA PODSTAWOWYCH ELEMENTOW
POX.CIA DOBREGO | ZLEGO KONFLIKTU

Pogkbiona interpretacja podstawowych elementéwegiaj konfliktu w gru-
pie wymaga kreatywnego rélgnia o dynamice ludzkich zachowaWydaje
si¢, ze niezlgdne jest nowe grie tego zagadnienia. Do tej pory prébowano
je wyjasni¢ za pomog funkcjonupcych pogé dynamiki grupy, ktére w bar-
dziej lub mniej przejrzysty sposéb kierowaty dalsktyskusjp. Stato s¢ tez
jasne,ze nie uzyskano zadowalg@e] odpowiedzi na podstawowe pytania,
ato ze wzgidu na istnienie zbyt diych r&nic. Naley wiec sprébowa
podef¢ do problemu z innej strony, pwigcajac wigcej uwagi pogciu wy-
chodzenia z sytuacji konfliktowych, gdzie amgpe sk caly pozytywny
potencjat ludzkiej aktywnizi®.

Na pierwszy rzut oka me sk wydawa, ze ten temat w wielu dotych-
czasowych rozwaaniach nie zostat rozezany. Naley jednak przyye, ze
wiasnie elementy wchodze w skiad pajcia konfliktu wykazug wyraznie
demokratycza tendenat. Odstaniag bowiem peha dynamile grupy, ktéra
nie jest tylko miejscem pedagogicznych sukcesownfkkt wydaje sk
pedagogicznym dziedzictwem i rownoémee wychowawczym zadaniem.

Zgodnie z tytutem konieczna jest, ssitizeczy sumaryczna, analiza poj
~dobry konflikt” i ,zty konflikt". Stara maksyma gisi, ze ,wszystko dobre,
co sk dobrze kaczy”. Jeli z sytuacji konfliktowej grupa katechetyczna
wyjdzie obronn rgka, to zazegnany konflikt mae st& sig zakhzkiem cennej
wspotpracy. Okazuje sibowiem,ze analizowane pegia s obecniezle albo
nawet bédnie pojmowane. Nie oznacza to zmdnym wypadku odégia od

3 Zob. P. Pellegrinilak wychowywadzieci.Przet. A. Szwed. Warszawa: Wydawnictwo
Salezjaskie 2001 s. 3-4.
4E. Kosinska.Katecheta w szkol&rakéw: Wydaw. RUBIKON 1999 s. 52.



DOBRE | ZtE KONFLIKTY W GRUPIE KATECHETYCZNEJ 217

stusznej tezy minimalizowania konfliktow za wszgléerg. Chodzi jedynie

o0 pewry forme jej uzasadnienia oraz — co wydaje siczywiste — 0 okre

lenie wyobraen jej aktualnej realizacji
Upadek ducha w grupie, jej dezintegrkapowodup niszcace dziatania

konfliktowe. Zrodtem tych dziatd moze by niedojrzaté¢ spoteczna czton-
kéw, celowa akcja zmierzaga do ostabienia czy rozbicia grupy. W praktyce
oznacza to pojawienie giognisk konfliktogennych, ktére prognozowata —
réwniez dla takiej grupy jak katechetyczna — przeszio ddekady wczée
niej J. Stomhska. Wskazata rowniena ich nasipujace przyczyny:

— podwaanie wzajemnego zaufania ¢dizy cztonkami grupy katechetycz-
nej poprzez podejrzenia, falszywe interpretacjetdakczy wypowiedzi,
posadzenia itp.;

— podwaanie zaufania do oso6b piastaych stanowisko katechety przez roz-
siewanie pogtosekze oshgaja osobiste zyski z dziatania takiej grupye
szukaj whasnych intereséwze ich cele odbiegajod celéw grupy kateche-
tycznej alboze che porzuct grup w poszukiwaniu lepiej ptatnej pracy;

— ostabianie nadziei co do mlowvosci osiagnigcia celéw grupy katechetycz-
nej w zlaicyzowanym spotecastwie; dzieje si to poprzez mnzenie
przeszkdéd natury prawnej, przesuwanie realizacjiazav odlegh przy-
sztos¢, wykazywanie niewystarczaldoi srodkow, jakimi dysponuje grupa
katechetyczna, albozgoprzez mgliste przedstawianie celow;

— rozbijanie grupy przez tworzenie zakamuflowanyctdzatow albo wy-
korzystywanie przypadkowych okazji konfliktogennyado tego, zeby
przeciwstawd podgrupy catej grupie katechetycznej;

— wywieranie silnej presji przez zewtnzne grupy nacisku na grgkate-
chetyczn lub jej cztonkdw; czsto dzieje si to poprzez nacisk na inne
grupy, do ktérych czionkowie nalg, takie jak np. rodzina, grupa kole-
zenska, sportowa, artystyczna,;

— zaktécanie zebragrupy katechetycznej, tak aby sitaty niebezpieczne,
i zmienianie w ten sposéb ich ewangelicznego i tgdekiego klimatu na
sytuacg znacznego niepokoju lub irytacji.

— zatruwanie grupy przez rozsiewanie falszywych imfacji, pogtosek i ocen,
wykorzystywanie przy tym sposobu #dignia grupy, systemu jej
przekona i motywacii, jej obaw i podejrza.

®Zob. J. RatzingemDemokratyzacja Kériota? W: Demokracja w Keciele. Red. J. Ra-
tzinger, H. Maier. Przet. M. Laki Krakéw: Wydaw. SALWATOR 2004 s. 44.

6Zob. J. Stom#fska.Mechanizmy i funkcje grup miodzisvych Warszawa: Wydawni-
ctwo Akademii Teologii Katolickiej 1986 s. 16.
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Na tym etanie rozwan dochodzimy do progu zagadnienia dobrego i zte-
go konflikty. Na podstawie tego, co bylo powiedzamana by adzi¢, ze
nalezy zawsze unikéa konfliktbw. Tymczasem sprawa nie jest taka prosta.
Co to bowiem jest konflikt? To starcie wywotane baznosciami postaw,
celéw, sposobow dziatania. W&zie tam, gdzie ludzie przejawiajakie-
kolwiek dazenia, konflikty @ nieuniknione. Kontrowersji nie budzi tylko
ten, kto nic nie robi, lub sttumit w sobie wszeltwdrcz aktywna¢. Patrac
z tej perspektywy, mma powiedzié z cah odpowiedzialnécia, ze kon-
flikty moga by¢ réwniez twércze. Trzeba uméeodr@nia¢ konflikty pozy-
tywne od negatywnych

Réznica zda&, kontrowersje na ptaszczyie intelektualnej — to konflikty,
ktore mog by¢ pozyteczne dla grupy. Systematyczne unikanie tego typu
konfliktow moze prowadzi do wyjatowienia grupy, do zastoju, do tege,
jej dziataln@¢ stanie s zrutynizowana i nieatrakcyjna. Grupa nie 28k
rozwija¢, jesli nie bedzie w niejzadnych przeciwigstw i konfrontacji. Nie
sa to wiec konflikty negatywne. Negatywne konflikty polegaja ukrytym
napkciu o charakterze uczuciowym, ktére pataJe grug. Zrozumienie
réznicy miedzy konfliktem pozytywnym a negatywnym jest spaabardzo
wazna zaréwno dla cztonkéw grupy, jak Zeprzede wszystkim dla oséb
w szczegOlny sposéb zagnddpowiedzialnych.

2. NISZCZACE KONFLIKTY NEGATYWNE

Niestety cgsto spotykamy siz fatlszywym podd&giem do sytuacji konflik-
towych. Niektérym wydaje 8j ze konfliktow trzeba unik& i to za wszelk
cerg. W jaki sposob bytoby to nitiwe? Zarysowuj si¢ trzy mazliwosci:

1) brak wtasnych pogdow, dczen i w zwigzku z tym bezproblemowa
asymilacja cudzych;

2) podporadkowanie s¢ cudzym pogidom i chzeniom dla gwietego spo-
koju” — maze to wyptywa& z potrzeby afiliacji, czyli ,bycia w zgodzie”,
swiadcacej o pewnej niedojrzatoi (dzisiaj takk postaw nazywamy
poprawndcia polityczm);

3) obojetnos¢ — jednostka taka interesuje: sitedy poghdami, postawami czy
dziataniami innych czlonkéw grupyyije nie z nimi, ale obok niéh

M. Zajac. Jak towarzyszywzrastaniu w okresie miogi. W: Wychowanie i szkota petne
nadziei Red. J. Kotowski. toga: Wydawnictwo Wszechnicy Mazurskiej 2009 s. 47.
8 Stominska.Mechanizmy i funkcje grug 17.
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Wszystkie te trzy drogi prowadzdo zubagania zycia spotecznego i degra-
dacji kazdej grupy — szczegolnie katechetycznej
Oficjalne rejestry, przedstawigje rozmiary i charakter pojawiagych st
konfliktow, wskazug na trzy gtdwne tendencje, ktére w nich wymija. Sa
to: znaczacy, systematyczny wzrost wszystkich rozmiarow kiktdiw, obni-
zanie s¢ dolnej granicy wieku nieletnich agresoréw oraz tgagzrost kon-
fliktow gwaltownych, cechujcych st duzym natzeniem agresji i wyjtko-
wa brutalngcia. Uczniowie dziataj agresywnie zarowno sami, jak i wspol-
nie z innymi. Ich ofiarami g rézne osoby, a powstaje dziatania konflik-
towe @ zazwyczaj zupetnie niezrozumiate zaréwno dla oga@szkodo-
wanych, jak i postronnych

Konflikt naprawd negatywny, a moOwc precyzyjniej — nagcie nega-
tywne jest stanem ukrytego niezadowolenia, odczegarw przykry sposob
przez grup (nawet zanim jeszcze zostanie akome), ktére trwa blokujc
zycie grupy i jej dziatanie albo wybucha powogjwstras nerwowy
grupy*>. Do najczstszych typéw napt negatywnych spotykanych wro-
dowisku edukacyjnym nais:

— Napigcia wywotane niepokojem lub wez prawdziw trwoga. Powstag
one w wyniku poczucia braku bezpieageva, a przejawiajsic w przy-
ttaczapcym milczeniu, porzuceniu istotnych dzialgrébach odwrdcenia
uwagi albo ucieczce w dziatania zgstze lub pozorowane.

— Napiecia wywotano ukryd lub jawm walka o wiadz albo wpltywy. Maze
to by walka ldz miedzy poszczegdlinymi osobamiad?z miedzy pod-
grupami.

— Napiecia wywotana gtuchym sprzeciwem grupy wobec nautdgc¢ po-
niewaz ten albo nadmiernie dominuje, albo nie jest zdadpyosté obec-
nej sytuaciji.

— Napiecia wywotane ttumionym niezadowoleniem, ktéremu &ozyszy
ukryta irytacja. Prowadz one do jtrzenia lub do znalezienia ,kozia
ofiarnego”, jgli wybuch buntu jest blokowany przez niemoc albo
hamowany przez respekt dla za%ad
Aby rozwigza¢ konflikt negatywny, trzeba sobie przede wszystkim

uswiadomi jego faktycznerddto. Tylko wtedy kdzie mana sk nim zapé

®Zob. A. Griin.l co tu zrobé#? Poradnik dla zmagapych sk z codziennttig. Przet.
M. Jalowiec-Sawicka. Kielce: Wydaw. JEDISO 2009 s. 128-129.

®Korcyl-Wolska.Posgpowanie w sprawach nieletnich 108.

M por. J. Szymotoriek i fascynacjalublin: Redakcja Wydawnictw KUL 1999 s. 39.

25tominska.Mechanizmy i funkcje grug. 17-18.
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w sposOb metodyczny i w samej istocie uzdraydgj Wymaga to jednak
duzej dojrzalgci grupy. Cazsto st zdarza,ze grupa przez odruch samo-
obrony, obawiajc sk wybuchu, zaprzecza istnieniu nagia albo prébuje je
roztadowa poékrodkami, co na disz met nie dajezadnych efektow.

3. IMPULSY | CZYNY — LIKWIDOWANIE NIESPRAWIEDLIWOSCI
POPRZEZ MILGSC

Konfliktowanie i zadeczanie siebie nawzajem przez czionkéw grupy
katechetycznej naky odr@ni¢ od zdrowej samodyscypliny i zdolém do
powsciagania swoich negatywnych emocji. Czym innym jesicdenie sie-
bie i wystawianie na frustracje, ktérych ukrytym tywem jest odczuwana
pogarda do siebie samego, a czym innym konfliktderagrupy z pogardy
wobec oséb tam obecnych. Mt wymiené wiele r&nych zachowa, kto-
rych nigwiadomym motywem jest niszczenie siebie, wlasnegdac sit
psychicznych, pozycji spotecznej. Zachowania austaécyjne, mog miec
forme ostrych chwilowych napadéw lub tré&arzez didszy czas, magwy-
stgpowa jako gwattowne czyny lub tylko jako marzenia i vibyezenia,
dotyczy¢ mogn spraw katechetycznie bardzo imgch Ilub zupetnie bia-
hych. Sadze, ze dziatania autodestrukcyjng sajczstszymzrodtem kon-
fliktow wsrdd katechizowanych.

Niezwykle grane s fizyczne reakcje autodestrukcyjne, skierowane prze
ciwko wltasnemu ciatu, ktére naginie przenosgsi¢ na innych. Przyktadem
takich zachowa jest obgryzanie paznokci, rozdrapywanie i atizanie
wypryskéw i strupow na skorze. Me to by takze sytuacja, kiedy ucae
rujnuje sobie zdrowie nadywaniem alkoholu, zaywaniem narkotykéw lub,
bedac w kiepskim nastroju, potyka ei upada, przycina sobie palce, nie
zauwaa realnego niebezpieamstwa dla zdrowia izycia'®. Incydentalnie
sktonncci do autodestrukcji przybiergjforme bardziej zakamuflowan
i wyrazaja si¢ poprzez lekkom§lne, niebezpieczne prowadzenie samochodu,
ryzykanckie wyczyny ptywackie i sportowe, z zupaimyiekcewaeniem
mozliwosci fizycznego kalectwa i utratyycia.

13 Wiecej na ten temat zob. M. Z a f. Agresja wréd mlodziey jako problem katechetyczny
W: Katecheza miodzig. Red. S. Kulpacaski. Lublin: Poligrafia Inspektoratu Towarzystwa
Salezjaskiego 2003 s. 335-371

¥ por. Z. Barchski. Mlodzie: trudna w katechezi&V: Katecheza mtodzig s. 155.

15 Zob. J. Bazylak, S. Siel€lementy higieny psychicznej w psychologii pastepl
Warszawa: Wydawnictwo Akademii Teologii Katolickiep83 s. 266.
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Czynnikiem konfliktogennym o wyikowo niszczcej naturze jest roz-
luznianie wewntrznej dyscypliny, obridenie wraliwosci na wiasne stany
psychiczne, zaniedbywanie siebie. Przyktadami takiechowa sa: nieprze-
strzeganie higieny, zarywanie nocy, kiepskieywianie sk lub przejadanie
si¢, naduywanie alkoholu, brak dbadoi o wyglad zewretrzny, niechlu;j-
stwo, prowadzenie nieupamdkowanegozycia, zaniechanie troski o whasne
zdrowie, ograniczenigycia do najbardziej ptytkich i prostackich przyjem-
nosci oraz brak odpowiedzialsoi za wtasne czyry.

Dlaczego tak si dzisiaj dzieje? Poemvszy od grzechu Adama, nad
historia ludzkadsci zawist mroczny cig wszelkiego konfliktu. ,Dlatego te
przez jednego cziowieka grzech wszedt dvdat, a przez grzecBmiere,

i wten sposobsmierc przeszta na wszystkich ludzi, poniewavszyscy
zgrzeszyli” (Rz 5, 12). Od Adama ludzigja w cieniu grzechu i nieustan-
nych konfliktéw. Nie wolno jednak zapomifiaze jak od Adama cie
konfliktu pada na histogi ludzi, tak od Chrystusa rozbtyskaviatto nad
wszystkimi, ,ktorzy mieszkajw mroku [konfliktu]” (Lk 1, 79). Poréwnanie
miedzy Adamem i Chrystusem pokazujee swiatto, ktére wychodzi od
Chrystusa, jest silniejszemcien, jaki od Adama pada na ludzi. ,Ale nie tak
samo ma sirzecz z przegpstwem jak z darem taski. Zsdi bowiem prze-
stepstwo jednego sprowadzito na wszystkiémieré, to o ilez obficigj
splyreta na nich wszystkich taska i dar Bg taskawie udzielony przez Jed-
nego Czlowieka, Jezusa Chrystusa” (Rz 5,5). W Qhsje objawia i
wyzsza¢ Boga i rozlanie si Jego taski. Xdi my réwniez nosimy na sobie
slady winy Adama i skionng& do konfliktéw, winngmy réwnoczénie
uczestniczy w rozlewapcym sk Krolestwie Baym, ktére nam ofiarowuje
Chrystus.

Bog w sytuacjach ludzkich konfliktow budzi nadziepdy ogtasza: ,od-
biore wam serce kamienne, a dam wam serce z ciata. Doujago che
tchmé¢ w was i sprawd, byscie zyli wedtug mych nakazdéw i przestrzegali
przykaza, i wedtug nich pospowali” (Ez 36, 26-28). Ostatecznie Bog
przejmuje inicjatyw zmierzajca do zbawienia izycia ludzi w pokoju. Wraz
Z powotaniem rozpoczyna ¢sinowa inicjatywa Boga, ktéra definitywnie
sprawia, ze historia cztowieka staje ¢sihistoria zbawienia — histosi bez
niszcacych konfliktow.

B Tame s. 267.
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Niektorzy chrzécijanie s pacyfistami’. Twierdz, ze przemoc i kon-
fliktowanie sk ludzi jest nie do przgcia. Utrzymuj, ze kazdy konflikt,
w ktérym cierpi cztowiek, nawet psychicznie, tampezykazanie ,Nie za-
bijaj!” i sprzeciwia s¢ idei mitosci chrzecijanskiej (J 15,12-17). Prawdziwa
mitos¢ to bowiem nie tylko brak konfliktu, ale przede wstkim, prawdo-
mownas¢, wspotpraca, unikanie przemocy czy przenoszent@dmstrukcji
na innych ludzi. To przeznaczanie swoich sit nawezystko, co nie
konfliktuje i nie zabija, ale jednoczy i leczy. Kitikt — to rozwiagzanie zaw-
sze najbardziej niszeze. Swiat bowiem nigdy nie znat ,dobrego konfliktu”
i ,ztego pokoju™®.

W pewnym przemowieniu wygtoszonym przez Ewange8gki Biskupa
Wojskowego znalazty sibezcenne stowa, ktore pokazitrategé zmagania
si¢ z konfliktami. Biskup stagt on na stanowiskuze Chrystusa, ktory pro-
wadzi wszystkich ku prawdzie, nigdy niedzie sktaniat ku walce przeciw
jakiemukolwiek cztowiekowi przy tyciu widzialnego o¢za ani dla kréle-
stwa Baego, ani te dla innych powodéw. Trzeba zatem, w opinii biskupa
w zastpstwie za innych bkawine za t przemoc na siebie i nié ja we
wiasnej odpowiedzialniwi przed Bogiem. § sytuacje, w ktérych zycie
nawet ostatecznyclkrodkéw przymusu jest lepsze znszukanie spokoju
wlasnego sumienia w ucieczce od odpowiedzisgdhaa wiksze lub mniej-
sze konflikty, w ucieczce od odpowiedziafeoza innych ludZ?.

Przyjmupc takie stowa za prawed mozna subtelnie prognozowa ze
grupa katechetyczna pokona zte konfliktyslieztacza ja wspdllne wartéci
i normy oraz wspolny, jasno oldleny cel. Ten proces wzmocni zaspoko-
jenie potrzeb i oczekiwacztonkéw oraz pozytywne postawy ¢dizy czton-
kami (tzw. wzajemna atrakcyjdé). Trudna do przeceniania jest sytuacja,
gdy ostatecznie zaakceptowang gzez wszystkich role, jakie odgryvaaj
poszczegoblne osoby z grupy (zaréwno role wynikajze struktury formal-
nej, jak i nieformalnej).

W s$cistym zwiazku ze spojnécia pozostaje tzw. duch grupy. Méwimse w
jakiejs grupie panuje ,dobry duch”, a w jakieinnej nasipit ,upadek ducha”
lub ,degradacja ducha wspdlnoty”. Co na to wplywd& podstawie bada

Jan XXII. Encyklika o pokoju railzy wszystkimi narodami opartym na prawdzie,
sprawiedliwgci, mitasci i wolnasci ,Pacem in terris”

18 por.Problemy wspoétczeskd a chrzécijanie. Red. M. Jagielska. Krakéw 2004 s. 174.

19 slowa Ewangelickiego Biskupa Wojskowego, skierowanedoierzy wyjedzajgcych do
Afganistanu Wroctaw, Kasciét Garnizonowysw. Elzbiety. 15-03-2002. http://www.luteranie.pl/
edw/etyka [dosp 15.05.2010].
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ustalono siedem czynnikoéw warunkcych panowanie dobrego ducha w grupie,

ktéry pozwala wychodziobronr reka z sytuacji konfliktowych. Oto one:

1. Dobre stosunki mgidzyosobowe: wzajemne zrozumienie, pomoc, zaufa-
nie. Map one zwazek z satysfakajcztonkoéw, ptyraca z osagnie¢ grupy.

2. Dobre stosunki z osobami maymi wiadz. Przejawia s w tym zaufa-
nie do struktury formalnej grupy.

3. Nadzieja na osgniecie celow grupowych. Jest to czynnik dynamaznyj
grupe i sprawiapcy, ze widzi ona swqj przysziaé.

4. Wspotpraca i aktywne uczestniczenie agciu grupy. Przejawia sito
m.in. w udziale w podejmowaniu decyzji dotycych dz celdéw, kadz
dziatan prowadacych do celow.

5. Odporndg¢ na naciski zewgtrzne. Grupa stawia¢ opor temu, co jej mo-
ze zagraa¢, wzmaga swaj solidarnd¢ i dazenie do autonomii.

6. Pogodna atmosfera. Wyia ona zadowolenie cztonkéw z przynaiesci
do grupy i jednoczsie sprawiaze grupa jest atrakcyjna.

7. Dojrzatos¢ grupy i zdolngéé do refleksji. Pozwala to nie tylko zasta-
nawia si¢ nad celami isrodkami, br& udzial w decyzjach, ale pozwala
réwniez przeciwstawd sig réznym pogtoskom i ,urojeniom grupowym,
a po ewentualnym kryzysie daje zdodt@dnalezienia rownowagi
Zjawisko konfliktu spotykane jest w rodzinie, ptaekach dwiatowych,

na ulicach i obiektach sportowych. Sytuacje koritlike pokazug media

elektroniczne, konstruag na ich dramaturgii styl swojego przekazue§ip
osobkcie dotyka nas sytuacja konfliktowa, pgeszy od zidliwosci, kpin

i ponizania, a skoczywszy na pobiciu czy gebie karalnej. Konflikt

wszechobecny w naszyuyciu nie musi jednak zawsze kojatzgie z de-

strukcj. Dziatania konfliktogenne innych os6b mpgrzecie wyzwala po-
stawy przeciwne, przeciwdziakgie, sanacyjne, poniewabgda dla ludzi
wrazliwych okazp do powkkszania obszaru dobra w swoim miejscu pracy,
nauki izycia. | w tym sensie mma mowt o ,pozytywnych konfliktach”.
Zasygnalizowany wiej problem powinien swiadomi zainteresowanym
wychowaniem mtodego pokoleniae srodowisko edukacyjne jest coraz bar-
dziej konfliktogenne. Zto zaczynaesod drobnej dokuczlivkei i szkodzenia
dobremu samopoczuciu innych, a prowadzi dgzldch przesgpstw, i nie-
stety pojawia i regularnie na katechezie. Nad tym, jak skutecavaézy¢

z sytuacjami konfliktowymi, powinni gizastanowd wszyscy, ktorzy z nimi

si¢ spotykaj.

2 5tominska.Mechanizmy i funkcje grug 16.
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Rodzicom, nauczycielom, wychowawcom i katechetamktjonupcym
w érodowisku nieustannego konfliktu trzeba konstruktysv pomagé. Po-
maga w kazdy sposob, nawet tak skromny, jak wskazarie, konflikty
zazegnane mog stawa& sig cennym déwiadczeniem pedagogicznym. Naj-
pierw trzeba odwanie ogtosé, ze nie wszystko przychodzi automatycznie,
a skuteczne likwidowanie konfliktow to nie pezgek. Wychowywanie ucz-
niow do zycia bez konfliktbw to sztuka, ktérej mwa sk nauczy. Sam
instynkt i pedagogiczny nos nie wystagcZrzeba przekonywa ze zycie
z cztowiekiem konfliktowym jest prawdziwym utrapiem, azycie z kims,
kto dazy do harmonijnego wspétistnienia z innymi jest pdaiwa radccia.

Dzisiaj potrzeba takich nauczycieli i katechet&rzy s przekonanize
wychowupc do mitgci, mazna bezpiecznie funkcjonowaw $rodowisku
edukacyjnym. Bez ciepta i emocji nie ma wychowywadbzycia bez kon-
fliktow. W tym obszarze nie mazanagicznych rozwizan. Wszystko musi
by¢ zaplanowane oraz wykonane z naps’ga precyzp.
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