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Obserwujac otaczajaca nas rzeczywisto$¢, na przetomie ostatnich lat da sig
zauwazyC znaczne przemiany w obszarach kultury, mentalnosci spotecznej oraz
technologii. Wszystkie te przemiany stawiajg Kos$ciot katolicki w obliczu wiel-
kiego wyzwania'. Rzecz w tym, ze dziatalno$¢ KosSciota nie moze nie zauwazac
sytuacji cztowieka zyjacego w XXI wieku, a wychodzi¢ im naprzeciw, w grani-
cach wiermnosci Ewangelii. W spoteczefistwie mozna zauwazy¢ miedzy innymi
nastgpujace tendencje: zréznicowana praktyka religijna w zalezno$ci od poziomu
wyksztalcenia, miejsca zamieszkania, wieku, wykonywanego zawodu. Pocigga
to za sobg konieczno$¢ dostosowania orgdzia zbawczego, tak aby byto ono tatwe
do przyjecia, odpowiednio do realiow zycia, o ktorych wspomnieli$my tak, aby
otwiera¢ serca ludzi na mito§¢ Boga. Zauwazamy takze, ze kosciot nie jest jedy-
ng przestrzenig spotkania z cztowiekiem, bowiem nie wszyscy odwazaja si¢ tam
wejsé. Z tego wzgledu duchowni i $wieccy wychodza do nich, szukaja ich, zapra-
szaja ich, aby nawigzali, odnowili, czy tez pogtebili relacje z Chrystusem. Dlatego
wazne jest, zeby obra¢ wlasciwy kierunek, szuka¢ przestrzeni do spotkania, p6js¢
tam, gdzie mozna spotka¢ potrzebujacego czlowieka’.

Jedna z drog wiodaca do cztowieka jest Internet. Coraz wigksza liczba ludzi,
réwnolegle do partycypacji w $wiecie realnym, prowadzi zycie w wirtualnej prze-
strzeni. Nie sg oni obojetni Ko$ciotlowi, czego wyrazem jest coraz szersza dzialal-
no$¢ eklezjalna w przestrzeni internetu, powodzona zaréwno instytucjonalnie, jak

! Zadanie towarzyszenia czlowiekowi wobec wspomnianych przemian winien by¢ impulsem
do rozwoju teologii mediow, por. G. Lecicki Teologia mediow audiowizualnych jako wyzwanie
XXT wieku Kultura — Media — Teologia 2012 nr 10, s. 10n.

2 Papiez Jan Pawet II bardzo entuzjastycznie wypowiadat si¢ na temat internetu, podkreslat, ze
Kosciot powinien bra¢ udziat w przemianach technologicznych i szuka¢ posréd nich miejsca dla
gloszenia Ewangelii, por. J. Kloch, Wyplyngcé na glebie : stosowanie technologii informatycznych
i Internetu w Kosciele w mysli Jana Pawta 11, Studia Elblaskie 7 [2006], s. 241n.
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roOwniez prywatnie. Nawet papiez Franciszek, ktory ma profil na komunikatorze
Twitter, utrzymuje kontakt z wiernymi poprzez Internet.

Skuteczne dziatanie w przestrzeni internetu bedzie mozliwe przez analizowa-
nie sytuacji ludzi, ciagte monitorowanie ich potrzeb oraz wychodzenie naprzeciw
ich oczekiwaniom. Tylko wowczas starania mogg odnie$¢ pozadany efekt i po-
moc osiggnac stawiane cele ewangelizacyjne.

Przedmiotem niniejszego artykutu jest analiza badan, prowadzonych przez
Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS), ktorych tematem jest: ,,Korzystanie
z religijnych stron i portali internetowych”. Zakres refleksji stanowig trzy komu-
nikaty z badan CBOS, ktore byly przeprowadzone w latach: 2014, 2015 i 2016.
Badania byty prowadzone na ponad tysi¢cznej ludzie respondentdw, metoda wy-
wiadow bezposrednich, wspomagane komputerowo. Komunikaty z trzech badan
opracowata Marta Kotodziejska’.

Analiza badan ma wykazac, jakie zaszty przemiany w kontekscie korzystania
z religijnych stron i portali internetowych na przetomie trzech lat. Jest to potrzeb-
ne, aby moc wysung¢ wnioski natury pastoralnej i praktycznej oraz ukazaé dyna-
mizm, jaki jest cechg charakterystyczna wspotczesnego swiata. Metoda badawcza
bedzie analiza porownawcza danych zastanych.

Kto korzysta z internetu?

Badania pokazuja, ze portale religijne i religijne strony internetowe cieszg si¢
popularnoscia. Wedtug badan Gemius/PBI z roku 2014, strony internetowe o te-
matyce religijnej odwiedza 11% uzytkownikoéw internetu, czyli okoto 2.23 min
0sob*. Widaé wigc, ze tematyka religijna ciekawi uzytkownikoéw internetu. Podob-
ne wioski mozna snu¢ na podstawie badan CBOS-u, z tego samego roku. Na pyta-
nie: ,,Czy odwiedza Pan(i) strony internetowe lub portale o tematyce religijnej?”,
twierdzaco odpowiedziato 14% respondentow. Powyzsze wyniki badan pokazuja,
ze jest zapotrzebowanie na tresci religijne. Aby dziatalnos¢ religijna w sieci byla
skuteczna nalezy, jak najdoktadniej okresli¢ grupe docelowa. Analiza badan doty-
czacych korzystania z portali i stron religijnych, bedaca przedmiotem niniejszego
artykutu pomoze w okresleniu potrzeb grupy docelowej i jej specyfike.

3 W artykule zostaty wykorzystane badania: Korzystanie z religijnych stron i portali religijnych,
oprac. M. Koldziejska, w: Komunikat z badan CBOS nr 83/2014, Warszawa czerwiec 2014, http://
www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2014/K_083 14.PDF [10.12.2017], Korzystanie z religijnych stron
i portali religijnych, oprac. M. Koldziejska, w: Komunikat z badan CBOS nr 80/2015, Warszawa czer-
wiec 2015 http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2015/K_080_15.PDF [10.12.2017], Korzystanie z re-
ligijnych stron i portali religijnych, oprac. M. Koldziejska, w: Komunikat z badan CBOS nr 93/2016,
Warszawa czerwiec 2016 http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2016/K_093 16.PDF [10.12.2017].

4 Zob. https://www.gemius.pl/wszystkie-artykuly-aktualnosci/czy-strony-religijne-ciesza-sie-
-w-polsce-popularnoscia-690.html [dostep 11.12.2017].



44 Franciszek Wrébel

Miejsce zamieszkania a korzystanie z internetu

Przyjrzyjmy si¢, w jakich miejscach zamieszkania odwiedzanie stron inter-
netowych i portali religijnych cieszy si¢ najwicksza popularnosécia. W roku 2014
najwyzszy odsetek wsrdd zapytanych respondentow ze wspomnianych stron
internetowych i portali stanowia mieszkancy wsi (18%), za§ mieszkancy miast
od 20 000 do 99 999 tys mieszkancoéw na poziomie 16 punktow procentowych.
Najnizszy odsetek stanowig mieszkancy miast o liczbie mieszkancéw powyzej
500 000 tys osob 1 wyniost tylko 6%.

W roku 2015, zauwazamy mniejszy rozdzwiek wsrod uzytkownikow stron in-
ternetowych 1 portali religijnych. Mieszkancy wsi i miast do 19 999 tys mieszkan-
cOW — po 15%, mieszkancy miast o liczbie mieszkancow 20 000 — 99 999 tys os6b
oraz 500 000 i wigcej mieszkancow — 13%. Sposrod mieszkancow miast w prze-
dziale 100 — 499 999 mieszkancoéw zanotowano najnizszy odsetek korzystania ze
wspomnianych stron i portali i wyniost 11%. Wskaznik nie zmienit si¢, bowiem
w 2014 roku, ta sama grupa mieszkancow rowniez liczyta 11% uzytkownikow.

Teraz spéjrzmy na wyniki tego same badania w 2016 roku. Tu zauwazamy
zgota odmienne tendencje niz w poprzednich latach. Tylko 12% badanych respon-
dentow, deklarujacych sig, jako mieszkancy wsi korzystato z religijnych portali
i stron internetowych (czyli o 3% mniej, niz w roku poprzednim i az o0 6% mniej
niz w roku 2014). Najwiecej sposrod respondentdw, bo az 21% badanych, dekla-
rujacych si¢ jako mieszkancy miast o liczbie mieszkancow 100 000 — 499 999 tys
0s0b bylo zainteresowanych tresciami religijnymi w sieci. To o 10% wigcej niz
w latach 2014 i 2015. Warto zwroci¢ uwage, iz najwyzszy wzrost na przestrzeni
lat 2014-2016 zauwazono u mieszkancow najwigkszych miast — az 11% respon-
dentow.

Wiek a korzystanie z tresci religijnych w sieci

Badania dotyczace wieku uzytkownikow stron internetowych i portali religij-
nych nie byly przeprowadzone w 2014 roku. Spojrzmy wigc, jak wygladata sytu-
acja wsrdd respondentdw z 2015 roku. Korzystanie ze wskazanych stron i portali
cieszyto si¢ najwigksza popularnoscig wsrod osob w przedziale 55-64 lat i wynio-
sto 18%. Niewiele mniejszy odsetek zanotowano u 0sob w wieku 45-54 lat, gdzie
17% uzytkownikow $ledzi tematyke religijng w sieci. W przedziale wiekowym
25-34 lat, 16% badanych korzystalo ze wspomnianych stron i portali®. Tylko 6%
badanych w wieku 65 lat i wiecej, odwiedzalo w sieci religijne portale i strony
internetowe.

5 Papiez Jan Pawet IT upatrywat w osobach mtodych misj¢ rozkrzewiania mitosci i sprawiedli-
wosci w przestrzeni internetu, por. J. Kloch, Wyplyngcé na glebie : stosowanie technologii informa-
tycznych i Internetu w Kosciele w mysli Jana Pawla II, Studia Elblaskie 7 [2006], s. 243.
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W roku 2016 badania pokazaty zupetnie inng praktyke. Najwiecej uzytkow-
nikow religijnych stron i portali sposréd badanych respondentéw odnotowano
w wieku 45-54 lat. Sposrod tej grupy, co pigty badany deklarowat uzytkowanie
wspomnianych stron i portali (21%). Na drugim i trzecim miejscu, co do uzyt-
kownikow tresci religijnych w internecie zanotowano odpowiednio: grupe wie-
kowa 25-34 lata — 17%, za$ sposrdd zapytanych osob w wieku 18-24 lat, az 16%
badanych korzystato z tresci religijnych w sieci. Jest to wynik o 6% wigkszym,
niz w 2015 roku®. Warto zauwazy¢, ze w najstarszym przedziale wiekowym 65
i wigcej lat, w 2016 roku 12% respondentéw twierdzaco odpowiedziato na pyta-
nie dotyczace korzystania z portali religijnych i stron internetowych. Wynik bada-
nia jest dwukrotnie wyzszy, niz w 2015 roku.

Wyksztalcenie a korzystanie z tresci religijnych w sieci

Zwrdéc¢my uwage, jak poziom wyksztatcenia wpltywa na korzystanie z reli-
gijnych stron internetowych i portali religijnych. W roku 2014 sposrdéd respon-
dentow wysoki odsetek korzystania ze wspomnianych stron i portali stanowia
osoby z wyksztalceniem na poziomie podstawowym i gimnazjalnych. Wynik
stanowi 17 punktow procentowych. Nie jest to zdecydowana przewaga, gdyz
osoby z wyksztatlceniem wyzszym i $rednim stanowili odpowiednio: 16% i 15%.
Najnizszy odsetek zadeklarowali respondenci z wyksztalceniem zasadniczym za-
wodowym — tylko 9% badanych. W latach 2015 i 2016 zdecydowanie najlepiej
wypadty osoby z wyzszym wyksztatceniem: 18% w roku 2015 i 21% w roku
kolejnym. Respondenci z wyksztalceniem $rednim zanotowali 13% w roku 2015
1 15% w roku 2016.

Badania pokazuja, ze konsekwentnie ro$nie zainteresowanie portalami religij-
nymi i tymiz stronami internetowymi wsrod osob z wyksztatceniem na poziomie
wyzszym. Za wyjatkiem wynikow badan z roku 2014, mozna dostrzec tendencje,
7e zainteresowanie tematyka religijna w sieci jest tym wyzsza, im wyzszy poziom
wyksztatcenia.

Czesto$¢ udzialu w praktykach religijnych a korzystanie
z treSci religijnych w sieci

Przejdzmy do poréwnania kolejnych wynikow badan. W tym miejscu przyj-
rzyjmy si¢ zaleznosci pomigdzy czestoscig udziatu w praktykach religijnych,

¢ Mtodziez jest grupa najbardziej zagrozona uzaleznieniami od internetu. Korzystanie zainte-
resowanie i §ledzenie tematyki religijnej w mediach moze ksztaltowa¢ u mtodziezy postawy swia-
domego korzystania z tresci wirtualnych. Temat cyberzagrozen porusza Beata Zajgcka, por. B. Za-
jecka, Internet — przyjaciel, czy wrog wspotczesnej miodziezy, ,,Prace naukowe Akademii im. Jana
Dlugosza w Czestochowie Seria: Pedagogika” 2012, t. XXI, s. 220n.
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a korzystaniu z religijnych stron i portali internetowych. Badania jednoznacznie
wykazuja, ze respondenci, ktory zadeklarowali, ze kilka razy w tygodniu podej-
mujg praktyki religijne odwiedzaja wskazane portale i strony internetowe najczgs-
ciej. Poziom zainteresowania plasuje si¢ powyzej 60% i na przestrzeni lat 2014-
2016 si¢ utrzymat. Respondenci deklarujacy, ze podejmujg praktyke religijng raz
w tygodniu, na przestrzeni trzech analizowanych lat, oscyluja wokdt 20%. Cieka-
wi fakt, ze w roku 2015 1 2016 odsetek badanych deklarujacych praktyke religijna
kilka razy w roku jest nizszy, niz posrod respondentow, ktérzy w badaniu ziden-
tyfikowali si¢ jako osoby w ogole nie uczestniczace w praktykach religijnych.
W 2015 roku az 9% niepraktykujacych respondentow odwiedzato stron i portale
o tematyce religijnej. W roku kolejnym odsetek niepraktykujacych uzytkowni-
kéw wspomnianych stron internetowych i portali wyniost 6% spos$rod badanych.

Poziom religijnosci a korzystanie z tresci religijnych w sieci

Zwrdécémy uwage, jaka zachodzi relacja pomiedzy deklarowanym przez re-
spondentdw poziomem religijnosci, a korzystaniem ze stron i portali religijnych.
Nie dziwi fakt, ze badani, ktorzy deklaruja si¢ jako osoby gteboko wierzace, naj-
cz¢sciej odwiedzaja strony internetowe i portale, o ktorych mowa. Procent bada-
nych oscyluje w granicach 50 punktow procentowych (w 2014 roku: 54%, 2015:
44%, w 2016: 51%). Widac, ze potowa 0s6b gleboko wierzacych jest zaintereso-
wana tematyka religijng w sieci. W badaniach daje si¢ tez zauwazy¢ do$¢ niski
procent korzystania z portali i stron religijnych wsrod respondentow, deklaruja-
cych si¢ jako osoby wierzace. W 2016 roku takg aktywno$¢ wykazato 14% bada-
nych, za§ w 2014 1 2015 roku wynik wyniost 13%. Respondenci, ktorzy identyfi-
kuja si¢ jako ,,raczej niewierzace”, zarowno w roku 2015, jak 1 2016 roku wcale
nie korzystali z religijnych tresci w internecie. Ciekawi fakt, ze badane osoby, kto-
re zadeklarowaty sie, jako catkowicie niewierzace, korzystali z religijnych portali
i stron internetowych. Tak zadeklarowato 5% badanych w roku 2016, za$ w roku
2015 az 9% respondentow’. Badania pokazuja, ze osoby catkowicie niewierzace
odwiedzaja strony internetowe i portale o tematyce religijnej i to na zaskakuja-
co wysokim poziomie. W roku 2015 tylko 13% respondentéw deklarujacych sie
jako osoby wierzace odwiedzato religijne portale i strony internetowe, za§ w tym
samym roku 9% badanych osob, deklarujacych si¢ jako calkowicie niewierzace,
korzystata ze stron i portali, o ktérych mowa. Dziwi zaréwno niski procent os6b

7 Trudno jest poroéwna¢ wyniki z 2015 i 2016 roku z wynikami badan w roku 2014, poniewaz
w badaniu przeprowadzonym w roku 2014 w jednej kategorii skumulowano osoby raczej niewierza-
ce i catkowicie niewierzace. W 2014 roku — 4% spo$rod badanych osob niewierzacych korzystato ze
stron internetowych i portali religijnych.
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korzystajacych z tresci internetowych w sieci przez badanych, deklarujacych sie
jako wierzacy, jak i stosunkowo wysoki procent catkowicie niewierzacych®.

TreSci religijne poszukiwane w sieci

Respondenci byli zapytani, o to, czego gtéwnie poszukuja na religijnych stro-
nach internetowych. Okazuje sie, ze rdzne tresci sa przedmiotem zainteresowania
respondentéw korzystajacych ze stron i portali religijnych. Badani odpowiadali,
jak widzimy ponizej:

Przedmiot poszukiwania 2014 2015 2016
Informacji z zycia Kosciota 40% 46% 36%
Aktualnych informacji z zycia parafii lub wspolnoty 43% 40% 46%
Rozwazan i artykutow na tematyce religijnej 35% 23% 29%
Ogolnej informacji o religii / religiach 35% 33% 25%
Tekstow religijnych (np. Biblii online) 23% 17% 31%
Porad duchowych 9% 12% 9%
?;Ilzil}iv:?riﬂ rozmowy i dyskusji z innymi uzytkownikami 50, 6% 6%
Czegos$ innego 11% 11% 12%

Tabelal. Tresci poszukiwania tematyki religijnej w internecie w latach 2014-
2016 (dane w %)’

Wyniki badan pokazuja, ze najwigkszym zainteresowaniem respondentow
cieszg si¢ informacje z zycia Kosciota oraz aktualne informacje z zycia parafii lub
wspolnoty. Tresci o zwigzanie z Kosciotem, zarowno w wymiarze globalnym, jak
i lokalnym, nie sg respondentom oboj¢tne. Na przestrzeni trzech lat, srednio co
piata badana osoba poszukiwala w internecie tekstow religijnych, a jeszcze wigcej
respondentéw korzystato z rozwazan i artykulow o tematyce religijnej. Prowadzi
to do wniosku, ze istnieje zapotrzebowanie na tresci przyczyniajace si¢ do ich

8 Swiat mediow ma wplyw na ksztattowanie postaw i mentalnosci, dlatego obcowanie z tres-
ciami religijnymi w Internecie moze ksztattowac i umacnia¢ kregostup moralny odbiorcow, por.
G. Lecicki Teologia mediow audiowizualnych jako wyzwanie XXI wieku ,,Kultura — Media — Teolo-
gia” 2012 nr 10, s. 11n.

° W tabeli zostawiono wyniki badan z komunikatoéw CBOS, przeprowadzonych w latach 2014-
2016, dotyczacych poszukiwania tresci religijnej w sieci.
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wzrostu duchowego i rozwoju zycia modlitewnego. Duzym zainteresowaniem
ciesza si¢ takze porady duchowe, ktorych w sieci szukat co dziesiaty uczestnik
badania.

Powody niekorzystania z tresci religijnych w sieci

Jak dato si¢ zauwazy¢ w poprzednich analizach badan, nie wszyscy respon-
denci korzystali ze stron internetowych i portali religijnych. Uczestnikow badania
zapytano, z jakich powoddéw respondenci nie korzystali ze wspomnianych stron
1 portali? Na przestrzeni trzech lat mozna spostrzec, ze niezaleznie od poziomu
religijno$ci, respondenci nie czujg potrzeby odwiedzania takich stron. Tak w 2014
roku odpowiedziato 40% badanych, w 2015 roku 39%, a w 2016 roku prawie po-
lowa ankietowanych. Przyjrzyjmy si¢ tez innym odpowiedziom, ktére najczesciej
wybierali respondenci. Ponad 30% badanych w latach 2014-2016 uznato, ze tres¢
portali religijnych i tychze stron internetowych ich nie interesuje, a takze nie maja
czasu, aby $ledzi¢ wspomniang tematyke w sieci. Natomiast cieszy fakt, Ze rosnie
liczba osob, ktére wiedza o istnieniu religijnych portali i stron internetowych.
Badania CBOS-u z 2014 roku pokazuja, ze 18% respondentow nigdy nie styszato
o portalach i stronach internetowych o charakterze religijnym. W kolejnym roku
tak samo zadeklarowato tylko 8% badanych, zas w 2016 roku tylko 7% uczestni-
koéw badania nie styszato o stronach i portalach, o ktérych mowa.

TreSci religijne poszukiwane w sieci ze wzgledu na podmiot
tworzenia tresci

Strony internetowe i portale religijne mozemy kategoryzowac ze wzgledu na
podmiot tworzenia i przekazywania tre$ci. Najogolniejszym podziatem jest roz-
roéznienie na strony i portale instytucjonalne i nieinstytucjonalne'. Respondenci
byli zapytani, z jakich stron i portali religijnych najczesciej korzystaja. Okazuje
si¢, ze najczesciej respondenci wskazywali na wyszukiwanie konkretnych ha-
set i tematow w wyszukiwarce. W 2014 roku tak odpowiedziato 40% badanych,
w 2015 roku 29% badanych, za§ w 2016 roku 38% uczestnikéw badania. Wyniki
badan pokazuja stabilny i wysoki odsetek odwiedzania przez badanych nieinsty-
tucjonalnych stron religijnych, na poziomie powyzej 30 punktow procentowych!!,

10 Internet szybko stal si¢ posrednikiem pomiedzy cztowiekiem a instytucjami koscielnymi,
dlatego duzo podmiotdw, takich, jak seminaria duchowne i diecezje prowadza strony internetowe,
por. G. Lecicki Media katolickie w III Rzeczypospolitej (1989-2009) ,,Kultura — Media — Teologia”
2(2) 2010, s. 120.

"' Wérod nieinstytucjonalnych treéci religijnych sa takze prywatne blogi prowadzone przez ka-
ptanéw. Refleksj¢ na temat szans i zagrozen prowadzenia przez ksi¢zy blogéw przeprowadzit ks. An-
drzej Adamski, zob. A. Adamski Ksigdz w blogosferze ,Kultura - Media — Teologia” 2(2) 2010,
s. 99-111.
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Strony instytucjonalne w trzech badaniach zanotowaty wynik okoto 20%, czyli
srednio co piaty ankietowany korzystajacy ze stron i portali religijnych odwie-
dzat strony np. parafii, czy diecezji. Badania w latach 2014-2016 pokazujg niskie
zainteresowanie wsrod uzytkownikow stron i portali, o ktorych mowa, ktorzy ko-
rzystajg zarowno ze stron instytucjonalnych oraz nieinstytucjonalnych. Tylko 9%
badanych w 2014 roku tak zadeklarowato, rok pozniej 8%, za§ w 2016 roku tylko
5% badanych.

Ciekawi fakt, ze respondenci wskazywali konkretne adresy stron i portali re-
ligijnych, z ktorych korzystali. W roku 2014, co zostato zapisane z badaniach, to
strona www.adonai.pl oraz strona internetowa ,,Go$¢ Niedzielny”. Badani w roku
2015 wskazali na strony: wiara.pl, ,,Nasz Dziennik™ oraz deon.pl, za$ rok pdzniej
portal fronda.pl, wiara.pl, radiomaryja.pl, deon.pl. W komunikacie z badan prze-
prowadzonych w 2016 roku, odnajdujemy informacje, ze sporadycznie respon-
denci korzystali ze stron internetowych i portali Swiadkow Jehowy. Wiekszos¢
z tresci poszukiwanych dotyczy wyznania rzymsko-katolickiego.

Miejsce korzystania z tre$ci religijnych w sieci w Zyciu religijnym
respondentéw

Respondentow zapytano takze, jakie potrzeby spetia korzystanie ze stron
i portali religijnych. Wyniki tych badan moze stanowi¢ wazny punkt odniesienia
w pracy duszpasterskiej dla Kosciota. W swietle wynikéw badan przeprowadzo-
nych w 2015 1 2016 roku, blisko potowa respondentéw traktuje korzystanie z por-
tali i stron internetowych o tematyce religijnej jako uzupetnienie religijnej aktyw-
nosci'2. W roku 2014 prawie co czwarty zapytany deklarowal, iz korzystanie ze
wspomnianych portali 1 stron internetowych jest czynno$cig niezwigzang z ak-
tywnoscig religijng poza internetem, za$ rok pdzniej tak samo zadeklarowat co
trzeci respondent. Jako alternatywe dla niektorych aktywnosci religijnych korzy-
stanie z religijnych portali i stron internetowych wskazato 9% badanych w 2015
roku, zas w roku 2016 tak zadeklarowato 6% uczestnikow badania. Zwro¢my
uwage, ze w 2015 roku 3% respondentow zadeklarowato, ze korzystanie ze stron
i portali, o ktorych mowa, jest jedyng formg podejmowanej aktywnosci religijne;j.
Cze¢s$¢ badanych nie potrafito wskazac, jakie miejsce zajmuje korzystanie z reli-
gijnych stron i portali internetowych, odpowiednio 19% w 2015 roku, za§ w roku
kolejnym 13% badanych.

K ok sk

12 Portale religijne i strony internetowe o wspomnianej tematyce stuza nowej ewangelizacji.
Publikowane tresci moga pomoc czlowiekowi lepiej przezywac relacje z Chrystusem i rozwijac
zycie duchowe, por. P. Maciaszek, Nowa ewangelizacja przez nowe media, ,,Kultura — Media — Te-
ologia” 2012 nr 11, s. 9n.
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Whioski nalezy zacza¢ od najbardziej fundamentalnej i optymistycznej infor-
macji dla wszystkich, ktérzy tworza przekazy medialne o charakterze religijnym.
Internauci sg do$¢ mocno zainteresowani tg tematyka, na co wskazujg analizowa-
ne badania. Co dziesiaty internauta odwiedza portale i strony internetowe o tresci
religijnej. Dlatego warto tworzy¢ tego typu tresci. Konieczny jest jednak wyso-
ki poziom publikacji, a takze estetyka i funkcjonalno$¢ witryn powinno. Jakos¢
publikacji przyczyni si¢ do jeszcze wickszego wzrostu zainteresowania tematyka
religijng w internecie’.

Autorzy internetowych tresci religijnych powinni mie¢ $wiadomos¢, ze trud-
no jest okresli¢ grupe wiekowa odbiorcow. Badania pokazuja, ze tres¢ religijna
cieszy si¢ najwicksza popularnoscig wsrod oséb w wieku $rednim oraz wsrod
mtodziezy. Nalezy zauwazy¢, ze ros$nie liczba uzytkownikow w wieku powyzej
65 lat. Autorzy powinni siega¢ w inwencji do doswiadczen zycia tychze osob,
a takze odpowiadac na problemy, ktore stajg przez tymi grupami'*. Osoby w wieku
powyzej 40 lat moga by¢ zainteresowani sposobem, w jaki powinni wspomagac
w rozwoju duchowym swoje dzieci, a takze jak pogtebiac relacje matzenska. Mto-
dziez zainteresuje temat dobrego przygotowania do zycia malzenskiego, a tak-
ze mozliwos$ci polaczenia kariery zawodowej z zyciem duchowym i codzienna
poboznoscig. A najstarszych zaciekawig mozliwosci ich zaangazowania w zycie
Kosciota, a takze kwestie dotyczace ich roli w zyciu dzieci i wnukow'.

W $wietle przytoczonych badan osoby najczesciej praktykujgce najchetniej
odwiedzaja portale i strony religijne w sieci. Totez publikowane tresci musza
odpowiada¢ ich duchowym potrzebom. Komentarze do czytan, homilie, zywo-
ty $wigtych, porady duchowe oraz aktualnosci z zycia Kosciola spotykaja si¢
z uznaniem uzytkownikoéw. Nie moze tez zabrakna¢ tresci dla tych, ktorzy nie
identyfikuja si¢ z Kosciotem. Ci powinni pozna¢ kerygmat, dowiedzie¢ sig, ze

13} atwos¢ dostepu do internetu i niemal nieograniczona mozliwo$¢ publikowania tresci powin-
na zachgca¢ podmioty tworzace przekazujace informacje, aby publikowane tresci byly potrzebne
dla cztowieka. Dlatego od jakosci publikacji zalezy liczba odbiorcow. Jalowe tresci, lub niepro-
fesjonalnie przekazywane informacje moga zniechgca¢ odbiorcow do odwiedzania danych stron
i portali religijnych, por. M. Kaszkowski, Internet na ustugach ewangelizacji i teologii, ,,Slaskie
Studia Historyczno-Teologiczne” 2002, t. 35, z. 2, s. 440n.

14 Domeng internetu jest jego szeroki zasigg i bardzo krotki czas, w ktorym publikacja obiega
caly §wiat. Dlatego analitycy relacji Kos$ciot — Internet zwracaja uwagg, iz grono odbiorcow jest
wrecz ogromne, za$ sami apostotowie, ani kaptani w kosciele nie maja tylu stuchaczy, por. M. Kasz-
kowski, Internet na ustugach ewangelizacji i teologii, ,Slaskie Studia Historyczno-Teologiczne”
2002, t. 35, z. 2, 5. 437n.

15 Media majg realny wptyw na ksztalt naszego zycia, dlatego przez publikowanie tresci wy-
chodzacych naprzeciw potrzebom cztowieka moga postuzyé cztowiekowi. W podobny sposdb
moga sta¢ si¢ przedmiotem manipulacji. Szerzej aspekt wptywu mediéw na zycie cztowieka opisuje
ks. Antoni Lewek, zob. A. Lewek, Kosciot a mediokracja w Polsce, ,,Kultura — Media — Teologia”
2(2) 2010, s. 27n.
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Chrystus nie potepia grzesznikow i tych, ktorzy odstapili od wiary, ale czeka na
nich, a nawet sam wychodzi im na spotkanie (por. Lk 15, 4 nn.).

Badania pokazuja doktadnie, jakie tresci religijne sa najczesciej poszukiwa-
ne w sieci. Dlatego portale i strony internetowe, o ktorych mowa powinny by¢
»pierwsza reka”, z ktorej mogliby czerpa¢ aktualne informacje z zycia Ko$ciota.
Godng pochwaly jest praca redaktorow katolickich, ktérzy na stronach i portalach
religijnych publikujg ciekawe wywiady z waznymi osobistosciami. Te tresci cie-
sza si¢ duza popularnoscia w sieci.

Drugim, co do przedmiotu poszukiwan, respondenci wskazali aktualnosci
z zycia parafii i wspolnoty. W tym aspekcie jest juz gorzej. Przede wszystkim, nie
wszystkie parafie posiadajg strony internetowe'®. Nie wszyscy duszpasterze majg
swiadomos¢, ze zapotrzebowanie na informacje z zycia parafii nie jest tylko ze
strony parafian, ktorzy potrafig przekazywac sobie informacje poczta pantoflowa.
Jednakze coraz czgsciej turysci, a takze osoby przejezdzajace dane obszary szu-
kaja miejsca, gdzie mogliby wzigé udziat we Mszy Swigtej.

Innym problemem jest niekonsekwencja w prowadzeniu stron internetowych.
Niestety, mozna natrafi¢ na strony internetowe parafii, gdzie pierwszy widniejacy
artykut na stronie internetowe;j jest sprzed roku, a zdjecia w galerii nawet sprzed
dwoch lat. Taki stan wprowadza chaos informacyjny i $wiadczy o braku profe-
sjonalizmu. Strony internetowe powinny by¢ aktualizowane na biezaco. Nawet
jesli jedyna aktualizacjg beda cotygodniowe ogloszenia duszpasterskie, bedzie to
swiadczy¢, ze kto§ na biezgco troszczy si¢ o stan strony internetowe;.

Szukajac kolejnych wnioskow, zwroci¢ nalezy uwage, ze wielu badanych
wskazato, iz nie czuje potrzeby korzystania z portali i stron internetowych o te-
matyce religijnej. Badania nie okres$lajg przyczyn niezainteresowania. By¢ moze
problemem jest niewielka znajomo$¢ waloréw tych dobr. Korzystanie z nich
oczywiscie nie jest konieczne do zbawienia, ale moze pozytywnie wptynaé na
przezywanie wiary zainteresowanych.

Wsrdd badanych bardzo czesto padaty odpowiedzi, ze nie korzystaja z podob-
nych tresci w sieci ze wzgledu na brak czasu. Te osoby takze mozna zachecac do
korzystania ze wspomnianej tematyki w sieci. W dobie smartfonow z dostepem
do internetu przeczytanie przecigtnej dlugosci tekstu zajmuje od 3 do 5 minut
1 mozna zrobi¢ to wlasciwie w kazdym miejscu. Nawet krotka lektura religijna
bedzie pozytkiem duchowym dla uzytkownika.

Co dos$¢ niepokojace, niespelna 10% badanych zadeklarowato, Zze korzystanie
ze stron i portali o tematyce religijnej stanowi alternatywe dla ich zycia religij-
nego. Trudno powiedzie¢, jak nalezy interpretowac to zjawisko, bowiem zalezy
to od okolicznosci. Jezeli korzystanie z tresci, o ktorych mowa jest alternatywa

16 W tym kontek$cie warto zauwazy¢, ze strona internetowa Stolicy Apostolskiej zaczgta funk-
cjonowaé w 1995 roku, zob. J. Kloch, Wyptyngc na glebie: stosowanie technologii informatycznych
i Internetu w Kosciele w mysli Jana Pawta 11, Studia Elblaskie 7 [2006], s. 240.
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dla Mszy Swietej w dni powszednie, lub lektury Biblii, wowczas taka praktyka
nie powinna podlega¢ napigtnowaniu. W dni powszednie uczestnictwo w Eucha-
rystii nie jest obowigzkowe. Msza Swicta jest jednak okazja do bezposredniego
spotkania z Chrystusem w Stowie i pod postaciami Ciata i Krwi, a zatem stanowi
wigkszy pozytek duchowy dla wiernych. Jezeli za$ korzystanie z tresci religij-
nych w sieci stanowi alternatywe dla Mszy Swietej w niedziele i §wicta nakaza-
udziat w celebracji. Taki obowigzek spoczywa nie tylko na rodzinach, ale prze-
de wszystkim na duszpasterzach, ktorzy winni prowadzi¢ poglebiong formacje
w tym aspekcie.
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Summary:

The content of this article is a comparison of research on the use of websites
and religious portals in Poland. The research was carried out by the Public Opin-
ion Research Center in 2014-2016. The aim of the article is to see if the interest in
religious content in the network changes. Practical suggestions for the creators of
religious content on the web have been suggested in the conclusions.






