Opis zaje¢: Interwencja kryzysowa w organizacji (PBIP) (konwersatorium)

Rok akademicki: 2020/2021 ID zaje¢: 537732

ETAP: Semestr letni

Informacje ogolne:
Prowadzacy: dr Katarzyna Litwinska-Raczka

Organizator:  Wydziat Nauk Spotecznych

Instytut Psychologii

Liczba godzin tydzien [/ semestr: 2 / 30

Jezyk wyktadowy: Jezyk polski

Kierunek studiow:
Lokalizacja w planach rocznych: Rok - Semestr
Punkty ECTS:

Forma zaliczenia:  Nie sklasyfikowany

Cele przedmiotu:
c1. zdobycie wiedzy na temat kryzyséw i sytuacji w organizacji prowokujgcych kryzysy
c2. zdobycie podstawowych umiejetnosci interweniowania (komunikacja, umiejetno$¢ planowania interwenciji, diagnozowania objawéw kryzysu)
c3 umie zaprojektowa¢ oddziatywania psychoprofilaktyczne przeciwdziatajgce kryzysom w organizacji

Wymagania wstepne:
brak

Efekty ksztatcenia dla przedmiotu:

WIEDZA K_W11

student posiada wiedze na temat réznych form patologii spotecznych, zachowan ryzykownych oraz mozliwosci oddziatywan
psychoprofilaktycznych w tym zakresie;

student umie nazwac kategorie kryzysow oraz sytuacji organizacyjnych je prowokujgcych

UMIEJETNOSCI K_U06

student wskazuje i proponuje kierunki i sposoby podnoszenia jako$ci zycia jednostki, optymalizacji funkcjonowania grup spotecznych i organizac;ji
oraz opracowywania interwencji (profilaktycznych, pomocowych, szkoleniowych) wobec oséb z grup ryzyka zaburzen funkcjonowania w

réznych kontekstach srodowiskowych i zyciowych;

podstawowe umiejetnosci interweniowania w sytuacjach trudnych

KOMPETENCJE SPOLECZNE (POSTAWY) K_K09, K_K10

student ma swiadomos$c¢ znaczenia dbatosci o zdrowie psychiczne i fizyczne, identyfikuje indywidualne, spoteczne i sSrodowiskowe zagrozenia dla
zdrowia psychicznego i somatycznego;

student wykazuje gotowos¢ do wspétpracy z profesjonalistami , ktdrych dziatalnos$é koncentruje sie na wspieraniu jakosci zycia w réznych
warunkach spotecznych i Srodowiskowych;

student jest przekonany o koniecznosci i uzytecznosci interwencji kryzysowych

Metody dydaktyczne:
Metody aktywizujgce
Elementy wyktadu
Elementy warsztatowe
Fimy szkoleniowe
Analizy przypadkow

Kryteria oceny i sposoby weryfikacji zakladanych efektow ksztalcenia:

NIEDOSTATECZNY

nie zna rodzajow kryzyséw oraz wykazuje brak przekonania o potrzebie interwencji kryzysowej, nie zna objawdw kryzysu, nie ma przekonania
o potrzebie oddziatywan psychologicznych w sytuacji kryzysu

DOSTATECZNY

student wymienia rodzaje kryzyséw oraz sytuacji w przedsiebiorstwie, ktdre rodzg kryzysy, ma swiadomos¢ potrzeby interwencji
psychologicznych w sytuacji kryzysu

DOBRY
student wymienia i podaje przyktady rodzajow kryzysée (ogolnie) i kryzyséw wynikajacych z sytuacji w przedsigbiorstwie, ma podstawowg
Swiadomos¢ interwencji psychologicznej w sytuacji kryzysu, wskazuje i proponuje kierunki i sposoby podnoszenia jakos$ci zycia oraz
przeciwdziatania kryzysom
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BARDZO DOBRY

student potrafi wymieni¢, poda¢ przyktady kryzysow, sytuacji w przedsiebiorstwie generujace kryzysy oraz potrafi w praktyce wykorzystaé
zasady rozmowy z klientem, umie zaplanowac i przeprowadzi¢ dziatania psychoprofilaktyczne , potrafi ukierunkowa¢ osoby w kryzysie do
profesjonalistéow i wykazuje gotowo$¢ do wspdtpracy z nimi

Tresci programowe przedmiotu:

rodzaje kryzysow

sytuacje w organizacji, ktére sg przyczyng kryzysow

podstawowe interwencje kryzysowe

oddziatywania psychoprofilaktyczne w organizacji, ktére przeciwdziatajg kryzysom
znajomosc¢ profesjonalnych oddziatywan w sytuacji réznego rodzaju kryzyséw

Zasady etyczne obowigzujgce w czasie kontaktu psychologa z klientem i jego rodzing.
Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy oraz odpowiedzialnosci prawnej psychologa.

Literatura:
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