Tutoring
dla poczatkujacych

E Eﬂpgggjzseki e Rzeczpospolita Unia Europejska

Ei jski Fundusz Spot
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska uropejski Fundusz spoteczny




Nauczyciel to ktos bardzo wyjatkowy,
kto potrafi wykorzystaé swojag
pomystowosé, dobroé i dociekliwy
umyst do wypracowania rzadkiej
umiejetnosci zachecania innych

do myslenia, marzenia, poznawania,

prébowania, dziatania!

B. Conklin



Copyright by:
Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawla II

Wydawnictwo KUL
Lublin 2023

Oprawa graficzna
7colors Tomasz Gaska

WYDAWNICTWO

KUL

ISBN 978-83-8288-163-9

DOI: 10.31743/kul.9788382881639

Material dystrybuowany bezpltatnie


https://www.7colors.pl/

Podrecznik Tutoring dla poczatkujacych.
5 krokow do wdrozenia indywidualizacji
nauczania

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawfta Il tgczy ksztatcenie na najwyzszym poziomie z dziatalnoscig formacyjno-wychowawczg oraz
misjqg stuzenia spoteczenstwu. Majgc na uwadze to, ze rozwdj kadry dydaktycznej jest nieodzownym elementem procesu zapewnienia
wysokiej jakosci ksztatcenia, nauczyciele akademiccy KUL biorg czynny udziat w ogdlnopolskich programach stuzgcych podniesieniu
kompetencji w zakresie stosowania nowoczesnych metod dydaktycznych. Cennym efektem pracy naszych ekspertéw w obszarze tuto-
ringu jest niniejsza publikacja, poswiecona teoretycznym i praktycznym aspektom tej metody, ktéra ma za zadanie wesprzec nauczycieli
zainteresowanych wdrazaniem jej do swoich zajec. Mam nadzieje, Zze pomoze nie tylko zrozumie¢ znaczenie korzysci ptyngcych z tutoringu,
ale takze dostarczy praktycznych narzedzi do jego wdrozZenia, jak réwniez przyczyni sie do upowszechnienia tutoringu w srodowisku
akademickim.

dr hab. Ewa Trzaskowska, prof. KUL
Prorektor ds. ksztatcenia
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Wstep.

Skad tutoring
na uczelniach
w Polsce?



W kontekscie ewolucji systeméw edukacyjnych oraz rosnacych
wymagan wobec szkolnictwa wyzszego, tutoring staje sie coraz
bardziej kluczowym elementem wspotczesnej dydaktyki uniwer-
syteckiej. Nie jest on nowoscig w pedagogice, lecz jego znaczenie
i wptyw w ostatnich latach znaczaco wzrosty, zwtaszcza w kon-
tekscie projektow realizowanych w ramach polskiego szkolnictwa
wyzszego'. Dynamiczne zmiany w $rodowisku naukowym, poste-
pujaca globalizacja oraz ewolucja metod nauczania, a takze ciaggle
zmieniajace sie oczekiwania studentek i studentéw naktadaja na
nauczycieli akademickich konieczno$é przemyslenia i dostosowania
swoich metod dydaktycznych. Niniejszy podrecznik stanowi odpo-
wiedzZ na te wyzwania, probujac zgtebic i przedstawi¢ kluczowe
aspekty tutoringu, jego teoretyczne podstawy oraz mozliwosci
praktycznego zastosowania podczas zaje¢ uniwersyteckich.

Rosnacemu zainteresowaniu tutoringiem oraz wdrozeniem réznych
jego modeli na polskich uczelniach sprzyjaty podjete w ostat-
nich latach przez Ministerstwo Edukacji i Nauki inicjatywy i pro-
jekty, takie jak Mistrzowie Dydaktyki (Masters of Didactics, MoD),
a nastepnie Doskonato$¢ Dydaktyczna Uczelni (DDU).

Niewatpliwie najwieksze zainteresowanie tutoringiem pojawito sie
w zwiazku z podjeciem w 2017 roku przez Ministerstwo projektu
Mistrzowie Dydaktyki, inicjatywy wspoétfinansowanej przez Pro-
gram Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwaoj. Celem projektu byto
wsparcie innowacji i doskonalenia proceséw nauczania, rozwijanie
' Sytuacji tej sprzyja takze szybki rozwadj tutoringu w polskich szko-
tach - na ten temat zob. informacje oraz spis opracowan na stronie:
http://www.tutoringszkolny.pl/tutoring/o-tutoringu. Ta proble-
matyka oraz szkoleniami nauczycieli-tutorow (kurs | i Il stopnia,
a takze inne szkolenia rozwojowe) zajmuje sie Instytut Tutoringu
Szkolnego (https://instytuttutoringuszkolnego.pl/).
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umiejetnosci pedagogicznych, lepsze rozpoznawanie i promocja
opieki dydaktycznej nad studentami wsréd nauczycieli akademic-
kich w Polsce. Partnerami zagranicznymi projektu byto 5 uniwer-
sytetdw z pierwszej setki najlepszych uczelni na Swiecie wedtug
Akademickiego Rankingu Swiatowych Uniwersytetow:

1. Uniwersytet w Aarhus (AU)

2. Uniwersytet w Gandawie (GU)
3. University College London (UCL)
4. University of Groningen (UG)

5. University of Oslo (UO)

Projekt zaktadat opracowanie koncepcji wdrozenia tutoringu na
polskich uczelniach na bazie doswiadczen partneréw zagranicz-
nych poprzez przeszkolenie grupy nauczycieli akademickich oraz
wdrozenie nowych rozwiazan w dziedzinie opieki dydaktycznej,
majacych na celu wsparcie zaréwno wybitnie utalentowanych, jak
i mniej zdolnych studentow.

Projekt sktadat sie z 3 czesci: testowania, wdrozenia oraz programu
zaawansowanego. Podczas pierwszej czesci wybrani w procesie
rekrutacji nauczyciele akademiccy z réznych polskich uczelni
odbywali wizyty studyjne i szkolenia u partnerow zagranicznych.
Zainspirowani zachserwowanymi tam rozwiazaniami, rozpoczeli
implementowanie metod tutoringowych na swoich uczelniach
podczas zajec oraz tworzenie sieci wsparcia z innymi nauczycielami
akademickimi w zakresie nauczania i opieki wsparcia dydaktycz-
nego. W czesci drugiej projektu kontynuowane byto wdrozenie
poznanych metod podczas spotkan indywidualnych z tutoran-
tami. Czesc¢ trzecia, czyli program zaawansowany, przeznaczona
dla uczestnikéw poprzednich czesci projektu, przygotowana
zostata przez ekspertéw z University of Groningen i umozliwita



http://www.tutoringszkolny.pl/tutoring/o-tutoringu
https://instytuttutoringuszkolnego.pl/
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wyspecjalizowanie sie w kluczowych obszarach zwigzanych
Z nauczaniem w szkolnictwie wyzszym poprzez skupienie na
realizacji konkretnego projektu na swojej uczelni. W ramach pro-
gramu uczestnicy wybierali jedna sposrod nastepujacych sciezek
szkoleniowych:

—> Train the Trainers: celem $ciezki byto przygotowanie
przysztych trenerdw i wyktadowcdow uniwersyteckich
do projektowania, wdrazania i oceny programéw rozwoju
zawodowego nauczycieli akademickich w ich macierzystych
uniwersytetach.

—> Advanced Teaching and Tutoring Qualification: umozliwiat
uczestnikom stworzenie projektu innowacyjnego dla ich
sytuacji dydaktycznej/tutorskiej, koncentrujacego sie na
najnowszych metodach, trendach i kierunkach w nauczaniu.

Educational Leadership: sciezka skierowana byta do doswiad-
czonych pracownikéw uczelni, ktérzy petnig wiodaca role
w jednym lub wiekszej liczbie programéw edukacyjnych.
Sciezka koncentrowata sie na rozwijaniu wizji i strategii
nauczania ukierunkowanego na studenta.

Kazda z powyzszych $ciezek uzupetniana byta przez krotkie
moduty wspalne skupiajace sie na roznych nowoczesnych roz-
wiazaniach dydaktycznych.

Rezultatem projektu Mistrzowie Dydaktyki byto opracowanie
Modelu wdrozenia tutoringu na polskich uczelniach?. W trakcie

2 Oficjalna dokumentacja dotyczaca projektu znajduje sie na stro-
nie Ministerstwa Edukacji i Nauki: https://www.gov.pl/web/

trwania MoD powstaty trzy wersje modelu udostepniane na stronie
Ministerstwa Edukacji i Nauki. Finalny model wdrozenia opubliko-
wany zostat w 2022 roku i zaprezentowany podczas zorganizo-
wanych online konferencji 26 kwietnia i 22 czerwca 2023 roku?.
Wynikiem projektu MoD byt znaczacy wzrost zainteresowania
nowoczesnymi metodami dydaktycznymi, w tym tutoringiem, na
polskich uczelniach.

Opracowanie Tutoring dla poczgtkujgcych. 5 krokow do wdrozenia
indywidualizacji nauczania jest zwienczeniem podejmowanych od
2017 roku dziatan, ktére miaty za zadanie zapoznanie nauczycieli
akademickich z nowoczesnymi metodami dydaktycznymi, w tym
z metodami tutoringowymi. Autorzy maja tym samym nadzieje,
Ze stanie sie ono pomocne w zrozumieniu znaczenia i korzysci
ptynacych z tutoringu w trosce o podniesienie jakosci ksztatcenia
(hauczania) i autonomii pracy studentdw (uczenia sie).

Podrecznik Tutoring dla poczgtkujgcych sktada sie z trzech rozdzia-
téw. Rozdziat 1 skupia sie na teoretycznych aspektach tutoringu.
Prezentuje on réznorodnosc definicji pojecia tutoring, podkresla-
jac jego ewolucje i niuanse znaczeniowe w réznych kontekstach
akademickich. Ponadto analizowane sg tu modele tutoringu, ktore
staty sie fundamentem dla wielu praktyk edukacyjnych stosowa-
nych w uczelniach wyzszych na catym swiecie. Kolejne czesci

edukacja-i-nauka/informacje-o-programie-mistrzowie-dydaktyki,
dostep 5.09.2023.

3 Project: Masters of Didactics. A Masters Of Didactics Model for
University Teaching and Tutoring. Final version, edited by J. Brdulak,
K. Glinska-Lewczuk, A. Janus-Sitarz, J. Uriasz, 2022. Online: https://
www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/ostateczny-model-stosowania-
-tutoringu, dostep 5.09.2023. Model ten stanowi¢ bedzie punkt
wyjscia dla rozwigzan zaproponowanych w tym podreczniku.


https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/informacje-o-programie-mistrzowie-dydaktyki
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/informacje-o-programie-mistrzowie-dydaktyki
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/ostateczny-model-stosowania-tutoringu
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/ostateczny-model-stosowania-tutoringu
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/ostateczny-model-stosowania-tutoringu

opracowania (rozdziaty 2 i 3) skierowane sa ku praktycznym
aspektom zastosowania metod tutoringowych. W rozdziale 2
omawiane sg tematy i mozliwe formy pracy ze studentem w ujeciu
indywidualnym (1:1), w matych grupach, jak réwniez w kontekscie
bardziej licznych (tzw. wiekszych) grup studenckich. W rozdziale
tym zwrdcono tez uwage na wyzwania, mozliwosci i strategie
skutecznego stosowania metod tutoringowych w réznych kontek-
stach dydaktycznych (miedzy innymi poziomy nauczania, profile
student6w, potrzeby tutorantéw ). Rozdziat 3 ukazuje progresywna
$ciezke rozwoju tutora oparta na najlepszych praktykach w tej
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dziedzinie. Krok po kroku prowadzi on czytelnika przez etapy
ksztatcenia i doskonalenia sie w roli tutora, oferujac konkretne
narzedzia, metody i zasoby.

Autorzy niniejszego opracowania ufaja, ze podrecznik stanie sie
wszechstronnym zrédtem wiedzy dla nauczycieli akademickich
oraz wszystkich zainteresowanych efektywnym wdrazaniem
i praktykowaniem tutoringu w polskim $rodowisku edukacyjnym.

Zapraszamy do lektury!




Zanim przejdziesz do rozdziatu 1, zastanow sie:
1. Czy spotkates sie juz z pojeciem tutoringu?
2. Jesli tak, to jak je rozumiesz?

3. A moze miates juz sposobnosc pracy metodg
tutoringowg? Bytes tutorantem czy tutorem?

4. Jak wspominasz to doswiadczenie?



0 czym
mowimy?
Definicje 1 modele
tutoringu




0 czym mowimy? Definicje i modele tutoringu

Czym jest tutoring?
Kim jest tutor?

Tutoring jest pojeciem, ktére ma wiele definicji. Jedni, wychodzac od
tacinskiej etymologii stowa ,tator™, aby zrozumiec jego znaczenie,
odwotuja sie do wspotczesnego stownikowego wyjasnienia ,tutora”
jako ,pracownika uniwersytetu lub innej szkoty czuwajacego nad
przebiegiem studiow studentow ksztatcacych sie w indywidualnym
trybie™. Woweczas tutoring bytby tozsamy z indywidualizacja
nauczania. Inni zastanawiaja sie, czy tutoring magtby zostac
nazwany metoda dydaktyczng - dyskusja na ten temat wsrod
badaczy jest wcigz otwarta: wielu z nich sie temu sprzeciwia, np.
Jendza (2016, 42) twierdzi, ze ,nie mozna zgodzi¢ sie na definio-
wanie go jako metody”; inni za$ w swoich publikacjach stosuja
takie okreslenie, np. Czekierda (2015, 20) stwierdza, ze ,tutoring
to metoda indywidualnej opieki nad podopiecznym, oparta na rela-
cji mistrz-uczen, ktdra dzieki integralnemu spojrzeniu na rozwgj
cztowieka stara sie o petny rozwoj jego potencjatu”. Sa réwniez
badacze zachowujacy w tej kwestii nalezyta - jak sie wydaje -
ostrozno$é. Karpifiska-Musiat (2016, 80) pisze, ze ,tutoringu nie
powinno sie finalnie zamykac (i chyba nie mozna) w ramach poje-
ciowych znanych z dotychczasowych pél koncepcyjnych lub tez
definiowac go jezykiem lingwistyki, stosujac scisle okreslone ramy

4 0znacza ,obronce/opiekuna’, https://www.online-latin-dictionary.
com/latin-english-dictionary.php?lemma=TUTOR300.
5 Stownik PWN 2019, https://sjp.pwn.pl/slowniki/tutor.html.
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semantyczne (semantic frames)”. Kwestie te komplikuje rowniez
fakt, iz czesto w literaturze tutoring opisywany jest w kontekscie
edukacji spersonalizowanej i definiowany w odniesieniu do takich
pojec jak mentoring czy coaching (Sarnat-Ciastko 2015; Czekierda
i in. 2015; Dziedziczak-Foltyn, Karpinska-Musiat, Sarnat-Ciastko
2020, Domagata-Zysk 2021a).

Aby wiec wyjasnic¢ pojecie tutoringu nalezy na nie patrzec bardziej
holistycznie, rozumiejac tutoring jako spersonalizowane podejscie
edukacyjne stawiajace na rozwoj osoby w jej petni, z uwzgled-
nieniem jej réznorodnych potrzeb i mozliwosci i majace na celu
podniesienie jakosci ksztatcenia. Niesie to za soba mozliwosc
implementowania réznorodnych metod indywidualizacji pracy
w najrozniejszych formach, podazajac za réznymi modelami. Naj-
wazniejsze jednak, aby typy, formy i modele pracy tutoringowe;j
dostosowane byty do potrzeb tutorantéw, mozliwosci uczelni oraz
zgodne z przekonaniami tutorow. O ile nie ma wiec jednej uniwer-
salnej definicji tutoringu, o tyle dla zobrazowania mozliwych jej
wariantow, przyktaddéw wdrazania metod tutoringowych i wsparcia
oferowanego tutorom wskaza¢ mozna rozwigzania przyjete przez
uznane osrodki akademickie w Europie: Uniwersytet w Aarhus (AU),
Ghent University(GU), University College London (UCL), University
of Groningen (UG), Uniwersity of Oslo (UQ), Oxford University (OU)
oraz w USA: Stanford University i University of California, Berkeley.


https://www.online-latin-dictionary.com/latin-english-dictionary.php?lemma=TUTOR300
https://www.online-latin-dictionary.com/latin-english-dictionary.php?lemma=TUTOR300
https://sjp.pwn.pl/slowniki/tutor.html
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Uniwersytet w Aarhus
(Center for Educational Development: https://ced.au.dk/)

1[50 [E S Tutoring jako kompleksowe doradztwo akademickie dotyczace kwestii akademickich i osobistych.
sposob rozumienia
tutoringu

Na tym uniwersytecie obowigzuja dwie definicje tutoringu:

1) tutoring jako kompleksowe doradztwo akademickie w sprawach naukowych i osobistych, w tym na temat
procesow uczenia sie, procedur i oczekiwan, opinii, rozwoju akademickiego oraz wsparcia osobistego;

2) tutoring to relacja mistrz-uczen majaca na celu rozwdj kompetencji akademickich, spotecznych i osobistych
studenta lub grupy studentow.

Ponadto na Uniwersytecie w Aarhus za tutoring uznaje sie korepetycje prowadzone jako zajecia pozalekcyjne lub
korepetycje zintegrowane z programem nauczania.

— moze odnosic sie do opieki instytucjonalnej, tutoringu indywidualnego, korepetycji, tutoringu grupowego,
e-tutoringu i tutoringu akademickiego;
— zwykle traktowany jako superwizja, ale nie zawsze.

S0 AL eV R TERS — wsparcie akademickie | osobiste, w tym dotyczace proceséw nauczania, procedur, rozwoju akademickiego
tutoringu i wsparcia osobistego;
— dwa modele tutoringu: dodatkowy (poza programem nauczania; realizaowany jako dodatkowe godziny
spotkan) i zintegrowany z programem nauczania.

T L Wspiera rozwoj zawodowy tutorow poprzez praktyke refleksji, uwzgledniajacej perspektywe wtasna, studentdw,
BRIV wspottutorow i teoretyczne.
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0 czym mowimy? Definicje i modele tutoringu

Uniwersytet w Gandawie
(Department of Educational Policy: https://www.ugent.be/en/ghentuniv/management-administration/dowa)

DL RS Przyjmuje szersza definicje tutoringu.
sposdb rozumi.enia Pierwszy model bazuje na badaniach Tigelaar-a oraz Gilis et al. (2008)3, ktdre opisuja szereg rdl wspotczesnego
UL pauczyciela akademickiego. Oprocz bycia ekspertem w zakresie wiedzy merytorycznej rola nauczyciela
akademickiego jest utatwianie procesu uczenia sig, co 0znacza, ze jest on projektantem procesu edukacyjnego,
zarzadzajacym procesami grupowymi, ewaluatorem, 0soba uczaca sie przez cate zycie, technologiem
edukacyjnym i gwarantem jakosci ksztatcenia.

Drugi model opisuje kompetencje tutora. Wyrdznia on trzy gtéwne kompetencje: metapoznawcze (meta-
kognitywne), spoteczno-komunikacyjne oraz organizacyjne.

1. Kompetencje meta-poznawcze: nauczyciel akademicki stymuluje rozwgj i rozumienie wiedzy w grupie,
zadaje wtasciwe pytania, w razie potrzeby oferuje pomoc, udziela informacji zwrotnej, stosuje refleksje wraz
ze studentami.

2. Kompetencje komunikacyjne: nauczyciel akademicki buduje bezpieczne i przyjazne Srodowisko do nauki.

W tym celu jest mu potrzebna umiejetnos¢ stuchania, komunikacji werbalnej i niewerbalnej itp.

3. Kompetencje organizacyjne: nauczyciel akademicki wie, jak zachecic studentéw do udziatu w procesie
uczenia sig, zarzadzac interakcjami podczas zajec i procesem wspotpracy studentow, posiadac umiejetnosc
zarzadzania czasem itp.

Uniwersytet w Gandawie zakfada, ze nauczyciele akademiccy petnia wyzej opisane role i posiadaja kompetencje
tutora zaréwno w zajeciach 1:1, z mata grupa studentow oraz gdy sa odpowiedzialni za duza grupe studentow.
Pierwszy kontekst jest zgodny z interpretacja ,spersonalizowanego uczenia sie” Uniwersytetu w Oksfordzie jako
centralnego elementu dydaktyki. Proces uczenia sie na Uniwersytecie w Oksfordzie opiera sie na rozmowach, zwykle
pomiedzy dwoma lub trzema studentami i ich nauczycielem, ktdry jest ekspertem w danej dziedzinie. Spotkania te

s okreslane jako ,tutorial”, dajg mozliwos¢ szczegotowego omdwienia tematu i otrzymania indywidualnej informacji
zwrotnej. Tutoriale sq istotg nauczania na Uniwersytecie w Oksfordzie. Ponadto studenci uczestnicza w seminariach,
wyktadach i laboratoriach w zaleznosci od specyfiki przedmiotu. Dlatego Uniwersytet w Gandawie chce przekonac
nauczycieli akademickich, ze nawet gdy prowadza zajecia w duzych grupach, musza myslec jak tutor.

S0 AL EveTEE = nacisk na kompetencje tutorskie nauczycieli akademickich;
{0 — wykorzystanie 2 modeli do okreslenia kompetencji: oparty na rolach wspotczesnych nauczycieli akademickich
i kompetencjach tutora;
— wyroznia kompetencje metakognitywne, socjokomunikacyjne i organizacyjne jako kluczowe;
— oczekuje, ze nauczyciele akademiccy beda stosowac te kempetencje w pracy z grupami studentéw o réznych rozmiarach.

T EL S — duza uwaga zwrocowna na kompetencje wspotczesnego nauczyciela akademickiego.
dla tutorow



https://www.ugent.be/en/ghentuniv/management-administration/dowa

0 czym mowimy? Definicje i modele tutoringu

Uniwersytet Londynski

(I0E, UCL's Faculty of Education and Society: https://www.ucl.ac.uk/ioe/)

AL = tutoring jako kazda zorganizowana, zindywidualizowana praca ze studentami (szczegdlnie tymi wybitnymi lub
sposob rozumienia z trudnosciami), prowadzona regularnie w modelu 1:1, w matych grupach lub rzadziej w wickszej grupie;

{00 = tutoring jako indywidualne wsparcie obejmujace wszystkie aspekty studiow, w tym doradztwo w kwestiach
osobistych, akademickich i zawodowych, ktére ma pomoc studentom w osiagnieciu ich celow akademickich
oraz osobistych lub rozwojowych.

S AL eren S — dostosowuje podejscie do tutoringu, aby odzwierciedlic konkretne wymagania studentow i dyscyplin;
(1] — skupia sie na wspieraniu rozwoju studentow, uwzgledniajac ich indywidualne potrzeby, umigjetnosci i zainteresowania.

W ETEN G EL S — okreslenie ramy kwalifikacji nauczycieli w UK;
(ERUG00E - — centrum Arena - prowadzi szkolenia dla nauczycieli akademickich, rowniez przygotowujace do uzyskania
kwalifikacji nauczycielskiej.

Uniwersytet w Groningen
(Center for Learning and Teaching: https://www.rug.nl/staff/departments/20214)

GBS — uznaje tutoring za odrebne pojecie, zwiazane z mentoringiem, coachingiem, doradztwem i nauczaniem;
Sl ES S = podkreslenie znaczenia relacji tutora i tutoranta oraz transferu wiedzy;
(o — celem jest umozliwienie studentom osiagniecia plandw akademickich i zawodowych oraz rozwiniecie ich zainteresowan.

S AL e E L = tutoring jako czesé programu studiow i zajec (integralny element dydaktyki);
{0 = dostosowanie tutoringu do zroznicowanych potrzeb studentow, w tym dyscypliny, kompetenciji, specjalizacji
i zainteresowan;
— przede wszystkim tutoring jako spotkania w duzych lub matych grupach, rzadziej jako zindywidualizowana
forma wsparcia.

T 0 LS = wazny aspekt stanowi zawodowy rozwoj naczycieli akademickich i szkolenia.
dla tutorow

Uniwersytet w Oslo
(LINK - Center for Learning, Innovation and Academic Development: https://www.uio.no/link/english/)

1[50 9ET S Definicja taczaca watki wszystkich powyzszych uniwersytetow, szczegdlnie Uniwersytetu w Aarhus
SRR | Uniwersytetu w Groningen.
tutoringu

S AL evEL S = postrzega tutoring jako zintegrowana czesc programu nauczania i zajec;
{1 — celem tutoringu jest dostosowanie sie do réznorodnosci studentdw, aby pomadc im osiggnac cele rozwoju zawodowego.

Wsparcie oferowane -
dla tutorow
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0 czym mowimy? Definicje i modele tutoringu

Uniwersytet Stanforda

(Center for Teaching and Learning: https://ctl.stanford.edu/)

AL R A0 Skupia sie na tutoringu rowiesniczym (peer tutoring), aktywnie wiaczajac studentéw w sposdb sformalizowany
(AR ustrukturyzowany.
tutoringu

SR AL erELEE = dominuja spotkania indywidualne;

{100 — tutoring realizowany jest na poziomach uwzgledniajacych hierarchie akademicka (np. wyktadowcy sa tutorami
dla doktorantow i/lub studentow, doktoranci sa tutorami dla doktorantow i/lub studentow, studenci starszych
rocznikéw sa tutorami dla mtodszych studentdw);

— dostepna jest baza tutorow;
— dobdr partneréw w procesie tutoringowym przebiega w sposdb zindywidualizowany.

BT EL - = wyktadowey i studenci-peer tutorzy otrzymuja niezbedne przeszkolenie i wynagrodzenie za swoja prace
dla tutorow tutorska;

— kursy dla nowo przyjetych nauczycieli akademickich majace na celu pokazac w sposob praktyczny proces
dydaktyczny na Stanfordzie;

— organizacja wydarzen promujacych idee tutoringu i - szerzej - dobre praktyki dydaktyczne, w szczegolnosci
projekty studenckie;

— wydzielona przestrzen tworzaca przyjazne Srodowisko do dziatan tutorskich;

— konferencje i programy odpowiadajace na potrzeby i problemy wspdtczesnego $wiata (np. rola sztucznej

inteligencji w nauczaniu).

Uniwersytet Kalifornijski w Berkeley
(Center for Teaching and Learning: https://teaching.berkeley.edu/)

AL R A Tutoring jako wsparcie dla studentow (tutoring rowiesniczy) i pracownikow.
rozumienia
tutoringu

SRl ALers L [E S = duzy nacisk potozony jest na rozwijanie strategii nauczania i uczenia opartych na badaniach naukowych
stutoringu (evidence-based approach);

— identyfikacja priorytetow, np. inkluzywnosc;

— $cista wspotpraca z wydziatami i dostosowywanie sie do ich potrzeb;

— wdrazanie poprzez postawienie studenta w centrum procesu nauczania, uczenia sie i ewaluacji.

VS ELEE G UEL S = duza liczba konferencii, warsztatow dydaktycznych;
LEROIG0L | — motywujace nagrody, wydarzenia promujace najlepsze praktyki dydaktyczne;
— wtasna przestrzen do dziatan tutorskich.

16


https://ctl.stanford.edu/
https://teaching.berkeley.edu/

0 czym mowimy? Definicje i modele tutoringu

Uniwersytet Oksfordzki

(Center for Teaching and Learning: https://www.ctl.ox.ac.uk/)

Definicja/sposob
rozumienia
tutoringu

— tutoring rozumiany w sposob bardzo tradycyjny: relacja 1:1 (mistrz-uczen);
— tutoring to rowniez platforma stuzaca poprawie jakosci ksztatcenia w catym uniwersytecie.

Sposoby wdrazania
tutoringu

przypadkowych narzedzi;

Tworzenie dtugoterminowych strategii poprzez identyfikowanie konkretnych obszaréw, w ktdrych dostepna jest
pomoc dydaktyczna. Obecnie sa to: zindywidualizowane ocenianie, inkluzywnos¢, umiejetnosci akademickie:

— tworzenie catosciowego, zintegrowanego Srodowiska nauczania cyfrowego, a nie tylko wybranych

— $cista wspotpraca z innymi komarkami akademickimi takimi jak sekcja informatyczna.

Wsparcie oferowane
dla tutorow

studentom;

Z przyjetej strategii).

— tworzenie sprzyjajacego kontekstu dydaktycznego, w ktérym poprzez pomoc wyktadowcy, pomaga sie

— inicjatywy majace na celu zminimalizowanie wszelkich nierdwnosci w kontekscie akademickim (co wynika

Na fali doswiadczen zagranicznych oraz szeroko zakrojonych dzia-
tan prowadzonych w kraju w ramach projektu Mistrzowie Dydak-
tyki, w roku 2019 Ministerstwo Edukacji i Nauki zaproponowato,
by na potrzeby polskiego systemu edukacji (w tym ksztatcenia na
poziomie akademickim) przyja¢ nastepujaca definicje:

JTutoring to zorganizowana zindywidualizowana praca, szczegélnie
z wybitnymi i zmagajacymi sie z trudnos$ciami studentami (1:1,
w matych grupach, rzadziej w wigkszych grupach) w ramach pro-
gramdw/zajec na uczelni (lub onling), uwzgledniajaca réznorodnose
doswiadczen studentdw, dyscyplin, umiejetnosci akademickich,

specjalizacji, potrzeb, oczekiwan itp. i umozliwiajaca studentom
osiagniecie celow akademickich i rozwojowych” (Model tutoringu
2019: 6).

Wydaje sie, ze ta wtasnie ,rodzima” definicja pozwala na wdro-
zenie réznorodnych form i typéw tutoringu dostosowanych do
aktualnych mozliwosci strukturalno-finansowych polskich uczelni,
jednoczesnie pozostawiajac nauczycielom akademickim nalezyta
i charakterystyczna dla tutoringu wolnos$¢ wyboru sposobu pracy
i narzedzi w zaleznosci od potrzeb studentow.
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Zanim przejdziesz do rozdziatu 2, zastanow sie:

1. Jaki model tutoringu odpowiada Ci najbardziej?
Dlaczego?

2. Jakim chciatbys by¢ tutorem?



Tutoring

o v praktyce
akademickiej.
Jak to zrobic?




Przedstawiona w poprzednim rozdziale definicja tutoringu uwzglednia
rézne typy tutoringu w podziale z uwagi na poruszana podczas pracy
tutora i tutoranta tematyke lub wyznaczone cele spotkan tutoringo-
wych oraz na forme pracy tutora ze studentami (spotkania indywi-
dualne 1:1, praca z mata grupa, elementy indywidualizacji w ramach
pracy z wieksza grupa studentéw), ktore moga by¢ z powodzeniem
realizowane w pracy stacjonarnej, jak i podczas spotkan online. W tym
rozdziale opisano szczegotowo mozliwosci, z jakich nauczyciel akade-
micki-tutor moze skorzystac podczas spotkan ze swoimi tutorantami.
Opisom tym towarzysza rowniez praktyczne wskazowki oraz przy-
ktady narzedzi, z ktorych mozna korzysta¢ w ramach takiej pracy.



Tematyka

Z uwagi na tematyke spotkan tutoringowych lub zaje¢ tutoring mozna podzieli¢ na aka-
demicki i rozwojowy.

a) Tutoring akademicki
(tutaj rozumiany jako ,naukowy’?)

Tutoring akademicki/naukowy, zwany takze tutoringiem badawczym, to forma wsparcia
i wspotpracy z tutorantem/tutorantami w zakresie pracy naukowej i badawczej, ktéra
pozwala na towarzyszenie tutorantowi w jego rozwoju w tym zakresie. Jest to wiec proces’,
w ktérym doswiadczony naukowiec-tutor udziela wsparcia i wskazowek studentom, ktoé-
rzy realizuja projekty badawcze, piszg artykuty naukowe, prace dyplomowe i doktorskie
lub prowadza inne projekty naukowe, chcac w ten sposéb rozwija¢ swoje kompetencje
badawcze i narzedzia niezbedne do pracy naukowe;j.

6 Czesto zdarza sie, ze w roznych publikacjach tutoring akademicki rozumiany jest jako
ten, ktory realizowany jest na uniwersytecie, w przeciwienstwie do tutoringu szkolnego.
W niniejszym opracowaniu przyjmujemy jednak, ze obie formy tutoringu (akademicki, czyli
naukowy, i rozwojowy) z powodzeniem moga, a nawet powinny z uwagi na potrzeby studentow
(por. Krakowiak i in., 2011, Domagata-Zysk 2021b), by¢ stosowane na uczelni.

Procesowos¢ relacji tutor-tutorant rozni tutoring od konsultacji naukowych, ktére moga
miec¢ charakter jednostkowy lub nieregularny. Proces tutoringowy za$ jest towarzyszeniem
tutorantowi w rozwoju, ktory prowadzi w efekcie do jednoczesnego wzrastania samego tutora.

c.1.

spotkan
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Tutoring w praktyce akademickiej. Jak to zrobic?

Oto kilka kluczowych cech tutoringu naukowego.
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. Wsparcie w badaniach: tutor pomaga studentom w projektach

badawczych, oferujac fachowa wiedze, wskazéwki dotyczace
projektowania badan, analizy danych i interpretacji wynikow.

. Rozwdj badawczy: tutorowanie naukowe to nie tylko dostar-

czanie informacji, ale takze czuwanie nad rozwojem tutoranta
jako badacza. Tutor ma za zadanie pomoc w rozwoju umiejet-
nosci badawczych, krytycznego myslenia i rozwigzywania
problemadw.

. Poszerzanie poznanych tresci programowych: tutoring aka-

demicki moze rowniez obejmowac pomoc w sukcesywnym
zdobywaniu dodatkowej wiedzy, wykraczajacej ponad to, co
obejmuje program danego przedmiotu, czyli zgtebianie tresci
np. z wykorzystaniem dodatkowych artykutdw, analiz czy
zadan praktycznych pod opieka tutora.

. Wsparcie przy pisaniu prac i w badaniach: tutorzy moga inspi-

rowac do podjecia roznych prac badawczych oraz pomagac np.
w pisaniu artykutéw naukowych, rozpraw doktorskich, prac
magisterskich i prowadzeniu badan, zapewniajac wskazowki
dotyczace struktury, stylu pisania, analizy literatury itp.

. Przygotowanie do prezentacji: proces tutoringowy moze

obejmowac pomoc w przygotowaniu prezentacji naukowych,
wystapien konferencyjnych lub posterdw.

. Wsparcie w znalezieniu Zrédet finansowania: nauczyciel

akademicki moze takze pomdc studentom znalez¢ zrodta
finansowania projektow badawczych i grantow.

7. Budowanie sieci kontaktow: tutorzy czesto pomagaja budo-
wac sieci kontaktéw w Srodowisku naukowym, co moze byc
wazne dla przysztej kariery studenta/studentki zaintereso-
wanych praca naukowa.

Powyzsze cechy tutoringu akademickiego nie wykluczaja, oczy-
wiscie, wszystkich mozliwosci. Tematyka spotkan w ramach tuto-
ringu akademickiego/naukowego zalezy od tego, jakiego wsparcia
w zakresie rozwoju badawczego oczekuje od tutora jego student.
Najczesciej tutoring akademicki realizowany jest w ramach spo-
tkan 1:1 lub w pracy z mata grupa. Umozliwia to skupienie sie
tutora na catosciowym rozwoju badawczym studenta. Nie jest
jednak wykluczone, aby w ramach pracy z wieksza grupa wta-
czac elementy ¢éwiczen praktycznych, prac projektowych, ktdre
umozliwityby rozwijanie kompetencji badawczych. Mozna réwniez
probowac indywidualizowac takie zadania nawet w wigkszej grupie,
dajac studentom wybor, jakie umiejetnosci i kompetencje chcieliby
w danym czasie rozwijac. Niewatpliwie jednak praca tutoringowa
w petnym tego stowa znaczeniu, niosigca najlepsze rezultaty
pozostanie praca indywidualna lub w matej grupie.

Tutorzy moga korzystac z roznych narzedzi i sposobow podczas
pracy z tutorantami w ramach procesu tutoringu naukowego.
Wyhdr bedzie zaleze¢ od specyfiki projektu, potrzeb tutoranta
oraz celow spotkania tutoringowego.

Oto kilka przyktadow narzedzi i sposobdw pracy.

—> Dyskusje i sesje interaktywne: tutorzy i tutoranci moga
prowadzi¢ regularne sesje dyskusyjne, podczas ktorych
omawiaja postepy w badaniach, dzielg sie pomystami i roz-
wiazuja problemy badawcze.



—> Analiza literatury: tutorzy moga pomagac w identyfikowaniu

i analizie literatury naukowej zwigzanej z projektem badaw-
czym. Wspolna analiza publikacji naukowych moze pomdc
w zrozumieniu kontekstu badawczego.

Analiza danych: jesli projekt badawczy wymaga zbierania
i analizy danych, tutorzy moga pomagac¢ w planowaniu badan,
projektowaniu kwestionariuszy, analizie statystyczneji inter-
pretacji wynikow.

Krytyczna ocena projektu badawczego: tutorzy moga poma-
gac¢ w ocenie projektu badawczego, wskazujac na poten-
cjalne stabe strony oraz udzielajac sugestii co do niezbednych
poprawek.

Szkolenia z narzedzi badawczych: jesli projekt wymaga uzy-
cia konkretnych narzedzi badawczych, tutorzy moga szkoli¢
tutorantéw w ich wykorzystaniu.

—> Technologie informacyjne: wirtualne narzedzia takie jak plat-

formy do wspoétpracy online, komunikatory, specjalistyczne
bazy danych, a takze oprogramowanie do analizy tych danych
moga by¢ wykorzystywane w komunikacji i pracy nad pro-
jektem badawczym.

Przyktady i studia przypadkéw (case studies): tutorzy moga
prezentowac oraz analizowac wspolnie z tutorantami przyktady
i studia przypadkow zwigzane z obszarem badan, co moze
pomac tutorantom zrozumied, jakie podejscie jest skuteczne
w danym kontekscie.

Tutoring w praktyce akademickiej. Jak to zrobic?

—> Sesje prezentacyjne: w ramach przygotowan do prezentacji
naukowych lub pisania artykutdw, tutorzy moga organizowac
sesje prezentacyjne, gdzie tutoranci moga ¢wiczy¢ wyjasnia-
nie swoich badan przed innymi lub korzystac z tutoringu
réwiesniczego, pozostajac pod opieka tutora.

—> Praca naesejach tutorskich: esej tutorski to rodzaj pisemnego
zadania, ktore tutorant pisze pod opieka lub przy wsparciu
tutora. Jest to skondensowany tekst, w ktdrym tutorant moze
zgtebiac okreslony temat badawczy, wyrazac swoje poglady,
analizowac zrodta, formutowac tezy i argumentowac swoje
stanowisko.

—> Cele i planowanie: tutorzy pomagaja tutorantom w okre-
$leniu celéw badawczych i planowaniu dziatan. Ewaluacja
moze obejmowac ocene realizacji tych celow i umiejetnosci
planowania.

—> Monitorowanie postepow: regularne sledzenie postepéw
w projekcie badawczym, ustalanie celdw i termindw pomaga
utrzymac¢ motywacje i kierowac¢ prace w odpowiednim
kierunku.

—> Autorefleksja: refleksja jest istotnym narzedziem wykorzy-
stywanym w procesie tutoringowym zarowno w kontekscie
tutoringu naukowego, jak i rozwojowego. To proces, ktory
umozliwia tutorantowi samodzielne myslenie i ocenianie wta-
snego postepu, celow oraz osiggnie¢. W tutoringu naukowym
autorefleksja moze by¢ uzywana do monitorowania postepow
w nauce, analizy efektywnosci roznych strategii badawczych
oraz okreslenia, jakie umiejetnosci akademickie wymagaja
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dalszego rozwoju. Przyktadowymi formami autorefleksji
moze byc¢ esej, wypowiedz albo dziennik.

—> Motywacja i zaangazowanie: tutor powinien rowniez moty-
wowac studenta i wzmagac jego zaangazowanie. Ewaluacja
pracy moze obejmowac ocene zaangazowania tutoranta
w projekt badawczy oraz identyfikacje czynnikdw, ktore
wptywaja na motywacje.

Wybar narzedzi zalezy od konkretnej sytuacji i potrzeb tutoranta.
Tutorzy badawczy staraja sie dostosowac swoje podejscie do
indywidualnych wymagan i celow swoich tutorantéw, aby pomac
im osiaggnac sukces w pracy naukowej.

Wydaje sie, ze tutoring akademicki/naukowy jest szczegolnie
istotny w obszarze akademickim, zwtaszcza dla studentow studiow
magisterskich i doktoranckich, ktdrzy dopiero rozpoczynaja swoja
kariere naukowa. Pomaga im rozwijac sie jako badaczom, doskona-
lic umiejetnosci badawcze i osiggac sukcesy w swoich projektach
naukowych. Dla studentow-tutorantéw taka forma tutoringu
stanowi cenny zasob wsparcia w uczeniu sie, umozliwiajac im uzy-
skanie indywidualnej pomocy w zrozumieniu trudnych koncepcji,
wyijasnieniu pytan i problemow oraz doskonaleniu umiejetnosci
badawczych. Dostosowanie narzedzi do indywidualnych potrzeb
i poziomu kazdego studenta przektada sie na efektywniejsza nauke
i zwiekszenie pewnosci siebie w dziedzinie podejmowanych celéw
badawczych. Ponadto stanowi doskonate narzedzie do rozwoju
umiejetnosci badawczych, takich jak analiza zrédet, tworzenie
hipotez, zbieranie danych i formutowanie argumentow.
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Dla nauczycieli akademickich praca jako tutor w zakresie tutoringu
naukowego réwniez przynosi wiele korzysci. Jest to miedzy innymi
wyzszy poziom zadowolenia z nauczania i satysfakcja z pomagania
studentom w osigganiu sukceséw akademickich oraz rozwoju
naukowego. Tutoring naukowy stanowi takze szanse do nawiaza-
nia wspotpracy z utalentowanymi studentami, ktorzy przejawiaja
pasje do badania konkretnych dziedzin. To doskonata okazja do
rozwijania umiejetnosci pedagogicznych i zdolnosci ttumaczenia
trudnych koncepciji, co korzystnie wptywa na rozwoj zawodowy
nauczycieli akademickich.

Dla uczelni tutoring naukowy réwniez niesie wiele pozytywnych
konsekwencji. Przyczynia sie do poprawy wynikéw akademic-
kich studentéw, co moze wptynac na wzrost prestizu uczelni
i zwiekszy¢ liczbe kandydatow na studia. Ponadto promuje kulture
badawcza na uczelni, zachecajac studentdw do angazowania sie
w badania naukowe. Wdrazanie tutoringu naukowego pozwala
takze uczelni identyfikowac utalentowanych studentéw i wspierac
ich ewaluacje jako przysztych naukowcéw, co przyczynia sie do
dtugotrwatego rozwoju kadry badawczej. W ten sposéb tutoring
naukowy stanowi kluczowy element w promowaniu doskonatosci
akademickiej i naukowej na uczelniach.

Tutoring badawczy jest czesto realizowany w uczelniach przez
promotoréw prac dyplomowych, zwtaszcza magisterskich
i doktorskich.

Z obserwacji wspotczesnych trudnosci, z jakimi borykaja sie dzi-
sigjsi studenci wynika, ze taka forma tutoringu nie jest wystarcza-
jaca. Niezbedne jest rowniez umozliwienie studentom korzystania
ze wsparcia rozwojowego, ktore zapewnia tutoring rozwojowy.



b) Tutoring rozwojowy

Tutoring rozwojowy to forma wsparcia tutorantdw, ktéra koncen-
truje sie na rozwijaniu potencjatu jednostki w roznych aspektach
jej zycia, w tym osobistym i zawodowym. Istnieja pewne podobien-
stwa miedzy tutoringiem naukowym a tutoringiem rozwojowym,
ale kluczowa rdznica jest zakres tematyczny i cele, na ktérych
skupiaja sie obie formy.

Oto kilka kluczowych cech tutoringu rozwojowego.

—> Rozwadj osobisty: tutoring rozwojowy skupia sie na rozwijaniu
umiejetnosci osobistych oraz kompetencji tutoranta, w tym
np. samos$wiadomosci, umiejetnosci interpersonalnych, radze-
nia sobie ze stresem, zarzadzania czasem i innymi aspektami,
ktdre moga przyczynic sie do rozwoju osobistego studenta.

—> Rozwoéj zawodowy: w przypadku planowania kariery zawodo-
wej, tutoring rozwojowy pomaga studentowi w opracowaniu
celéw zawodowych, doskonaleniu umiejetnosci zawodowych,
planowaniu kariery i radzeniu sobie z wyzwaniami zwigza-
nymi z przyszta praca oraz rozwijaniu kompetencji, ktore
w tej pracy moga by¢ niezbedne.

—> Spersonalizowany proces: tutoring rozwojowy jest silnie
spersonalizowany i dostosowany do indywidualnych potrzeb
i celow osoby. Tutor i tutorant wspdlnie opracowuja plan
rozwoju, ktéry uwzglednia konkretne cele i obszary plano-
wanej zmiany.

Tutoring w praktyce akademickiej. Jak to zrobic?

—> Wsparcie: tutor podczas spotkan pomaga studentowi w zro-
zumieniu swoich celéw, identyfikowaniu obszardw do dalszej
pracy, opracowaniu strategii rozwoju oraz $ledzeniu postepow.
Jest gotowy do udzielania wsparcia i motywaciji.

—> Samorealizacja: celem tutoringu rozwojowego jest rowniez
pomoc osobie w osiagnieciu petnej samorealizacji poprzez
rozwijanie talentow, potencjatu i umiejetnosci.

—> Roéznorodnosc¢ obszaréw: tutoring rozwojowy moze doty-
czy¢ wielu obszarow, takich jak rozwaj osobisty, planowanie
kariery zawodowej, edukacji - sposobow uczenia sie, zdrowia
psychicznego i fizycznego, relacji interpersonalnych i innych.

—> Dtugofalowy proces: tutoring rozwojowy to zazwyczaj dtugi
proces, ktory moze trwac przez wiele miesiecy, w zaleznosci
od celéw i potrzeb tutoranta.

Najczesciej tutoring rozwojowy, z uwagi na jego osobisty charakter,
realizowany jest w ramach spotkan 1:1. Umozliwia to skupienie sie
tutora na catosciowym rozwoju kompetencji studenta w odpowie-
dzi na jego potrzeby. Nie jest jednak wykluczone, aby w ramach
pracy z mata lub wieksza grupa wtaczac pewne elementy ¢wiczen
praktycznych czy wykorzystac narzedzia, ktore umozliwityby
rozwijanie kompetencji miekkich u studentow. Zazwyczaj cenia
sobie oni takie inicjatywy dydaktyczne, wiedzac, ze kompetencje
te przydadza im sie na rynku pracy. Z uwagi jednak na delikatnosc
dotykanych kwestii tutor powinien przede wszystkich najpierw
dobrze poznac grupe, z ktdra pracuje, przygotowac ja do takich
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zadan oraz zawsze pozosta¢ w otwartosci i gotowosci do ewen-
tualnej zmiany zadania, jesli studenci nie beda chcieli wykonywaé
ich w obecnosci innych osdb.

Tutorzy podczas procesow tutoringu rozwojowego moga korzystac
z réznych narzedzi i sposobow. Wybor zalezy od potrzeb tutoranta
oraz celow procesu tutoringowego.

Oto przyktadowe narzedzia i sposoby pracy tutora podczas spo-
tkan rozwojowych.

—> Wywiady i rozmowy diagnostyczne: tutor przeprowadza
wywiady i rozmowy z tutorantem, aby lepiej zrozumiec
jego cele, potrzeby, mocne strony i obszary do poprawy. To
pozwala na spersonalizowanie procesu rozwojowego.

—> Planowanie rozwoju: tutor i tutorant wspolnie opracowuja
plan rozwoju, ktory zawiera konkretne cele, dziatania i ter-
miny osiggniecia tych celow. Plan ten stanowi podstawe
do monitorowania postepow. W etapie tym moze pomac
uzupetnienie siatki celéw lub praca wedtug modelu GROW,
w ktérym okreslane sa cele, aktualna rzeczywistosé w kon-
tekscie wykonania celu, mozliwosci realizacji celu oraz poziom
zaangazowania w realizacje celu (Goal. Reality. Options. Will/
Way Forward) czy tez okreslenie kamieni milowych procesu.

—> Analiza SWOT: tutorant moze by¢ poproszony o dokonanie
analizy SWOT - oszacowanie mocnych i stabych stron oraz
szans i mozliwosci realizacji celu (Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats), aby lepiej zrozumie¢ swoje mocne
strony, stabosci, szanse i zagrozenia.
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—> Zadania i éwiczenia praktyczne: tutor moze przypisywac
zadania i ¢wiczenia, ktére pomagaja tutorantowi w dosko-
naleniu swoich umiejetnosci i rozwijaniu kompetencji miek-
kich np. zarzadzania soba w czasie, doskonalenia wystapien
publicznych itp.

—> Autorefleksja i dziennik osobisty: wielu nauczycieli zacheca
swoich tutorantéw do prowadzenia dziennika osobistego,
w ktorym moga odnotowywac swoje refleksje, postepy
i wnioski zwigzane z procesem tutoringowym. W kontekscie
tutoringu rozwojowego moze to pomaoc studentom w lepszym
Zrozumieniu swojego rozwoju osobistego, zarzadzaniu stre-
sem, rozwijaniu umiejetnosci interpersonalnych i budowaniu
bardziej udanych relacji.

—> Ocena postepow: tutor moze wykorzystywac rozne narzedzia
oceny, takie jak kwestionariusze samooceny (autorefleks;ji),
aby pomdc tutorantowi w $ledzeniu swojego postepu i iden-
tyfikowaniu obszarédw do poprawy.

—> Inspiracje: tutor petni czesto role przewodnika, ktéry towa-
rzyszac tutorantowi w procesie rozwoju, udziela wskazéwek
i stanowi zrodto inspiracji.

—> Rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych: tutor moze
pomagac studentowi w rozwijaniu umiejetnosci komunikacji,
poszukiwaniu swoich mocnych stron, zarzadzaniu konfliktami,
budowaniu relacji i radzeniu sobie w trudnych sytuacjach.
W tym celu czesto wykorzystuje szablony narzedzi, takich
jak Metoda SIGN, Kwestionariusz Free, praca na mocnych
zadaniach i mocnych pytaniach czy Koto Rozwoju.



—> Monitorowanie postepéw: tutor regularnie ocenia postepy
tutoranta w realizacji celéw rozwojowych i dostosowuije plan,
jesli to konieczne. Udziela réwniez po kazdym spotkaniu
informacji zwrotne;j.

—> Sieci wsparcia: tutor moze zachecac tutoranta do korzystania
z dostepnych sieci wsparcia, takich jak grupy wsparcia czy
programy rozwoju zawodowego. Jesli podczas spotkan poja-
wia sie niepokojace tutora sygnaty, powinien niezwtocznie
zgtosic je swoim przetozonym, a swojego podopiecznego
skierowac do miejsca, w ktorym otrzyma pomoc.

Te narzedzia i sposoby pracy pozwalaja tutorowi na dostosowanie
procesu rozwojowego do indywidualnych potrzeb i celow tutoranta,
co jest kluczowe w tutoringu rozwojowym.

Wspomniec¢ jeszcze nalezy, ze w ramach tutoringu rozwojowego,
mozna mowic o tzw. tutoringu opiekunczym (pastoral tutoring).
Tutoring ,pastoralny”, zwany takze opiekunczym, to rodzaj wspar-
cia, ktorego celem jest zapewnienie studentowi pomocy w radzeniu
sobie z r6znymi wyzwaniami zyciowymi i emocjonalnymi, nieza-
leznie od ich celow akademickich. Jest to forma wsparcia, ktora
koncentruje sie na ogolnym dobrostanie i rozwoju osobistym, a nie
tylko na aspektach naukowych czy zawodowych.

Oto gtowne cechy tutoringu opiekunczego.
—> Emocjonalne wsparcie: tutoring pastoralny ma na celu zapew-

nienie tutorantowi przestrzeni do wyrazania swoich uczug,
obaw i problemdw.

Tutoring w praktyce akademickiej. Jak to zrobic?

—> Rozwiazywanie probleméw zyciowych: tutorzy moga pomac
tutorantowi w radzeniu sobie z trudnos$ciami zyciowymi,
takimi jak stres, problemy rodzinne, samopoczucie psychiczne
czy trudnosci w relacjach. Jesli problemy tutoranta maja cha-
rakter gtebszy, zadaniem tutora jest wskazanie specjalisty,
ktdry moze pomoc w jego rozwiazaniu (np. lekarza, terapeuty).

Rozwoéj osobisty: tutoring pastoralny moze pomagac tuto-
rantom w rozwoju umiejetnosci interpersonalnych, samokon-
troli, radzenia sobie ze stresem i budowaniu pozytywnego
nastawienia.

Dostosowanie sie do zmian: tutorzy moga pomac tutorantom
w radzeniu sobie z zyciowymi zmianami, takimi jak prze-

chodzenie przez trudne okresy, zmiany zyciowe lub utrata
bliskich.

Kierowanie do odpowiednich miejsc: tutor powinien pomac
tutorantowi w znalezieniu i korzystaniu z odpowiednich
zasohow wsparcia, takich jak ustugi doradcze, grupy wsparcia
lub inne formy pomocy.

Tutoring opiekunczy odbywa sie w formie spotkan indywidualnych
i jest czesto dostepny w szkotach, na uczelniach, w organizacjach
mtodziezowych i innych instytucjach na catym sSwiecie, gdzie
istnieje potrzeba zapewnienia wsparcia uczestnikom w aspektach
pozauczelnianych. Pomaga on tutorantowi radzic sobie z wyzwa-
niami zyciowymi, ktore moga wptywac na ich ogélny dobrostan
i zdolnos¢ do osiggania sukcesow w nauce i zyciu. Przyktadowo UCL
obejmuje tutoringiem opiekunczym wszystkich swoich studentow.
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Maja oni mozliwosc¢ skorzystac z 3 spotkan rocznie z przydzielo-
nym tutorem®,

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze tutoring rozwojowy kon-
centruje sie przede wszystkim na wsparciu osoby w jej ogélnym
rozwoju osobistym i zawodowym, podczas gdy tutoring naukowy
skupia sie bardziej na wsparciu w nauce i badaniach. Oba typy
tutoringu maja na celu pomoc studentowi w osiagnieciu sukcesu,
ale réznia sie swoim zakresem i celem gtéwnym. Jednoczesnie
warto nadmienic, ze czesto zdarza sie, iz podczas jednego procesu
tutoringowego, w ramach pracy tego samego tutora z tym samym
tutorantem, mozna realizowac zaréwno tutoring rozwojowy, jak
i naukowy. Mamy wiec wowczas do czynienia z tutoringiem mie-
szanym, dostosowanym do biezacych potrzeb tutoranta. Obie
te formy, cho¢ maja rézne cele i skupiaja sie na roznych aspek-
tach wsparcia, moga by¢ prowadzone réwnolegle i wspdtistniec

w ramach jednego procesu, szczegolnie w kontekscie edukacji na
poziomie szkolnictwa wyzszego. W wielu przypadkach tutorzy -
nauczyciele akademiccy oferujg oba typy tutoringu, dostosowujac
je do indywidualnych potrzeb studenta. Na przyktad student moze
korzystac z tutoringu naukowego w ramach konkretnej tematyki
lub kierunku studidw, a jednoczesnie otrzymywac wsparcie w roz-
woju umiejetnosci osobistych i zawodowych. To podejscie moze
pomdc studentom osiaggnac zaréwno sukces w nauce, jak i rozwija¢
sie jako catosciowe jednostki. Takie holistyczne podejscie jest
bardzo wazne i potrzebne. W ramach wdrozenia réznych typow
tutoringu nie powinno sie wiec o takiej mozliwosci wsparcia zapo-
minac. Jednak warto nadmienic, ze aby taki tutoring mieszany mogt
by¢ realizowany, musi stanowi¢ potrzebe tutoranta oraz spotkac
sie z otwartoscia tutora, ktory czuje sie gotowy do prowadzenia
takich procesow tutorskich.


https://www.ucl.ac.uk/students/academic-support/personal-tutors/personal-tutoring

2.2,

Mozliwe formy spotkan

W przywotanej wyzej definicji pojawiaja sie informacje o réznych mozliwych formach spo-
tkan, w ramach ktorych moga by¢ realizowane rozmaite typy indywidualizacji nauczania.
Byty to: spotkanie 1:1, praca w matej grupie, elementy tutoringowe mozliwe do zrealizowa-
nia w wiekszej grupie. Jak sie wydaje, wszystkie powyzsze formy tutoringu w obecnych

czasach moga by¢ z powodzeniem realizowane zaréwno stacjonarnie, jak i online.

29



Tutoring w praktyce akademickiej. Jak to zrobic?

2.2.1. Spotkanie 1:1.

Proces tutoringowy od planowania

do realizacji

Indywidualne spotkania tutoringowe 1:1 stanowig istotny element
wsparcia edukacyjnego na wielu uczelniach i w instytucjach edu-
kacyjnych. Sa réwniez ,najczystszg” i ,pierwotng” forma tutoringu
stosowana na wielu uniwersytetach, a wywodzaca sie z Uniwer-
sytetu Oksfordzkiego oraz Uniwersytetu w Cambridge.

Indywidualne spotkania charakteryzuja sie tym, ze tutor pracuje
bezposrednio z jednym studentem, dostosowujac swoje dziatania
do konkretnych potrzeb i celow tutoranta. Te spotkania maja na
celu zapewnienie wsparcia w nauce, rozwigzanie trudnosci edu-
kacyjnych i pomaganie w rozwoju umiejetnosci akademickich lub

a) Zagrozenia dla tutoranta

1. Brak zaufania do tutora: jesli student nie ma zaufania do
swojego tutora lub nie czuje sie komfortowo podczas spotkan,
moze to ograniczy¢ skuteczno$é procesu tutoringu. W takich
przypadkach istnieje ryzyko, ze student nie bedzie otwarty
na przyjmowanie pomocy i wsparcia.

2. Nadmierny stres: niektorzy studenci moga odczuwac nad-
mierny stres lub presje podczas spotkan tutoringowych,
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osohistych. Spotkania tutoringowe 1:1 sg skutecznym narzedziem
wsparcia tutoranta, ktdre pomaga osiggnac sukcesy akademickie,
rozwija¢ kompetencje i osiggac cele naukowe oraz zyciowe. Jest
to spersonalizowana forma ,przewodnictwa”, ktéra uwzglednia
réznorodne potrzeby i mozliwosci kazdego studenta. Spotkania
tutoringowe 1:1 przynosza korzysci zaréwno studentom, ktérzy
otrzymuja wsparcie, jak i tutorom, pomagajacym innym w osia-
ganiu sukcesow. Jednak moga one wigzac sie z pewnymi poten-
cjalnymi zagrozeniami zaréwno dla jednej, jak i drugiej strony.

Oto kilka mozliwych zagrozen.

zwtaszcza jesli maja wygorowane oczekiwania wobec siebie
lub swoich wynikéow. To moze prowadzi¢ do dodatkowego
stresu i frustracji.

3. Brak motywaciji: jesli student nie jest odpowiednio zaangazo-
wany w proces tutoringu lub nie widzi korzysci wynikajacych
z udziatu w nim, moze straci¢ motywacje do regularnych
spotkan i pracy nad soba.
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b) Zagrozenia dla tutora (nauczyciela akademickiego

udzielajacego wsparcia)

1. Przeciazenie obowigzkami: tutorzy moga by¢ narazeni na
przecigzenie obowigzkami, zwtaszcza jesli pracuja z wieloma
tutorantami jednoczesnie. To moze prowadzic¢ do wypalenia
zawodowego i obnizonej jakosci pracy.

2. Brak odpowiednich kompetencji: nie wszyscy tutorzy posia-
daja odpowiednie kompetencje i umiejetnosci do udzielania
wsparcia w sposdb skuteczny. To moze wptynac na jakosc
procesu tutoringu i wyniki studentow. Dlatego tak wazne
jest ciagte doskonalenie sie i szkolenie tutoréw.

3. Konflikty interpersonalne: w niektérych przypadkach moze
dochodzi¢ do konfliktdw interpersonalnych miedzy tutorami
a studentami. Konflikty te moga wptynac na efektywnosc
pracy i jakos¢ wsparcia.

4. Nadmierna odpowiedzialnos¢: tutorzy moga czasem odczu-
wac nadmierng odpowiedzialno$¢ za sukcesy lub niepowodze-
nia swoich studentow. To moze prowadzic¢ do stresu i presji.

Sa to tylko przyktadowe zagrozenia czy zaktocenia procesu tutorin-
gowego, ktore moga pojawic sie podczas spotkan indywidualnych.
Wazne jest, aby zardwno tutorant, jak i tutor mieli realistyczne
oczekiwania wobec spotkan, otwarto$¢ na komunikacje oraz by
pracowali nad budowaniem pozytywnych relacji opartych na
zaufaniu i szacunku. Zapewnienie odpowiedniego wsparcia psycho-
logicznego i zawodowego rozwoju tutorom tak, aby mogli oni czuc
sie pewnie i bezpiecznie, moze pomac w zapobieganiu negatywnym

skutkom ewentualnych zagrozen. Zmniejszenie mozliwosci wysta-
pienia takich zaktdcen moze nastapic takze dzieki doktadnemu
przygotowaniu sie tutora do rozpoczecia spotkan tutoringowych
oraz zaplanowaniu takiego procesu.

Czym jest proces tutoringowy?

Jest to strukturalny i celowy proces, ktory obejmuje od kilku do
kilkunastu spotkan 1:1 (zaleznie od potrzeb tutoranta) i ma za
zadanie dostarczanie wsparcia, pomocy i orientacji studentom
w ich rozwoju akademickim, osobistym i zawodowym (zaleznie od
poruszanej tematyki). Ten proces ma wspierac tutorantéw w osia-
ganiu ich celéw edukacyjnych i rozwojowych poprzez dostosowanie
sie do ich indywidualnych potrzeb i sytuaciji.

Oto kilka wskazowek dla nauczycieli akademickich (tutoréw) prag-
nacych rozpoczac prowadzenie procesdw tutoringowych.

Przygotowanie:

—> Poznaj swoja role: Twoja rolg jako tutora jest wspieranie
studentdw w ich rozwoju akademickim i osobistym. Tutor to
,opiekun/przewodnik” - badz gotéw do stuchania i udzielania
wsparcia.

—> Przygotuj sie merytorycznie: zapoznaj sie z materiatami

i tresciami zwigzanymi z przedmiotem lub dyscypling studiow,
a takze z narzedziami tutorskimi pomagajacymi rozwinac
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kompetencje tutoranta. To pomoze Ci dziata¢ - czasami pod-
czas procesu potrzebna jest szybka reakcja.

—> Pomysl nad obszarami dziatania: jako tutor nie musisz wie-
dzie¢ wszystkiego! Jesli wolisz sie skupi¢ na tutoringu aka-
demickim, nie musisz podejmowac sie prowadzenia procesu
skupionego na rozwoju kompetencji.

—> Zaprezentuj sie: wazne jest, aby dac sie poznac jako tutor.
Poinformuj swoich studentéw o tym, ze prowadzisz takie
procesy tutoringowe lub przygotuj swoja wizytowke tutor-
ska. Jesli potrzebujesz pomocy - zgtos sie do ekspertow na
swojej uczelni, oni z pewnoscia chetnie pomoga stworzyé
opis Twoich kompetencji tutorskich.

—> Zidentyfikuj cele: razem ze studentem na samym poczatku
procesu okreslcie cele i oczekiwania dotyczace spotkan.
To pomoze w ustaleniu, na czym chcecie sie skupi¢ i jakie
postepy chcecie osiggnac.

Pierwsze spotkanie:

—> Zacznij od kontraktu: to zasady panujace podczas procesu
tutoringowego. Moze mie¢ forme umowy lub deklaracji, ktora
okresla zobowigzania i oczekiwania zaréwno tutora, jak
i tutoranta w trakcie procesu tutoringowego. Kontrakt ten
moze miec rézne formy, ale jest bardzo waznym elementem
procesu. W razie zaktdcen, jakie moga pojawic sie w jego
trakcie, bedziesz mogt odwotac sie do tego kontraktu.
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—> Ustal harmonogram: na pierwszym spotkaniu oméw har-
monogram i czestotliwos$c spotkan. Upewnij sig, ze jestescie
zgodni co do termindw i czasu trwania kazdego spotkania.

—> Buduj relacje: skup sie na budowaniu zaufania i relacji z tuto-
rantem. Pozwdl mu poczué sie swobodnie i komfortowo
podczas spotkania.

—> 0Okresl oczekiwania: poznaj oczekiwania tutoranta wobec
procesu tutoringowego oraz wyjasnij swoje oczekiwania
dotyczace zaangazowania i aktywnosci studenta w procesie
tutoringowym. Daj do zrozumienia, ze obie strony musza
dziata¢ wspolnie, aby osiagnac cele.

—> Plan rozwoju: wspolnie ze studentem stwaorzcie plan rozwoju
zawierajacy cele, poszczegolne aktywnosci, ktore beda pro-
wadzity do ich osiggniecia oraz konkretne rezultaty, jakie
osiggnie tutorant w danych przedziatach czasowych - to
bardzo motywujace zaréwno dla nauczyciela, jak i tutoranta.

W trakcie procesu:

—> Stuchaj uwaznie: badz uwaznym stuchaczem i stawiaj pyta-
nia, ktére pomoga zrozumie¢ potrzeby i trudnosci studenta.

—> Badz elastyczny: pamietaj, ze kazdy tutorant jest inny, wiec
dostosowuj swoje podejscie do indywidualnych potrzeb i stylu
uczenia sie. Jesli czujesz, ze trzeba co$ zmienié¢, zaproponu;j
to tutorantowi i wspolnie ustalcie zmiany w pierwotnym
planie rozwoju.



—> Motywuj: zachecaj i motywuj studenta do osiggania celow.
Podkreslaj jego sukcesy i postepy.

—> Dostarczaj konstruktywnej informacji zwrotnej: udzielaj
wskazdowek, ktore pomoga tutorantowi sie rozwijac. Jednak
réb to w sposdb delikatny i wspierajacy.

—> Trzymaj reke na pulsie: odwotu;j sie regularnie do kontraktu
oraz mapy rozwoju z pierwszego spotkania. Wspdlnie $ledzcie
postepy tutoranta.

—> Ku pamieci: prowadz szczegétowa dokumentacje procesu
tutoringowego np. w formie kart dotyczacych kazdego ze
spotkan. Student musi wiedzie¢, ze jest traktowany indywidu-
alnie, nie moze sie wiec zdarzyc, ze tutor nie bedzie pamigtat
tego, co zostato juz osiggniete. To niszczy zaufanie i szacunek.

—> Radz sie i konsultuj: nawigz wspotprace z innymi tutorami
dziatajacymi na uczelni. Szukaj wsparcia i dziel sie doswiad-
czeniami - to pomoze rozwingac sie nie tylko Tobie, ale takze
Twoim tutorantom.

Tutoring w praktyce akademickiej. Jak to zrobic?

Ewaluacja i rozwoj:

—> Ewaluuj postepy: regularnie oceniaj postepy studenta i proces
tutoringowy jako catosc. Czy osiagacie wyznaczone cele? Co
mozna poprawic?

—> Daz do rozwoju: staraj sie ciagle rozwijac swoje umiejetnosci
jako tutor. Uczestnicz w szkoleniach i warsztatach dotycza-
cych tutoringu, takze tych, prowadzonych przez ekspertow
z Twojej uczelni.

—> Zaplanuj dalsze kroki: razem z tutorantem przeanalizujcie
proces tutoringowy i zastanowcie sig, co planujecie po jego
zakonczeniu.

Pamietaj, ze proces tutoringowy to dynamiczna i elastyczna forma
wsparcia, ktora ma odpowiadac na potrzeby studenta, ale takze
by¢ zgodna z kompetencjami tutora. Kluczem do sukcesu jest
zaangazowanie, empatia i otwarta komunikacja miedzy tutorem
a tutorantem.
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2.2.2. Luksus malych grup - przykiadowe

rozwiazania

Spotkania indywidualne i prowadzenie procesow tutoringowych 1:1,
choc stanowig ,najczystszg” forme tutoringu, moga byc trudne do
zorganizowania i przeprowadzenia z powoddw formalnych. Czasami
jednak mozliwe jest wprowadzenie elementdw tutoringu przy pracy
w matych grupach np. w ramach prowadzonych ze studentami
projektow lub z uwagi na mniej liczne grupy ¢wiczeniowe. Warto
wspomniec, ze na wielu zagranicznych uczelniach, np. w University
of Groningen, w taki sposéb realizowany jest tutoring, co przynosi
bardzo dobre rezultaty. Wieloletnia praktyka tego uniwersytetu
sugeruje wykorzystanie tutoringu nie tylko w klasycznym modelu
pracy indywidualnej (tutor-tutorant), ale réwniez jako narzedzie
w pracy z grupa (przy czym szczegolnie predestynowana do takiej
formuty jest mata grupa, liczaca do 20 osdb).

Tutoring w matych grupach to forma wsparcia edukacyjnego,
w ktorej nauczyciel akademicki (tutor) pracuje z niewielka liczba
studentow jednoczesnie, zwykle w grupie kilku oséb. Ta forma ma
na celu zapewnienie bardziej indywidualnego i zaangazowanego
podejscia do nauki oraz umozliwienie studentom aktywnego w nich
uczestnictwa lub zrealizowania konkretnych celow przez dane
osoby. Tutoring w matych grupach moze by¢ rowniez realizowany
jako czes¢ studenckich lub pracowniczych projektéw badawczych
(np. pisanie artykutdw, przygotowywanie wystapien, prowadzenie
analizy danych) lub przygotowywania prac dyplomowych.
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Oto kilka kluczowych aspektow dotyczacych prowadzenia tuto-
ringu w matych grupach, o ktérych warto pamietac.

1. Okreslenie celow: tutor i studenci powinni wspolnie okresli¢
cele zajec¢ oraz oczekiwane rezultaty.

2. Interakcja i dialog: tutoring w matych grupach opiera sie
na aktywnej interakcji i dialogu miedzy nauczycielem a stu-
dentami oraz miedzy samymi studentami. Zacheca sie do
zadawania pytan, dyskusji, wspotpracy i wymiany pomystow.

3. Dostosowanie materiatow: tutor powinien dostosowac mate-
riaty dydaktyczne do potrzeb i poziomu grupy. Moze to
oznaczac przygotowanie dodatkowych ¢wiczen, prezentacji
lub zadan.

4, Indywidualizacja: mimo ze tutoring odbywa sie w grupie,
tutor powinien starac sie indywidualizowac podejscie do
kazdego studenta, uwzgledniajac jego specyficzne potrzeby
i poziom wiedzy.

5. Ewaluacja i ocena: tutoring w matych grupach powinien,
podobnie jak proces tutoringowy 1:1, obejmowac ocene poste-
pow studentow. Tutor moze dokonywac takiej oceny w rozny
sposob - indywidualnie lub grupowo podczas spotkan.



6. Regularnos¢ spotkan: wazne jest, aby spotkania byty regu-
larne i planowe. Tutoranci powinni wiedziec, kiedy i gdzie
odbywaja sie spotkania i czego powinni sie spodziewac.

7. Wsparcie emocjonalne i motywacja: tutoring w matych gru-
pach réwniez powinien zapewniac udzielenie wsparcia emo-
cjonalnego studentom oraz motywowanie ich do dziatania.
Nauczyciel powinien tworzy¢ atmosfere zaufania i zrozumie-
nia, w ktorej studenci czuja sie swobodnie, mogac wyrazac
swoje obawy i potrzeby.

8. Zroznicowane metody nauczania: tutor powinien stosowac
roznorodne metody i narzedzia dydaktyczne, aby dostosowac
sie do réznych stylow uczenia sie studentow, utrzymac ich
zaangazowanie, rozwina¢ wiedze i kompetencje a jednocze-
$nie zrealizowac cele spotkan.

9. Dyskrecja: mimo ze praca odbywa sie w matej grupie warto
mie¢ pewnosc, ze wszyscy studenci czuja sie w niej komfor-
towo. Jest to szczegolnie wazne przy poruszaniu tematéw lub
uzywaniu narzedzi majacych na celu rozwiniecie kompetencji
osobistych.

10. Ewaluacja procesu: w trakcie trwania spotkan oraz po ich
zakonczeniu nalezy prowadzi¢ dokumentacje pozwalajaca
na dokonanie ewaluacji procesu. W ten sposdb mozliwe jest
dowiedzenie sig, co dziatato dobrze, a co mozna poprawic
i dostosowac przyszte zajecia do potrzeb grupy.

Tutoring w matych grupach moze by¢ skutecznym narzedziem
wsparcia w nauce, szczegolnie dla studentow, ktdrzy potrzebuja
indywidualnej uwagi i pomocy. Wspotpraca i interakcja w grupie
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moga takze przyczynic¢ sie do bardziej efektywnego uczenia sie
poprzez wymiane doswiadczen i perspektyw. To idealne $rodo-
wisko do zadawania pytan, wyrazania watpliwosci i aktywnego
uczestnictwa w dyskusjach. Dla wielu studentow jest to znacznie
bardziej angazujace niz tradycyjne zajecia prowadzone w wiek-
szych grupach. Poprzez prace w grupie studenci moga rowniez
rozwija¢ umiejetnosci interpersonalne, takie jak zdolnosc do
wspotpracy i komunikacji, co stanowi doskonate przygotowanie
do przysztej kariery zawodowej. Ponadto grupa moze stac sie
miejscem wsparcia emocjonalnego, gdzie studenci dzielg sie swoimi
doswiadczeniami i obawami.

Dla tutorow réwniez prowadzenie matych grup to okazja do roz-
woju kompetencji dydaktycznych. Nauczyciele musza dostosowy-
wac swoje podejscie do roznych styléw uczenia sie oraz potrzeb
studentow i rozwija¢ umiejetnosé efektywnego przekazywania
wiedzy. Praca z matymi grupami pozwala na lepsze zrozumienie
indywidualnych potrzeb i wyzwan studentéw. Ponadto tutorzy
moga eksperymentowac z réznymi narzedziami i metodami, co
moze sprawic, ze zajecia stang sie bardziej angazujace. Prowa-
dzenie matych grup moze réwniez pomoc w rozwoju umiejetnosci
interpersonalnych, takich jak zdolnos¢ do stuchania i skutecznej
komunikacji.

Szczegolnie znaczace sa korzysci zwiazane z tutoringiem w matych
grupach dla uniwersytetu. Poprawa jakosci nauczania moze przy-
czynic sie do podniesienia reputacji uczelni. Spersonalizowane
wsparcie moze rowniez zwigkszy¢ liczbe kandydatéw na studia,
poniewaz przyszli studenci poczuja sie zacheceni takim sposobem
pracy, bardziej docenieni i wsparci w swojej edukacji. Zadowo-
leni studenci moga przyczynic¢ sie do poprawy ogoélnego wize-
runku uczelni. Jednoczesnie prowadzenie pracy w grupach moze
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zmniejszyc¢ koszty procesu tutorskiego oraz umozliwic tatwiejsze
wprowadzenie tutoringu do programoéw studiow.

Podsumowuijac, tutoring w matych grupach to podejscie, ktore
przynosi liczne korzysci dla wszystkich zaangazowanych stron.
Dla studentdw-tutorantow oznacza to lepsze zrozumienie materiatu,
rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych i wsparcie emocjonalne.
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Dla tutoréw stanowi okazje do rozwoju kompetencji dydaktycznych
i interpersonalnych. Dla uczelni moze oznaczac¢ poprawe jakosci
nauczania, zwiekszenie liczby kandydatéw i podniesienie prestizu.

Nadal jednak dla wielu nauczycieli akademickich mniej liczne grupy
stanowig luksus... Co mozna woweczas zrobic?
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2.2.3. A jesli nie jest tak luksusowo...
Elementy tutoringowe podczas pracy

Zz wieksza grupa

Nie zawsze nauczyciele akademiccy maja mozliwos$¢ prowadze-
nia indywidualnych procesow tutoringowych lub spotkan/zajec
w matych grupach. Jednak mozliwe jest wprowadzenie pewnych
elementdw tutoringowych, rozumianych jako elementy indywidu-
alizacji nauczania, nawet w wiekszych grupach.

Oto kilka sposobow, ktdre mozna zastosowac na zajeciach grupo-
wych zardéwno stacjonarnie, jak i online.

—> Zroznicowane materiaty i zadania: mozna da¢ studentom
wybor, dostarczajac roznorodne materiaty lub zadania o réz-
nym stopniu trudnosci, ktérych wykonanie przyczyni sie do
osiagniecia przez nich zaktadanych w ramach danego przed-
miotu efektow. Studenci moga wybierac te, ktdre najlepiej
odpowiadajg ich poziomowi zaawansowania, oczywiscie
w ramach skali pozwalajacej na osiaggniecie efektow uczenia
sie, lub zainteresowaniom. To pozwala na pewna elastycznosc
W procesie uczenia sie.

—> Grupowanie: w przypadku liczniejszych grup mozna podzieli¢
studentdw na podgrupy lub zespoty. Kazda grupa moze pra-
cowac nad zadaniem dostosowanym do swoich zainteresowan
lub kompetencji. To pomaga zapewnic bardziej odpowiednie
wyzwanie dla kazdego studenta, jednoczesnie wykorzystujac
jego potencjat.

—> Wsparcie dodatkowe: warto udostepnia¢ materiaty lub zré-

dta, ktére pozwolag studentom poszerzyc swoja wiedze lub
umiejetnosci na wtasna reke. Moze to obejmowac listy dodat-
kowych lektur, kursy onling, filmy instruktazowe, czytanie
artykutow lub materiatéw do samodzielnej pracy. Narzedziem
pozwalajagcym to zrobic sg np. zespoty tworzone na platfor-
mach edukacyjnych.

Czas na prace indywidualna: w trakcie zaje¢ grupowych mozna
réwniez zaplanowac zadania, w ktorych studenci pracuja
indywidualnie nad konkretnymi problemami, konsultujac sie
z gotowym do pomocy prowadzacym i rozwijajac w ten sposob
swoje kompetencje. Moze to pomdc w dostosowaniu tempa
pracy do réznych potrzeb studentow.

Konsultacje indywidualne: niezwykle wazne jest dawanie
studentom mozliwosci konsultacji indywidualnych. To daje
im szanse na rozmowe na temat swoich potrzeb i trudnosci.
Warto wprowadzi¢ interaktywny kalendarz, w ktérym stu-
denci beda mogli zapisywac sie na konkretne godziny. Jest
to mozliwe poprzez udostepnienie edytowalnego dokumentu
z dostepnymi datami i godzinami spotkan.

—> Jasne zasady: doktadne ustalenie kryteriéw oceny zadan

i projektow odgrywa kluczowa role w procesie nauczania
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i uczenia sie na poziomie akademickim. To narzedzie, ktore
przynosi liczne korzysci. Jasno sprecyzowane kryteria pozwa-
lajg studentom zrozumie¢, czego od nich oczekuje prowadzacy
i na co powinni zwracac uwage podczas wykonywania zadan.
Dzieki temu eliminowane sa niejasnosci, a studenci moga
skupic sie na kluczowych aspektach pracy. Ponadto kryteria
te pomagaja w rozwijaniu umiejetnosci krytycznego myslenia,
poniewaz studenci musza analizowac swoja prace w kontek-
Scie kryteridw i podejmowac decyzje majace wptyw na jakoscé
ich projektow. Ucza sie takze samokontroli, majac mozliwos¢
oceniania swoich prac, przed oddaniem ich prowadzacemu.
To takze motywuje studentow do wiekszego zaangazowania
W proces uczenia sie, poniewaz wiedza, ze spetnienie kryte-
riow bedzie miato wptyw naich wyniki. Nauczycielom jasne
kryteria oceny pomagaja w zapewnieniu uczciwej i jednolitej
oceny prac wszystkich studentow. Komunikacja z nimi staje
sie bardziej przejrzysta, a informacje zwrotne oparte na
kryteriach utatwiaja zrozumienie, dlaczego przyznano dang
ocene i jak mozna sie poprawic¢. Wszystko to przektada sie
na lepszg jako$¢ nauczania i uczenia sie na uczelni.

—> Informacja zwrotna (feedback): zapewnienie regularnej infor-
macji zwrotnej na temat pracy studentow i sugerowanie
konkretnych krokow do poprawy jest bardzo istotne. To
pomaga w monitorowaniu postepéw studentow, ale takze
pokazuje im, ze jako prowadzacy doceniamy i wnikliwie
sprawdzamy ich prace. Informacja zwrotna moze zostac
udzielona indywidualnie poprzez przygotowanie pisemnej
karty oceny projektu lub ustnie np. podczas konsultacji.

—> Regularna ocena postepow: przeprowadzanie okresowych
ocen postepow pozwala $ledzi¢, jak studenci radza sobie
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Z materiatem nauczania. Moga by¢ to krétkie testy lub inne
zadania/projekty. Wazne jednak, by ich sprawdzenie i odda-
nie wraz z udzieleniem informacji zwrotnej (sama ocena to
za matol) nastapito w niedtugim czasie po przeprowadzeniu
testu. Wowczas na podstawie ocen mozna dostosowywac
dalszy przebieg zaje¢, skupiajac sie na obszarach, wymaga-
jacych dodatkowej uwagi.

Cho¢ praca z wigksza grupa moze stanowi¢ wyzwanie pod wzgle-
dem indywidualizacji nauczania, zastosowanie powyzszych,
przyktadowych strategii moze pomoc w dostosowaniu zaje¢ do
roznych potrzeb i umozliwi¢ studentom bardziej spersonalizowane
doswiadczenie edukacyjne. Choc takie dziatania mozna nazwac
tylko elementami tutoringu, to zawsze warto je wykorzystac,
poniewaz przynosza bardzo dobre rezultaty.

Powyzej przedstawione zostaty i pokrdtce omdowione trzy formy
tutoringu: spotkania indywidualne stanowiace czes¢ procesu tuto-
ringowego, spotkania w matych grupach oraz wprowadzanie ele-
mentow tutoringowych w pracy z wieksza grupa. Cho¢ najbardziej
pozadana forma bythy tutoring 1:1 przynoszacy najwiecej korzysci
tutorantowi i tutorowi oraz umozliwiajacy osobiste wsparcie i sku-
pienie sie na potrzebach konkretnego studenta, co sprzyja rozwojowi
kompetencji i osiggnieciu celéw edukacyjnych, to réwniez pozo-
state dwie formy moga by¢ bardzo pomocne. W matych grupach
tutor moze nadal dostarczac¢ indywidualne wsparcie, jednoczesnie
zachowujac korzysci wynikajace z interakcji grupowej, takie jak
wymiana pomystow i wspdlne rozwiazywanie problemow. W wigk-
szych grupach elementy tutoringu moga stanowi¢ wyzwanie, ale
wcigz mozna stosowac indywidualizacje w ramach takich dziatan
jak ustalanie jasnych kryteriow oceny, dostarczanie szczegdtowego
feedbacku czy pozostawianie wyboru konkretnych zadan studentom.



W przypadku kazdej z powyzszych form pracy tutora kluczowe jest
skoncentrowanie sie na potrzebach i celach studentdw, tworzenie
spersonalizowanego planu nauczania i zapewnienie odpowiedniego
wsparcia w procesie edukacyjnym.

Ponizsza mapa mysli przedstawia fragmenty wypowiedzi stu-
dentdw, ktérzy mieli okazje, by wyprobowac skutecznos¢ metod
tutoringowych w ramach spotkan indywidualnych lub w matych
grupach.

Kompetencje

Mogtem rozwingé
moje kompetencje.
Na zajeciach grupowych
nie bytoby to mozliwe!

\

Talenty

Spotkania w ramach
konsultacji tutoringowych
pozwolity mi na odkrycie moich
talentéw do wystapied
publicznych!
Przetamatem strach!

CO DAL CI Wazne, Z'.e bylismy caty czas
\ TUTORING / pod opiekq prowadzqcej.
Ku przysztosci INDYWIDUALIZACJA Brak strachu
NAUCZANIA
Podczas pracy w grupach / ¢ \

nauczylismy sie
Jak wspétpracowac.
To sie moze przydaé
w mojej przysztej pracy.
Lubig takie praktyczne zajecia.

Kryteria

Podawanie kryteriow
do konkretnych zadai
bardzo pomaga i sprawia,
2e ocena jest
SPRAWIEDLIWA.
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Nawet pobiezna lektura przytoczonych wypowiedzi pozwala
stwierdzi¢, iz prowadzac tutoring, mozemy dowiedziec sie m.in.
jak odbierany jest on przez studentow i co motywuje naszych
podopiecznych do dalszych dziatan.

Wdrazajac tutoring wsrod obserwowanej grupy studentdw,
szczegdlnie istotne byto wsparcie podczas studiow, obejmujace

tutoring akademicki oraz rozwojowy. Wsparcie w zakresie aka-
demickim obejmowato konsultacje merytoryczne, dotyczace m.in.

Warto! v
Zupetnie inaczej jest méc
korzystaé z wiedzy
i umiejetnosci tutora.
To wyréznienie.
Warto!

/

Role

Gdy pracowalismy
nad projektem w matej grupie
zobaczytem, ze przyjmujemy

rézne role.

Tutoring to
bardzo dobra forma zajeé.
Mozna skupié sie
na swoich problemach
i nie obawiac sie, co powiedzq
kolezanki i koledzy.

Mocne strony
Spotkania tutorskie pozwolity
mi odkryé moje mocne strony.

Wykorzystam je
przy poszukiwaniu pracy.
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przygotowania planu badawczego czy opracowania publikacji.
Wsparcie emocjonalno-spoteczne opierato sie na uczestnictwie
w szkoleniach grupowych z zakresu m.in. radzenia sobie ze stre-
sem, autoprezentacji. Indywidualny tutoring rozwojowy poruszat
aspekty planu rozwojowego, okreslenia predyspozycji czy prefe-
rencji wobec wykonywania okreslonych czynnosci, omawiane byty
takze strategie motywacyjne i style uczenia sie.
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Pamietaj! Aby wdrozenie elementéw tutoringu nie okazato sie
przedsiewzieciem przyttaczajacym i przerazajacym, warto przy-
jac¢ podejscie ewolucyjne, nie rewolucyjne. To oznacza, ze nalezy
wprowadzac¢ swoje innowacje stopniowo i sprawdzac, jaki przy-
nosza efekt.
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Zanim przejdziesz do rozdziatu 3, zastanow sie:

1. Jaka tematyka spotkan z tutorantem
najbardziej odpowiada Twoim
zainteresowaniom (tutoring akademicki,
rozwojowy, opiekunczy)?

2. W jakiej formie spotkan czujesz sie najlepiej
jako tutor (1:1, mata grupa, elementy tutoringu
w wiekszej grupie)?

3. Czego boisz sie najbardziej jako tutor?

4. Czego Ty oczekiwatbys od swojego tutora?
Czy mozesz to zaoferowac swoim
podopiecznym? Dlaczego?

5. Jaki jest Twdj osobisty ,,profil tutora”
(Twoje mocne i stabe strony)?



3 ® Sciezka

rozwoju tutora
w 9 krokach



Krok 1 - najpierw baza

Aby zacza¢ myslec¢ o prowadzeniu procesdw tutoringowych lub
spotkan w matych grupach albo wprowadzeniu elementow tuto-
ringu na zajeciach grupowych, warto najpierw zaczac od podstaw.
Oto kilka najwazniejszych kwestii, o ktérych powinien pamietac
kazdy poczatkujacy tutor.

1. Rozumienie celéw tutoringu: tutor powinien wiedzie¢, ze
celem tutoringu jest pomoc studentom w osiggnieciu ich
celéw akademickich i osobistych. To moze obejmowac wspar-
cie w nauce, rozwijanie kompetencji badawczych lub miekkich
zaleznie od potrzeb tutoranta.

2. Tutor jako opiekun/przewodnik/towarzysz: rola tutora jako 3.

opiekuna, przewodnika i towarzysza studenta w proce-
sie edukacji jest niezwykle istotna i moze byc¢ kluczowym
czynnikiem sukcesu studenta na uczelni. W roli opiekuna

edukacyjnego tutor moze stuzy¢ wsparciem w zakresie 4,

organizacji zajec¢, dostarczania materiatow i rozwiazywania
probleméw zwigzanych z nauka. Pomaga studentom pla-
nowac swoj tok nauki, tworzy¢ plany i oceniac postepy, co

ma na celu stworzenie warunkdw do osiggniecia sukcesu 5.

akademickiego. Jako przewodnik w procesie uczenia sig, tutor
pomaga studentom zrozumiec proces uczenia sie, ksztattuje
ich umiejetnosci uczenia sie samodzielnego, takie jak sku-
teczne czytanie, planowanie nauki, techniki zapamigtywania

i rozwigzywania problemow. W roli towarzysza w trudnych 6.

chwilach, tutor moze by¢ wsparciem emocjonalnym i psy-
chologicznym, stuchajac i udzielajac oparcia w trudnych
momentach. Jest takze motywatorem, pomagajac studentom

Sciezka rozwoju tutora w 5 krokach

utrzymac motywacje do nauki, pomimo przeciwnosci. Dodat-
kowo tutor moze dzieli¢ sie doSwiadczeniami, udzielajac
rad dotyczacych kariery i wspierajac rozwoj umiejetnosci
miekkich. Te réznorodne role tutora maja na celu stworzenie
sprzyjajacego srodowiska edukacyjnego, w ktorym stu-
denci moga rozwijac sie akademicko, osobowo i zawodowo,
co przyczynia sie do ich sukcesu na uczelni i w przyszto-
$ci. Nalezy pamietac, ze podczas procesu tutoringowego
studenci stajg sie tutorantami, z ktérymi tutor wyrusza
we wspolng podroz prowadzaca do odkrywania talentéw
i osiagania kolejnych celow w rozwoju.

Umiejetnos¢ stuchania: stuchanie z uwaga i zrozumieniem
jest kluczowa umiejetnoscia tutora. Powinien on by¢ w stanie
skupic sie na potrzebach studenta i zrozumiec jego sytuacje.

Empatia: tutor powinien by¢ empatyczny i potrafi¢ wczué
sie w sytuacje studenta. To pomaga w budowaniu zaufania
i relacji.

Planowanie i organizacja: tutor powinien przygotowywac sie
do rozpoczecia procesu tutoringowego oraz umiec planowac
spotkania, przygotowywac materiaty i skupiac sie na osia-
gnieciu konkretnych celéw danego tutoranta.

Skuteczna komunikacja: komunikacja to klucz do udanej
pracy. Tutor powinien umiec klarownie przekazywac informa-
cje, zadawac trafne i rozwijajace tutoranta pytania, a takze
stucha¢ odpowiedzi.

43




Sciezka rozwoju tutora w 5 krokach

7

Dostarczanie informacji zwrotnych: udzielanie konstruk-
tywnej informacji zwrotnej jest istotne dla rozwoju tuto-
ranta. Tutor powinien umiec¢ wyraza¢ swoje uwagi w sposob
pomocny i motywujacy, odwotujac sie do konkretnych
przyktadow.

. Zrozumienie réznorodnosci: tutor powinien szanowac réznice

kulturowe, indywidualne potrzeby i style uczenia sie stu-
dentdw, a takze wykazywac sie otwartoscia i cierpliwoscia.

. Etyka pracy tutorskiej: tutor powinien dziatac zgodnie z zasa-

dami etyki, zachowywac poufnosc informacji i przestrzegac
norm uczciwosci akademickiej.

11.

12.

Rozumienie réznych rodzajow tutoringu: tutor powinien zro-
zumiec roznice miedzy poszczegolnymi formami i rodzajami
tutoringu, takimi jak tutoring naukowy, rozwojowy/pastoralny,
aby dostosowac swoje podejscie do potrzeb tutorantdw.
Zaleznie od swoich preferencji tutor moze oferowac rézne
formy wsparcia lub tez skupic sie na jednej z nich.

Kazdy ma swaj styl: mimo ze pewne zasady przedstawione
w niniejszym podreczniku stanowi¢ moga pomoc w prowa-
dzeniu procesow tutoringowych i wprowadzaniu elementow
indywidualizacji na zajeciach, nalezy pamietac, ze kazdy tutor
ma swoj wtasny styl nauczania i w tym tkwi sita! Warto to
wykorzystac!

10. Samodoskonalenie i sie¢ kontaktow: tutor powinien byc
gotow do ciggtego doskonalenia swoich umiejetnosci i wie-
dzy, uczestniczy¢ w szkoleniach i korzystac¢ z informacji
zwrotnych udzielanych zaréwno przez innych tutorow (peer
tutoring), jak i tutorantow.

Powyzsze wskazdwki stanowig fundamenty skutecznej pracy
tutora i pozwalaja efektywnie wspiera¢ studentow w osigganiu
ich celow na uczelni.
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Krok 2 — pora na szkolenie

Kolejnym naturalnym krokiem dla kazdego tutora jest narastajaca
i nieustanna chec¢ doskonalenia swojego warsztatu oraz poznawania
nowych narzedzi tutorskich. Dlatego poleca sie uczestniczenie
w szkoleniach i warsztatach dotyczacych tutoringu, narzedzi
tutorskich oraz innych nowoczesnych metod dydaktycznych.

Dlaczego szkolenia sa niezbedne w pracy tutora?

—> Tutorzy musza posiada¢ odpowiedniag wiedze i umiejetnosci
zwigzane z edukacja, komunikacja, technikami uczenia sie,
radzeniem sobie w trudnych sytuacjach oraz wieloma innymi
kompetencjami, ktorych doskonaleniem moga by¢ zainte-
resowani studenci. Szkolenia dostarczaja tutorom wiedzy
i praktycznych narzedzi, pomagajac rozwija¢ umiejetnosci
niezbedne do efektywnej pracy.

—> Szkolenia pomagaja tutorom zrozumiec¢ swoja role i odpowie-
dzialno$¢ w procesie edukacji. Dzieki nim prowadzacy ucza
sie, jak zachowywac profesjonalizm, dbac o dobro studentow
i uczelni oraz przestrzegac etyki zawodowej.

—> (Ciggte doskonalenie sie pozwala tutorom poznac najlepsze
praktyki i techniki pracy, ktore przyczyniaja sie do skutecz-
niejszego wspierania studentow w osiagnieciu celdw eduka-
cyjnych. Pomaga takze lepiej zrozumieé rézne style uczenia
sie i poznawac aktualne potrzeby studentow.

—> Edukacja i metody nauczania nieustannie sie rozwijaja. Szkole-
nia pomagaja tutorom by¢ na biezaco z najnowszymi trendami
i innowacjami w edukacji.

—> Praca tutora wymaga silnych umiejetnosci interpersonal-
nych, takich jak empatia, zdolnosé do stuchania i komunikaciji.
Szkolenia moga pomadc w doskonaleniu tych umiejetnosci.

—> Szkolenia zawieraja takze czesto informacje na temat zasad
bezpieczenstwa, postepowania w sytuacjach kryzysowych
i wsparcia psychologicznego. To wazne, aby tutorzy wiedzieli,
jak reagowac w trudnych sytuacjach i jak chroni¢ dobro
studentow.

—> Podczas szkolen mozna poznac innych tutoréw i wzajemnie
sie inspirowac do doskonalenia swojego warsztatu.

—> Bardzo wazna jest motywacja do pracy! Nowe, Swieze spoj-
rzenie na dydaktyke jest na wage ztota!

Powyzsze argumenty sa jedynie przyktadowe. Szkolenia i warsz-
taty to niekonczace sie kompendium wiedzy i mozliwos$¢ rozwijania
kompetencji. Jesli tutor ma przekonywac swoich studentéw do
rozwoju, sam powinien by¢ na niego gotowy. Szkolenia sg wiec
nieodtaczng czescia pracy tutora, poniewaz pomagaja mu rozwijac
sie jako profesjonaliscie, lepiej wspiera¢ studentéw i przyczyniac
sie do sukcesu edukacyjnego.
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Krok 3 — do roboty!

Praktyka tutorska stanowi nieodzowna czesc Sciezki rozwoju
tutora, poniewaz dostarcza mu nie tylko teoretycznej wiedzy, ale
takze praktycznego doswiadczenia, ktore jest niezwykle cenne,
awrecz nieodzowne w dalszej pracy z tutorantami. Zadne szkolenie,
studia podyplomowe czy kurs nie zastapia praktyki! Mozna wiec
powiedzie¢ najprosciej, ze aby byc¢ tutorem, trzeba ,tutorowac”.

Dlaczego praktyka tutorska jest tak istotna?

—> Umozliwia rozwijanie umiejetnosci pedagogicznych, koamuni-
kacyjnych i interpersonalnych. Podczas pracy z tutorantami
tutorzy ucza sie, jak efektywnie przekazywac wiedze, roz-
wiazywac problemy i wspierac¢ rozwoj edukacyjny swoich
studentow.

—> Pozwala tutorom lepiej zrozumiec potrzeby i oczekiwania
swoich tutorantdw. Dzieki bezposredniej interakcji tutorzy
dowiaduja sie, jak dostosowac swoje podejscie do indywidu-
alnych potrzeb kazdego studenta.

—> Praca z tutorantami pomaga tutorom rozwija¢ empatie i zro-

zumienie dla sytuacji, z ktorymi musza radzi¢ sobie stu-
denci. To pozwala pdzniej na lepsze zapewnienie wsparcia
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emocjonalnego dostosowanego do potrzeb studenta i ade-
kwatnego do sytuacji.

—> Pozwala budowac pewnos¢ siebie w roli tutora. Kazde udane
spotkanie z tutorantami przyczynia sie do jej wzrostu i roz-
wijania praktycznych umiejetnosciach.

—> Umozliwia tutorom ocene swojego postepu i doskonalenie
kompetencji ,na biezaco”. To pozwala na ciaggty rozwdj i dosto-
sowywanie sie do zmieniajacych sie potrzeb studentow oraz
pojawiajacych sie nowych narzedzi dydaktycznych.

—> Pozwala by¢ ,na biezaco” z tematyka tutoringu i pozostawac
w kontakcie z innymi tutorami oraz ekspertami tutoringu.

Tutor moze pozostawac tutorem, tylko gdy prowadzi procesy
tutorskie lub wdraza elementy metod tutoringowych na zajeciach.
Praktyka jest nieodzowng czescia dydaktyki oraz rozwoju samego
tutora. Pozwala mu zdobywac wiedze i umiejetnosci nie tylko
teoretyczne, ale takze konkretne kompetencje i reakcje rozwijane
w danej sytuacji z konkretnym tutorantem. Tylko praktyka umoz-
liwia zdobycie doswiadczenia, ktdre pozwala na dzielenie sie nim
z innymi nauczycielami akademickimi i szkolenie kolejnych tutoréw.
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Krok 4 - ewaluuj i daj sie ewaluowac!

Ewaluacja pozwala na ocene skutecznosci i efektywnosci pracy Oto kilka przyktadow ewaluacji, ktére moga stanowic czes¢ pro-
tutora oraz stopnia przyswojenia informacji i rozwoju kompetencji  cesu tutoringowego.
przez tutorantow. Umozliwia réwniez identyfikacje obszarow do

poprawy i dostosowania podejscia do potrzeb studentow. —> Ewaluacja poczatkowa/diagnostyczna: na poczatku procesu

tutoringowego tutor moze przeprowadzi¢ ewaluacje diagno-
Tutor powinien prowadzi¢ ré6znego typu ewaluacje, ktore pomoga styczna, ktéra umozliwi mu lepiej zrozumiec poziom wiedzy,
mu oceni¢ skutecznos$¢ swojej pracy oraz dostosowac ja do potrzeb umiejetnosci i celdw tutorantéw. To pozwoli na dostosowanie
i postepow tutorantéw. Jednoczesnie konieczna jest takze ewalu- strategii, planu pracy oraz stosowanych narzedzi.

acja pracy samego tutora, ktéra moze przyjac zasadniczo 2 formy:

konsultacji z innymi tutorami/nauczycielami akademickimi o podob- —> Ewaluacja postepow: tutor powinien regularnie monitorowac
nym doswiadczeniu (peer tutoring) lub superwizji (oceny pracy postepy tutorantéw w realizacji celéw procesu tutoringowego.
przez bardziej doswiadczonego tutora)®. To moze obejmowac ocene wynikéw na testach, zadaniach

9 Superwizja odgrywa kluczowa role w $ciezce rozwoju zawodowego tutora. Jest to proces, w ktorym doswiadczony tutor-superwizor (lider lub
ekspert tutoringu) wspiera mniej do$wiadczonego tutora w rozwoju jego umiejetnosci, efektywnosci w pracy z tutorantami oraz w zrozumieniu
i rozwigzaniu ewentualnych problemdw czy wyzwan zwigzanych z pracg tutorska. Superwizja tutorska ma na celu przede wszystkim:

— Wspomaganie rozwoju umiejetnosci. Superwizja umozliwia tutorowi kontynuacyjny rozwdj jego umiejetnosci w obszarze tutoringu. Dzieki
regularnym spotkaniom z superwizorem tutor moze doskonali¢ swoje techniki nauczania, komunikacji, rozwiazywania problemdw i innych
umiejetnosci zwiazanych z tutoringiem.

— Refleksja i samorozwoj. Superwizja zacheca tutora do refleksji nad swoja praca i postepami studentéw. Pomaga takze w identyfikowaniu
wtasnych mocnych stron i obszaréw do poprawy, co przyczynia sie do osobistego rozwoju zawodowego.

— Rozwiagzywanie problemoéw. Superwizja dostarcza przestrzeni do omdwienia ewentualnych trudnosci lub problemdw, z ktorymi tutor
moze sie spotkac w pracy z tutorantami. Superwizor moze pomdc w znalezieniu rozwiazan i strategii, ktore pomoga tutorowi efektywniej
radzi¢ sobie z wyzwaniami.

— Utrzymywanie standardéw jakosci. Superwizja pomaga zapewnic, ze tutor dziata zgodnie z ustalonymi standardami jakosci i etycznymi
zasadami pracy. To wazne, aby zapewnic jakos$¢ ustug tutorskich i dobro studentéw.

— Wsparcie emocjonalne. Praca jako tutor moze by¢ czasem trudna, zwtaszcza gdy tutorzy spotykaja sie z problemami czy frustracjami
swoich tutorantow. Superwizja dostarcza wsparcia emocjonalnego i psychologicznego dla tutora, co pomaga mu lepiej radzi¢ sobie z tymi
wyzwaniami.

Superwizjatutorska stanowi wiec istotne narzedzie w procesie doskonalenia zawodowego tutora, pomagajac mu osiagnac sukces w pracy

z tutorantami i kontynuowac rozwijanie kompetencji. Dlatego tez regularne sesje superwizji sa zazwyczaj integralna czescia wdrazania

tutoringu na uczelniach lub/i w innych instytucjach.

7 @



Sciezka rozwoju tutora w 5 krokach

48

domowych lub projektach albo autorefleksje tutoranta. Dzieki
temu tutor moze ocenié, czy tutoranci osiggaja swoje cele.

Ankiety i opinie tutorantow: tutor moze prosic tutorantow
o0 udziat w ankiecie lub regularne wyrazanie opinii na temat
przebiegu procesu tutoringu. To pozwala na uzyskanie infor-
macji zwrotnej i zrozumienie, co funkcjonuje dobrze, a ktore
elementy wymagaja poprawy.

Obserwacje zajec: jesli to mozliwe, inne osoby, takie jak inni
tutorzy (peer tutoring) lub superwizor, moga przeprowadzac
obserwacje zajec lub spotkan tutoringowych prowadzonych
przez tutora. Moze to dostarczyc¢ obiektywnych informaciji
na temat jego pracy.

Autorefleksja: tutor powinien takze samodzielnie oceniac
swoja prace i refleksyjnie analizowac, co dziatato dobrze, a co
mozna poprawic. To pomaga w ciagtym doskonaleniu swoich
umiejetnosci. Jednym ze sposobow realizowania takiej auto-
refleksji jest prowadzenie dziennika tutora. Jest to narzedzie,
ktére tutor moze wykorzystywac do rejestrowania waznych
informaciji i obserwacji zwigzanych z procesem tutoringowym.

Jest to rodzaj zapisu lub dokumentacji, ktéry pomaga tuto-
rowi $ledzi¢ postepy tutorantéw, zaplanowac kolejne kroki
i dokonywac refleksji nad wtasna praca.

—> Ewaluacja procesu tutorskiego: tutorzy moga oceniac ogolna
skuteczno$c¢ procesu tutorskiego w swoim miejscu pracy. To
moze obejmowac analize wynikow tutorow i tutorantow oraz
dostosowywanie programow i zasobow.

—> Ewaluacja dtugoterminowa: tutorzy moga prowadzi¢ ewa-
luacje dtugoterminowe, aby ocenic, czy tutorant osiggnat
dtugoterminowe cele edukacyjne po zakonczeniu procesu
tutorskiego.

Z wyzej przedstawionych informacji wynika, ze ewaluacja jest
istotnym narzedziem w pracy tutora, poniewaz pozwala na ciagte
doskonalenie i dostosowanie pracy do indywidualnych potrzeb
tutorantow. Warto rowniez pamigtac, ze powinna ona by¢ regularna
i obiektywna oraz dostosowana do konkretnych celéw i kontekstu
dziatania tutora. Dzieki ewaluacji proces tutoringowy moze byc
bardziej efektywny i skoncentrowany na potrzebach tutorantow.



Krok 5 - podziel sie

Ostatnim, ale oczywiscie niezwykle istotnym krokiem w rozwoju
Sciezki zawodowej tutora, jest dzielenie sie swoja wiedza i doswiad-
czeniem z innymi tutorami i nauczycielami akademickimi.

W jaki sposéb moze to robi¢? Oto kilka propozyciji.

—> Udziat w spotkaniach i warsztatach: uczelnie czesto organi-
zuja spotkania, warsztaty i seminaria dla tutoréw, na ktorych
moga dzieli¢ sie swoimi pomystami, doswiadczeniami i naj-
lepszymi praktykami. Uczestnictwo w takich wydarzeniach
umozliwia tutorom wymiane wiedzy i nawigzanie kontaktow
z innymi tutorami. Na uczelni spotkania takie sg organizowane
przez zespoty tutoréw. Warto brac¢ w nich udziat!

—> Tworzenie grup dyskusyjnych: tutorzy moga tworzyc grupy
dyskusyjne lub fora internetowe, gdzie beda mogli dzie-
lic sie swoimi dos$wiadczeniami, zadawac pytania i udzie-
la¢ odpowiedzi innym tutorom. To doskonate miejsce do
wymiany pomystow i rozwigzan. Stanowi to réwniez forme
tutoringu rowiesniczego. Na KUL-u stworzony zostat zespot
na MSTeams taczacy osoby zainteresowane tutoringiem,
stanowi on miejsce dyskusji oraz umieszczania informacji
dla tutorow.

—> Superwizje i konsultacje: bardziej doswiadczeni tutorzy moga
petnicé role przewodnikéw dla tych, ktérzy dopiero zaczynaja
prace. Mogga udziela¢ wsparcia, dzieli¢ sie wskazowkami
i pomagac w rozwigzywaniu trudnosci.

—> Tworzenie materiatéw i narzedzi: tutorzy moga wspolnie
tworzy¢ materiaty dydaktyczne, narzedzia i zasoby, ktore

Sciezka rozwoju tutora w 5 krokach

beda dostepne dla wszystkich tutoréw. Moga to byc¢ notatki,
prezentacje, ¢wiczenia czy pomysty na projekty i zadania.

—> Analiza przypadkow: tutorzy moga razem analizowac przy-
padki, sytuacje trudne lub nietypowe, z ktorymi spotykaja sie
w pracy z tutorantami. To pozwala na wspdlne rozwazanie
strategii i podejsc.

—> Badaniai rozwijanie praktyk: grupy tutoréw moga réwniez
prowadzi¢ badania dotyczace efektywnosci réznych metod
pracy tutorskiej. Wspolna refleksja nad praktykami moze
prowadzi¢ do ich doskonalenia, a wyniki analiz stanowi¢
podstawe badan naukowych na temat tutoringu.

Dzielenie sie wiedza i doswiadczeniem wsrad tutoréw i nauczycieli
akademickich moze pomdc w podnoszeniu jakosci pracy tutorskiej,
a takze przyczynic sie do lepszego wsparcia studentdw na uczelni.
Wspotpraca i otwartos¢ na wymiane pomystow sa kluczowymi
elementami rozwoju procesu tutorskiego, warto wiec tworzyc¢
w catej przestrzeni edukacyjnej szkot wyzszych sieci tutorskie.

Powyzszych 5 krokdw stanowi podstawe efektywnej i przyjemnej
pracy tutora. Pierwszy z nich, czyli zdobycie podstaw niewatpliwie
powinien zosta¢ wykonany na poczatku. Kolejne jednak mozna
stawia¢ w jednym czasie, jednoczesnie szkolac sie, praktykujac,
ewaluujac oraz konsultujac sie z innymi tutorami. Tutoring, mimo
iz jest metoda indywidualizacji pracy z tutorantami, powinien
stanowic okazje do tworzenia wspalnoty uniwersyteckiej nauczy-
cieli-tutorow z pasja, dla ktorych kazdy kolejny student stanowi
nie tylko wyzwanie, ale takze fascynujaca przygode!
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Zanim przejdziesz do podsumowania, zastanow sie:
1. Jak rozumiesz swojg role jako tutora?

2. Czy zaplanowates juz swojg sciezke rozwoju
(krétko- i/lub dtugoterminowq)?

3. Jak czesto dokonujesz samooceny?
Czy jestes wobec siebie obiektywny?

4. Czym chciatbys sie podzieli¢ z innymi
tutorami (doswiadczeniem, praktykgq tutorskg,
materiatami do pracy z tutorantami)?



Podsumowanie.
Jaka zobaczysz
roznice?



Podsumowanie.Jakg zobaczysz réznice?

Z doswiadczen tutorow prowadzacych procesy tutoringowe
i nauczycieli akademickich wdrazajacych elementy indywidualizacji
na zajeciach wynika, ze tutoring przynosi bardzo wiele korzysci.
Jakie? Oto przyktady.

Wszystkie informacje i wskazdwki moga prowadzi¢ do nastepu-
jacego wniosku - dobre efekty wymagaja pracy, a kiedy praca ta
zostanie wykonana rezultaty sg zaskakujace.

Korzysci dla nauczyciela akademickiego

1. Lepsze zrozumienie potrzeb i poziomu umiejetnosci kazdego 6. Wsparcie i inspiracja. Peer tutoring i networking oraz wspot-

studenta. Nauczyciel moze dostosowac¢ materiat i metode
nauczania do indywidualnych potrzeb, co pomaga w efek-
tywnym przekazywaniu wiedzy.

dziatanie. W ramach zespotow tutoréw moga dostarczac
prowadzacym wsparcia emocjonalnego i profesjonalnego.
Nauczyciele moga inspirowac sie nawzajem do tworzenia
innowacyjnych rozwigzan i przeciwdziata¢ uczuciu izolacji

2. Zwiekszenie satysfakcji z pracy. Indywidualizacja nauczania zawodowej albo wypalenia.
pozwala prowadzacemu $wiadczyc¢ bardziej efektywna pomoc
studentom, co moze przyczynic sie do wiekszej satysfakcji . Rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych. Budowanie relacji
z wykonywanej pracy. z innymi tutorami moze pomoc nauczycielowi w rozwijaniu
umiejetnosci interpersonalnych, takich jak komunikacja, nego-
3. Rozwijanie umiejetnosci dydaktycznych. Nauczyciel moze cjacje i rozwigzywanie konfliktow.
doskonali¢ swoje umiejetnosci w dostosowywaniu materiatu
i metody nauczania do roznych stylow uczenia sig studentow. . Ocena wtasnej praktyki. Dzieki dyskusjom z innymi tutorami
nauczyciel moze lepiej zrozumiec¢ wtasna praktyke nauczania.
4. Lepsze monitorowanie postepow. Dzieki indywidualizacji Inne perspektywy moga pomdc w identyfikacji obszaréow
nauczania prowadzacy moze lepiej Sledzi¢ postepy kazdego do poprawy.
ucznia i dostosowac podejscie w razie potrzeby.
9. Zwiekszenie widocznosci i wptywu. Tworzenie sieci kon-
5. Wymiana doswiadczen. Tworzenie sieci kontaktdw z innymi taktéw pomiedzy tutorami moze przyczynic¢ sie do zwiek-
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tutorami z uczelni macierzystej oraz z innych krajowych
i zagranicznych szkdt wyzszych umozliwia wymiane doswiad-
czen i pomystéw, a takze dzielenie sie nawzajem swoimi
najlepszymi praktykami.

szenia widocznosci i wptywu nauczyciela w $rodowisku
akademickim. To moze by¢ korzystne zaréwno w kontekscie
awansu zawodowego, jak i mozliwosci wspotpracy z innymi
nauczycielami i badaczami.



10. Zwiekszenie atrakcyjnosci kariery zawodowej. Nauczyciele

akademiccy, ktérzy wprowadzaja innowacyjne metody dydak-
tyczne, w tym metody tutoringowe, moga stac sie bardziej
atrakcyjnymi kandydatami w procesie awansu zawodowego.

11. Wyrdznienie sie w spotecznosci akademickiej. Prowadzacy,

ktorzy przyczyniaja sie do rozwoju nowych metod, czesto
staja sie rozpoznawalnymi liderami w swojej dziedzinie. To

Korzys$ci dla studenta

1. Dostosowanie do indywidualnych potrzeb. Student indy-

widualnie moze pracowac nad swoimi stabymi stronami
i rozwija¢ swoje mocne strony, co prowadzi do lepszych
wynikdw w nauce.

2. Wzrost motywacji. Zindywidualizowane podejscie do naucza-

nia moze zwiekszy¢ motywacje studenta do nauki, poniewaz
czuje on, ze jego potrzeby sa brane pod uwage.

. Lepsze zrozumienie materiatu. Dzieki bardziej dostosowane;
edukacji studenci maja wieksza szanse na lepsze zrozumienie
materiatu i osiggniecie sukcesu w nauce.

. Rozwiniecie kompetencji miekkich. Tutoring moze poméc
w rozwoju kompetencji miekkich, takich jak umiejetnosci
komunikacji, empatii, zdolno$¢ do rozwigzywania problemaw,
skutecznych metod samodzielnego uczenia sie oraz pracy
zespotowej. Te umiejetnosci sa niezwykle cenne na rynku pracy.

12.

Podsumowanie.Jakg zobaczysz réznice?

moze przynies¢ im szanse na wspotprace z innymi badaczami
i nauczycielami oraz wptywac na ich pozycje w spotecznosci
akademickiej.

Satysfakcja z pracy. Wprowadzanie nowych, innowacyjnych
metod dydaktycznych jest satysfakcjonujace i inspirujace
dla nauczyciela, co przektada sie na zwiekszenie poziomu
zadowolenia z pracy.

. Podniesienie pewnosci siebie. Aktywnos$¢ w roli tutora dla

mtodszych studentéw (tutoring réwniesniczy) pozwala na
zdobycie pewnosci siebie w przekazywaniu wiedzy innym.
To moze by¢ przydatne w réznych sytuacjach, w tym podczas
prezentacji, wystapien publicznych i rozmdw kwalifikacyjnych.

. Rozwiniecie umiejetnosci nauczania. Wejscie w role tutora

roéwiesniczego wymaga umiejetnosci przekazywania wiedzy
w zrozumiaty sposob. To doskonate przygotowanie do ewen-
tualnej kariery akademickiej lub edukacyjne;j.

. Zwiekszenie efektywnosci nauki. Studenci, ktorzy uczestnicza

w procesie tutoringowym, czesto lepiej rozumiejg materiat
i osiggaja lepsze wyniki na egzaminach. To moze wptynac
na poprawe sredniej ocen.

. Rozwinigcie umiejetnosci rozwigzywania problemow. Tutoring

wymaga rozwigzywania problemdéw zwigzanych z nauka
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Podsumowanie.Jakg zobaczysz réznice?

10.

i zrozumieniem materiatu. To doskonate ¢wiczenie umiejet-
nosci myslenia krytycznego i analizy.

. Oszczednos¢ czasu. Wielu studentom uczestnictwo w spo-

tkaniach tutoringowych i indywidualizacja nauczania moze
pomoc w efektywniejszym przyswajaniu materiatu. Dzieki
temu oszczedzaja czas, ktdry moga przeznaczyc¢ na inne
aktywnosci lub dodatkowe zajecia.

Networking. W ramach tutoringu i peer tutoringu studenci
moga poznac innych tutorantéw oraz nauczycieli akademic-
kich (tutoréw), co moze prowadzi¢ do cennych kontaktow
i mozliwosci wspotpracy w przysztosci.

Korzysci dla uczelni

1.

3.
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Zwiekszenie konkurencyjnosci na rynku oferty akademickie;j.
Uczelnie, ktore oferuja indywidualizacje nauczania i wsparcie
w postaci tutoringu, sa bardziej atrakcyjne dla potencjalnych
studentow. To moze pomdc uczelni przyciagac wieksza liczbe
zdolnych i ambitnych studentdw.

. Podwyzszenie efektdw ksztatcenia. Indywidualizacja naucza-

nia pozwala na lepsze dostosowanie programdw nauczania do
potrzeb i umiejetnosci studentow. Dzieki temu studenci osia-
gaja lepsze wyniki i zdobywaja bardziej wartosciowa wiedze.

Wzrost atrakcyjnosci dla kandydatéw na studia. Uczelnie ofe-
rujgce wsparcie w postaci tutoringu i indywidualizacji naucza-
nia staja sie bardziej atrakcyjne w oczach potencjalnych

11. Zrozumienie wtasnych mocnych i stabych stron. Uczestnictwo

w spotkaniach tutorskich moze pomaéc studentowi lepiej zro-
zumie¢ wtasne mocne strony i obszary do rozwoju. To moze
prowadzi¢ do bardziej Swiadomego wyboru kierunku kariery.

12. Zwiekszenie konkurencyjnosci na rynku pracy. Odnotowanie

w swoim CV udziatu w procesie tutoringowym moze by¢
wartosciowym punktem, Swiadczacym o umiejetnosciach
interpersonalnych, zdolnosSciach do pracy zespotowej i zaan-
gazowaniu w rozwoj osobisty.

studentdw, co moze prowadzi¢ do wiekszej liczby zgtoszen
i czestszego wyboru uczelni.

. Przygotowanie absolwentéw do wejscia na rynek pracy.

Indywidualizacja nauczania pomaga w rozwijaniu umiejetnosci
miekkich, umiejetnosci praktycznych i przygotowywaniu
studentow do wejscia na rynek pracy. Absolwenci takiej
uczelni s czesto bardziej gotowi na wyzwania zawodowe.

. Konkurencja z najlepszymi uczelniami na Swiecie. Wdrozenie

innowacyjnych metod nauczania, w tym tutoringu, pozwala
uczelni konkurowac z najlepszymi instytucjami edukacyj-
nymi na $wiecie. To przyczynia sie do podniesienia prestizu
i renomy uczelni.



6. Rozwdj kadry akademickiej. Nauczyciele akademiccy, ktorzy

wtaczaja sie we wdrazanie nowoczesnych metod dydaktycz-
nych, w tym tutoringu, i indywidualizuja nauczane tresci,
moga rozwija¢ swoje umiejetnosci pedagogiczne i badaw-
cze. To przektada sie na rozwijanie kompetencji catej kadry
akademickiej.

9.

Podsumowanie.Jakg zobaczysz réznice?

Wsparcie dla badan pedagogicznych. Wdrazanie nowych
metod nauczania dostarcza rowniez materiatu do badan
pedagogicznych, co prowadzi do rozwoju wiedzy na temat
skutecznosci roznych podejs¢ edukacyjnych oraz zwiekszenia
liczby publikacji powstajacych na uczelni na ten temat.

10. Dostosowanie do réznorodnosci studentdw. Indywidualizacja
7. Traktowanie nauczycieli akademickich i studentéw indywidu- nauczania pozwala uczelni dostosowac sie do réznorodnych
alnie i z szacunkiem. Wdrozenie indywidualizacji nauczania potrzeb i umiejetnosci studentow, co przyczynia sie do two-
i wspieranie pracy prowadzacych (tutordw) przyczynia sie do rzenia bardziej inkluzywnego i r6znorodnego srodowiska
zwiekszenia szacunku i docenienia pracy kadry akademickiej akademickiego.
i studentéw. To znaczaco poprawia atmosfere na uczelni.
11. Zwiekszenie satysfakcji studentow. Indywidualne podejscie do
. Wzrost zadowolenia studentow. Studenci, ktorzy otrzymuja nauczania zwieksza satysfakcje studentéw z jakosci edukacji,
indywidualne wsparcie w postaci tutoringu, sa bardziej co przyciagga nowych kandydatow.
zadowoleni ze swojego doswiadczenia edukacyjnego. To
wptywa na pozytywna opinie o uczelni i jej ranking w oce-  12. Zwiekszenie zaangazowania kadry. Prowadzacy, mogac

nach studentéw.

indywidualizowac swoje metody, s3 bardziej zaangazowani
W proces nauczania, szczegolnie jesli widza, ze ich wysitki
przynosza konkretne rezultaty.

Powyzsze korzysci stanowia tylko przyktady wspaniatych rezultatow, jakie daje wdrozenie metod tutoringowych dla nauczycieli aka-
demickich, ich tutorantéw oraz uczelni. Najmocniejsza strona tutoringu jest bowiem to, ze jako zindywidualizowana forma nauczania
pozwala tutorowi na stworzenie wtasnego podejscia do dydaktyki oraz budowania relacji ze studentami. To otwiera ocean mozliwosci
i staje sie dajaca mndstwo satysfakcji, fascunujaca przygoda, do ktorej autorzy tego podrecznika goraco zapraszaja. Wystarczy tylko...
zrobi¢ pierwszy krok!
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Zanim przeanalizujesz bibliografie, zastanow sie:
1. Co daje Ci bycie tutorem?

2. Nad czym chciatbys jeszcze popracowac
jako tutor?

3. Jak przygotujesz swojq ,wizytowke tutorskq”?



Aby pojsc
dalej...
Gdzie warto

zajrzec 1 co
przeczytac?



Aby pojs¢ dalej... Gdzie warto zajrze¢ i co przeczytac?

Sitografia
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https://epale.ec.europa.eu/pl.
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Bibliografia

Brdulak, J., K. Glinska-Lewczuk, A. Janus-Sitarz & J. Uriasz. 2022. Project:
Masters of Didactics. A Masters Of Didactics Model for University Teaching
and Tutoring. Final version. https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/
ostateczny-model-stosowania-tutoringu.

Czekierda P., B. Fingas & M. Szala. 2015. Tutoring. Teoria, praktyka, studia przy-
padkéw. Warszawa: Oficyna a Wolters Kluwer business.

Domagata-Zysk E. (2021a). Mentoring w ksztatceniu pedagogow dla edukacji
wiaczajacej. Edukacja 1(156), 31-41.

Domagata-Zysk E. (2021b). Model projektowania uniwersalnego w akademickiej
edukacjiinkluzyjnej. Strategie i rekomendacje. W: Oblicza Zycia. Ksiega Jubileuszowa
Profesor Doroty Kornas-Bieli, red. E. Domagata-Zysk, A. Borowicz, R. Kotodziejczyk,
K. Martynowska. Lublin: Wydawnictwo Episteme, 855-870.

Dziedziczak-Foltyn, A., B. Karpinska-Musiat & A. Sarnat-Ciastko. 2020. Tutoring
drogg do doskonatosci akademickiej. Percepcja i implementacja personalizacji
ksztatcenia w polskim szkolnictwie wyzszym w latach 2014-2019. Krakéw: Impuls.

Jendza ). 2016. Tutoring w uniwersytecie - pomiedzy nabywaniem a tworzeniem
znaczen w procesie studiowania. W: W trosce o jakos¢ w ilosci. Tutoring oks-
fordzki w Uniwersytecie Gdanskim, red. B. Karpinska-Musiat, 29-60. Krakow:
Wydawnictwo LIBRON.

Karpinska-Musiat B. 2016. W trosce o jakos¢ wilosci. Krakow: Libron.

Krakowiak K., Kotodziejczyk R., Borowicz A., Domagata-Zysk E. (red.) 2011. Student
niestyszgcy we wspdlnocie akademickiej. Informator o warunkach edukacji wyzszej
0s6b z uszkodzeniami stuchu. Lublin: Wydawnictwo KUL, ss. 129.

Petczynski, Z. 2007. Tutoring wart zachodu. Z doswiadczen tutora oksfordzkiego.
W: Tutoring w poszukiwaniu metody ksztatcenia lideréw, red. B. Kaczarowska,
31-36. https://www.szkola-liderow.pl/wp-content/uploads/2016/03/Tutoring.-
-W-poszukiwaniu-metody-kszta%C5%82cenia-lidero%CC%81w.pdf.

58

Education Support - University of Groningen: https://edusupport.rug.
nl/1826652161.

Collegium Wratislaviense: https://cw.edu.pl/.

Pereswiet-Sottan, A. 2011. Tutoring jako wazny obszar uczenia sie dorostych.
Edukacja Dorostych 2(65): 131-157. http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.
element.desklight-23f8c3b4-5b00-4c8e-8a2b-ad8e720aebb2.

Ratajczak, S. 2016. Tutoring akademicki - korzysci dla studenta, nauczyciela
i uczelni wyzszej. Kultura i Edukacja 113(3): 154-171. https://czasopisma.marszalek.
com.pl/10-15804/kie/4955-kie2016309.pdf.

Rowicka, A. 2013. Umiejetnosci interpersonalne i techniki pracy tutora. W:
Nowoczesny wychowawca - tutor, mentor, coach, red. J. Batachowicz & A. Rowicka,
44-54. Warszawa: WSP im. J. Korczaka.

Sarnat-Ciastko, A. 2015. Tutoring w szkole. Warszawa: Wydawnictwo Difin.

Sarnat-Ciastko, A. 2017. Personalizowanie ksztatcenia akademickiego - wybrane
do$wiadczenia, potrzeby i perspektywy. Edukacja - Technika - Informatyka 4(22):
78-83. https://repozytorium.ur.edu.pl/handle/item/3447.

Sitko, M. 2011. Tutoring szansa dla systemu edukacji. Problemy Opiekurczo-Wy-
chowawcze, 4: 27-32.

Waszczuk, J., H. Konowaluk-Nikitin & E. Pawtowicz-Sosnowska. 2022. Zastoso-
wanie metody tutoringu w procesie ksztatcenia studentéw kierunkow pedago-
gicznych w czasie zdalnej edukacji. W: Individual and Group Learning and Teaching
in Traditional and Online Education: Possibilities and Limitations, 151-158. Biata
Podlaska: Akademia Bialska Nauk Stosowanych im. Jana Pawta Il.

Witkowska-Tomaszewska, A. 2011. Czym jest tutoring? W: Tutoring metoda
zarzqgdzania talentami. Z praktyki tutoringu akademickiego, red. A. Witkowska-
-Tomaszewska, 13-19. Warszawa: Wyzsza szkota pedagogiczna TWP.

Whtodarczyk, R. W. 2019. Tutoring akademicki w Polsce - mozliwosci i wyzwania.
Horyzonty Wychowania 17(43): 73-83. https://doi.org/10.35765/HW.2018.174306.

Wysocki, T. 2011. Mentoring i tutoring akademicki w zarzadzaniu jakoscia ksztat-
cenia w szkole wyzszej. Zeszyty Naukowe/WyZsza Szkota Ekonomiczno-Spoteczna
w Ostrotece 9: 67-79.


https://epale.ec.europa.eu/pl
https://www.ox.ac.uk/admissions/undergraduate/student-life/exceptional-education/personalised-learning
https://www.ox.ac.uk/admissions/undergraduate/student-life/exceptional-education/personalised-learning
https://www.ucl.ac.uk/teaching-learning/professional-development
https://edusupport.rug.nl/1826652161
https://edusupport.rug.nl/1826652161
https://cw.edu.pl/
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/ostateczny-model-stosowania-tutoringu
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/ostateczny-model-stosowania-tutoringu
https://www.szkola-liderow.pl/wp-content/uploads/2016/03/Tutoring.-W-poszukiwaniu-metody-kszta%C5%82cenia-lidero%CC%81w.pdf
https://www.szkola-liderow.pl/wp-content/uploads/2016/03/Tutoring.-W-poszukiwaniu-metody-kszta%C5%82cenia-lidero%CC%81w.pdf
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.desklight-23f8c3b4-5b00-4c8e-8a2b-ad8e720ae6b2
http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.desklight-23f8c3b4-5b00-4c8e-8a2b-ad8e720ae6b2
https://czasopisma.marszalek.com.pl/10-15804/kie/4955-kie2016309.pdf
https://czasopisma.marszalek.com.pl/10-15804/kie/4955-kie2016309.pdf
https://repozytorium.ur.edu.pl/handle/item/3447
https://doi.org/10.35765/HW.2018.174306

Svlwetki
ekspertow
Laboratorium
Tutoringu



prof. dr hab. Urszula Paprocka-Piotrowska - jezykoznawca, romanistka, kierownik
Katedry Akwizycji i Dydaktyki Jezykow. Uczestniczka realizowanego w KUL projektu
wdrozeniowego ,Mistrzowie dydaktyki”. Laureatka przyznawanej przez studentow
nagrody ,Lubelski Akant Przedsiebiorczosci” w kategorii ,,Autorytet Akademicki” (2016).
Dtugoletni praktyk tutoringu akademickiego w zakresie rozwoju osobistego, ze szczegol-
nym uwzglednieniem indywidualnej kompetencji komunikacyjnej, wystapien publicznych
oraz autoprezentacji. Jako specjalista w dziedzinie przyswajania jezyka, wspomaga
studentow w pracy z jezykiem ojczystym i jezykami obcymi.

dr hab. Ewa Domagata-Zysk, prof. KUL - pedagog, anglistka, kierownik Katedry Peda-
gogiki Specjalnej KUL. Prowadzi regularny lektorat jezyka angielskiego dla studentow
niestyszacych i stabostyszacych oraz tutoring akademicki i personalny dla tej grupy
studentow. Uczestniczka kursow tutoringowych w ramach programu ,Masters of Didac-
tics”: podstawowego (University College of London) i zaawansowanego (University of
Groningen). Prowadzita takze tutoring akademicki dla studentéw i doktorantéw KUL,
zakonczony wydaniem dwéch monografii wieloautorskich zawierajacych ich teksty.
Zainteresowania dydaktyczne: tutoring akademicki i personalny dla studentow z nie-
petnosprawnosciami, wykorzystanie modelu ULD w dydaktyce akademickiej, tutoring
akademicki dla studentéw chetnych do rozpoczecia pracy naukowe;j.

dr hab. Artur Bartnik - jezykoznawca, anglista, uczestnik kurséw tutoringowych: pod-
stawowego (University College of London) i zaawansowanego (University of Groningen).
Prowadzi zajecia z wykorzystaniem nowoczesnych metod dydaktycznych, w tym narzedzi
cyfrowych, na wybranych zajeciach ze studentami.

Specjalizuje sie w tutoringu naukowym, rozwijaniu kompetencji miekkich i taczeniu
dydaktyki z dziatalnoscia naukowa.



dr Aleksandra Krauze-Kotodziej - italianistka i historyk sztuki. Certyfikowany Tutor i Akre-
dytowany Praktyk Tutoringu. Uczestniczka kursow tutoringowych w ramach programu
»Masters of Didactics": podstawowego (University College of London) i zaawansowanego
(University of Groningen). Realizowata prace metodami tutoringowymi podczas spotkan
indywidualnych i zaje¢ grupowych ze studentami KUL.

Specjalizuje sie w metodach wprowadzania elementéw indywidualizacji pracy ze stu-
dentem na zajeciach grupowych oraz w narzedziach pomocnych w nauczaniu zdalnym.

dr Klaudia Martynowska - psycholog. Wyksztatcenie wyzsze zdobyta w Wielkiej Bry-
tanii, gdzie rowniez ukonczyta szereg kursow z zakresu coachingu, terapii. Uczestniczka
kursow tutoringowych w ramach programu ,,Masters of Didactics”: podstawowego oraz
zaawansowanego (University of Groningen). Realizowata prace metodami tutoringowymi
podczas spotkan indywidualnych i zaje¢ grupowych ze studentami KUL, a takze w trakcie
zajec ze studentami obcojezycznymi.

Specjalizuje sie w tutoringu rozwojowym, opierajac swoje dziatania na diagnozie kapitatu
psychologicznego studentow oraz wyznaczajac kierunek rozwoju osobistego. Z cieka-
woscia i petnym zaangazowaniem odkrywa swiat, poznajac ludzi z ré6znych kultur oraz
poszerzajac rozumienie ludzkich zachowan.

dr Andrzej Gtadysz - historyk i muzykolog, uczestnik podstawowego i zaawansowanego
kursu tutoringowego na University of Groningen oraz szeregu krajowych szkolen i kur-
sow. Realizowat tutoring akademicki dla studentéw KUL, ktory zaowocowat publikacja
studenckich prac naukowych i popularyzatorskich oraz prezentacja wynikow badan na
miedzynarodowych konferencjach naukowych.

Jako zawodowy konferansjer preferuje prace na skrzyzowaniu tutoringu ogélnorozwo-
jowego i naukowego, ze szczegolnym uwzglednieniem pracy gtosem i dzwiekiem oraz
radzenia sobie ze stresem podczas wystapien publicznych.
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