Social media marketing (warsztaty) - 2019/2020

Opis zajec
Informacje ogdine

Prowadzacy: mgr Michat Wojcik
Organizator: Wydziat Nauk Spotecznych - Instytut Socjologii
Liczba godzin tydzien/semestr: 1/15
Jezyk wykladowy: Jezyk polski
Cele przedmiotu

C1 — Zapoznanie studentéw z podstawowymi elementami marketingu w social mediach

C2 — Okreslenie charakterystycznych cech i zastosowania mediow spotecznosciowych w
marketingu i reklamie

C3 — Doskonalenie u studentow sprawnosci w wykorzystywaniu narz¢dzi marketingowych w
sieci (case studies)

Wymagania wstepne

Znajomos$¢ podstawowych mechanizméw medidw spotecznosciowych
Efekty ksztatcenia dla przedmiotu

WIEDZA

Student po ukonczeniu cyklu zajec¢

K_WO01 — Zna pojecia marki, firmy, ich zasieg dziatania w ramach social mediow
K_W04 — Zna metody badan marketingowych, metody i narzedzia analizy Internetu
UMIEJETNOSCI

Student po ukonczeniu cyklu zajec¢

K_UO02 — Potrafi prezentowa¢ rynek social mediow w kontaktach z otoczeniem
K_UO06 — Posiada umieje¢tnos¢ wykorzystania mozliwosci Internetu do dziatan
marketingowych. Potrafi samodzielnie planowac¢ 1 animowac¢ prowadzenie takich dzialan w
oparciu o nowoczesne technologie, w tym Internet

KOMPETENCIJE SPOLECZNE (POSTAWY)

Student po ukonczeniu cyklu zajec¢

K_KO06/K_KO08 — Jest otwarty na poszerzanie wiedzy w zakresie social mediow
Metody dydaktyczne

Instruktaz z prezentacja multimedialna, dyskusja, praca w grupach, case studies
Tresci programowe przedmiotu

1. Marketing — Public Relations — reklama. Generalizacja pojg¢¢. Rys historyczny

2. Nowe media. Media spotecznosciowe

3. Rynek social media w Polsce. Kierunki rozwoju. Kontekst spoteczny

4. Nowe nowe media (blogi, Facebook, Instagram, MySpace, Twitter, YouTube)

5. Podstawowe zagadnienia z zakresu marketingu sieciowego (Multi Level Marketing)
6. Pojecie marki. Kreowanie i budowanie wizerunku marki (branding)

7. Metody docierania do grup docelowych

8. Narzedzia social marketera. Wyszukiwanie i analiza danych internetowych

9. Copywriting i webwriting. Tworzenie skutecznych tekstow internetowych

10. Marketing szeptany. Marketing wirusowy. Growth Hacker Marketing



11. Rozwigzywanie sytuacji kryzysowych w mediach spotecznosciowych
12. Social media marketing a kampanie tradycyjne

13. Dziennikarstwo w mediach spotecznosciowych

14. Lobbing w mediach spolecznosciowych. Polityka i public affairs

15. Rozwdj pokolenia sieci (milenialsi, generacja Z, subkultura netizensow)
Kryteria oceny i sposoby weryfikacji zaktadanych efektéw ksztatcenia

Uczestnictwo w zajeciach = 20%

Przygotowanie do zaje¢ = 40%

Kolokwium koncowe = 40%

Ocena niedostateczna

(W) Student nie zna poje¢ marki, firmy 1 nie posiada wiedzy z zakresu metod badan
marketingowych, metod i narzedzi analizy Internetu

(U) Student nie potrafi prezentowac rynku social mediow w kontaktach z otoczeniem i nie
posiada umiejetnosci wykorzystania mozliwosci Internetu do dziatan marketingowych

(K) Student nie jest otwarty na poszerzanie wiedzy z zakresu social mediow

Ocena dostateczna

(W) Student zna pojecia marki, firmy 1 posiada podstawowa wiedze z zakresu metod badan
marketingowych, metod i narzedzi analizy Internetu

(U) Student potrafi prezentowacé rynek social mediéw w kontaktach z otoczeniem

(K) Student jest otwarty na poszerzanie wiedzy z zakresu social mediow

Ocena dobra

(W) Student zna pojecia marki, firmy i potrafi okresli¢ zasieg ich dziatania w ramach social
mediow, a takze posiada podstawowa wiedzg¢ z zakresu metod badan marketingowych,
metod 1 narzedzi analizy Internetu

(U) Student potrafi prezentowac rynek social mediow w kontaktach z otoczeniem i posiada
umiejetnos¢ wykorzystania mozliwosci Internetu do dziatan marketingowych

(K) Student jest otwarty na poszerzanie wiedzy z zakresu social mediow, wykazuje
inicjatywe w rozwigzywaniu problemow w obrebie mediow spotecznosciowych

Ocena bardzo dobra

(W) Student zna pojecia marki, firmy 1 potrafi okresli¢ zasieg ich dzialania w ramach social
mediow, a takze posiada poglebiong wiedz¢ z zakresu metod badan marketingowych, metod
1 narzgdzi analizy Internetu

(U) Student potrafi prezentowac rynek social mediow w kontaktach z otoczeniem i posiada
umiejetnos¢ wykorzystania mozliwosci Internetu do dziatan marketingowych oraz potrafi
samodzielnie planowa¢ i animowa¢ prowadzenie takich dziatah w oparciu o nowoczesne
technologie, w tym Internet

(K) Student jest otwarty na poszerzanie wiedzy z zakresu social medidw, wykazuje
inicjatywe 1 kreatywnos¢ w rozwigzywaniu problemow w obrebie mediow
spotecznos$ciowych

Literatura podstawowa i uzupetniajgca

Literatura podstawowa
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Wydawnictwo Helion, Gliwice 2015

4. Lenar P., MLM. Profesjonalny marketing sieciowy — sposob na sukces w biznesie,
Wydawnictwo Helion, Gliwice 2011



5. Levinson P., Nowe nowe media, Wydawnictwo WAM, Krakow 2010

6. van Dijk J., Spoteczne aspekty nowych mediow, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2011

7. Zukowski M., Twoja firma w social mediach. Podrecznik marketingu internetowego dla
matych 1 Srednich przedsigbiorstw, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2016.
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spolecznosciowych, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2015

3. Gedek M., Chwyty. Perswazja i manipulacja jako sposob rozwigzania konfliktu w
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Gdynia 2012
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Wydawnictwo Helion, Gliwice 2018

6. Kartajaya H., Kotler P., Setiawan I., Marketing 4.0. Era cyfrowa, Wydawnictwo MT
Biznes, Warszawa 2017

7. Kerpen D., Lubig to! Potega marketingu szeptanego na Facebooku, Wydawnictwo Helion,
Gliwice 2013

8. Kepinski t.., Kordowski M., Satkowski D., Sztubecki K., Marketing internetowy. Nowe
mozliwos$ci, nowi klienci, nowe rynki, Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2015

9. Krolewski J., Sala P., E-marketing. Wspotczesne trendy. Pakiet startowy, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2013

10. Manovich L., Jezyk nowych mediéw, Wydawnictwo Wydawnictwa Akademickie i
Profesjonalne, Warszawa 2011

11. Rodriguez J., Nowoczesny e-mail marketing. Uniwersalny, responsywny i skuteczny
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Kierunek studiow: Socjologia (stacjonarne | stopnia)

Lokalizacja w planach rocznych:

Etap: Rok Il - Semestr 4
Punkty ECTS: 1
Forma zaliczenia: Zal. na oceng


https://e.kul.pl/qlprogram.html?ra=0&etap=4&kid=198&op=2&wid=11

