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SPOSOBY REAGOWANIA

NA SLUSZNA UWAGE

Wchodzac do pracy nie zmienitas(-tes) obuwia.
Zauwazyt to kierownik i zwrdcit ci uwage:

— ,Dlaczego nie zmienitas(-te$) obuwia, wiesz, co moze sie stac”?
Co mu odpowiesz?

PRZYKLADOWA ODPOWIEDZ:

,Przepraszam, zapomniatam(-tem) zmieni¢ obuwie.

To moze grozi¢ wypadkiem. Juz ide wiozy¢ obuwie
ochronne”.

Wychodzac z pracy zostawitas(-tes) nieporzadek na swoim
stanowisku pracy. Rano kierownik zwraca ci uwage:

— ,Wczoraj znowu nie posprzatates po sobie!”
Co mu odpowiesz?

PRZYKLADOWA ODPOWIEDZ:

— ,Przepraszam, ze nie posprzatatem swoich narzedzi.
Postaram sie, aby to sie wiecej nie powtoérzyto”.




NA NIESLUSZNA UWAGE

Kierownik wota Cie do siebie:

—,Mowitem ci zeby$ przygotowat skrzynki na jabtka i gdzie
one s3?”

Jeste$ zaskoczony tg sytuacja, poniewaz nic o tym nie
wiedziates$. Co odpowiesz kierownikowi?

PRZYKLADOWA ODPOWIEDZ:

—,Nie wiedziatem, ze mam przygotowac skrzynki, nie mowit
pan tego do mnie. Zaraz je przygotuje, jesli s potrzebne”

Ktos w piekarni rozsypat tartg butke i jej nie pozamiatat.
Kierownik krzyczy na ciebie:

—,Dlaczego nie sprzatasz po sobie?”

Co mu odpowiesz?

PRZYKLADOWA ODPOWIEDZ:

— ,Przepraszam, to nie ja rozsypatem butke, ale jesli trzeba
moge posprzatac’.




ODMAWIANIE

Kierownik kazde ci przenies¢ samemu bardzo ciezkie pudfa
do innej hali. Sam nie dasz rady tego zrobic.
Co mu odpowiesz?

PRZYKLADOWA ODPOWIEDZ:

—,Przepraszam, sam nie dam rady przenies¢ tych pudet.
Prosze da¢ mi kogo$ do pomocy”.

Kolega nie oddat ci 20 ztotych i znéw chce zebys pozyczyt mu
pienigdze. Nie chcesz mu wiecej pozyczac pieniedzy.
Co odpowiesz koledze?

PRZYKLADOWA ODPOWIEDZ:

— ,Nie pozycze ci wiecej pieniedzy, bo nie oddates mi
jeszcze 20 zt".




POTRAFIE ZAREAGOWACW SYTUACJI TRUDNE]

Wyszedtes z pracy
wczesniej, bo miates wazng
sprawe do zatatwienia.
Nie poprosites kierowni-
ka o zgode na wyjscie.
Kierownik ma do ciebie
pretensje, ze opuscites
stanowisko pracy bez
pozwolenia.

Kierownik poleca ci, aby$
zrzucit sSnieg z dachu
pietrowego budynku, a ty
nie masz uprawnien do
pracy na wysokosciach.

Kierownik  krzyczy, ze
zepsute$ maszyne, a ty nie
masz z tym nic wspdlnego.

Zaznacz strzatkami whasciwe rozwigzania dla zamieszczonych ponizej sytuacji.

Przepraszam, powinienem
zapytac o zgode. Wiecej sie
to nie powtodrzy.

Bez przesady, miatem wazna
sprawe.

Zawsze wszystko na mnie.
Mam tego dosc.

Prosze na mnie nie krzycze¢,
ja w ogodle dzis$ nie praco-
watem na tej maszynie.

Nic z tego. Nie mam zamiaru
sie zabic.

Nie moge tego zrobi¢, bo
nie mam uprawnien do
pracy na wysokosciach.

Materiat opracowany przez firme EUROPERSPEKTYWA w ramach projektu "Innowacyjny program przygotowania do wykonywania pracy zawodowej dla mfodziezy

z niepetnosprawnoscia" ze srodkow Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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KARTA EWALUACJI ZAJEC 13

DLA UCZNIA

Na zakonczenie zaje¢ prosimy Cie
o wypetnienie ankiety.

Czy/w jakim stopniu zajecia
sie Tobie podobaty?

Czy Twoja grupa dobrze
pracowata w czasie
dzisiejszych zaje¢?

Czy zdobyte dzisiaj umiejetnosci
przydadzg sie Tobie
w dorostym zyciu?

Ktére cwiczenie
byto dla Ciebie najciekawsze?

Materiat opracowany przez firme EUROPERSPEKTYWA w ramach projektu "Innowacyjny program przygotowania do wykonywania pracy zawodowej dla mfodziezy
z niepetnosprawnoscia" ze $rodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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odmowic,
wykorzystywac,
konflikty,

Nie,

pomocg,

prawo

— Jezeli bedziesz krytykowany lub obwiniany za co$, czego nie
zrobite$, masz w kulturalny sposéb
wyjasnic nieporozumienie.

— Jezeli kto$ bedzie Cie namawiat do zrobienia czegos, co jest zte
lub czego nie chcesz albo nie mozesz zrobi¢, masz prawo

— Badz mity i zyczliwy wobec innych ludzi, ale nie daj sie

do pracy niezgodnej z przepisami.
— Nie wdawaj sie w niepotrzebne

- obrazaj sie na uwagi szefa.

— Zwréc sie o do kierownika, jezeli nie mozesz
lub nie potrafisz wyjasni¢ nieporozumienia zwigzanego z praca.



Szanowni Panstwo,

W ramach programu Jestem dorosty - chce pracowac
w tym tygodniu odbyty sie zajecia pt. Radze sobie z sytuacja-
mi trudnymi w pracy. Na dzisiejszym spotkaniu zapoznali$my
sie ze sposobami radzenia sobie w trudnych sytuacjach,
z ktoérymi Wasze dzieci mogg sie spotkaé w przyszitej pra-
cy zawodowej lub codziennym funkcjonowaniu. Mtodziez
miata okazje do rozwijania i doskonalenia umiejetnosci
przyjmowania uwag oraz opinii na swoj temat, a takze
reagowania w sytuacji, gdy ktos bedzie namawiat ich do zrobie-
nia czegos, co jest niezgodne z ogdlnie przyjetymi zasadami
wspoizycia spotecznego.

Bardzo prosze o zapoznanie sie z materiatami znajdujgcymi
sie w teczce osobistej Waszego dziecka oraz utrwalanie z nim
wiadomosci zawartych w karcie "Jak zachowa¢ sie w trudnych
sytuacjach w pracy".

Zachecam rowniez Panstwa do rozwijania u swojego
dziecka postawy szacunku do siebie i innych ludzi, poprzez
okazywanie mu akceptacji i wsparcia, wzmacnianie poczu-
cia wifasnej wartosci oraz zauwazanie i docenianie u niego
nawet najmniejszych przejawéw odpowiedzialnosci za swoje
postepowanie.

Z powazaniem
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W zwigzku z realizowaniem zajec z cyklu
w biezagcym tygodniu pros-

imy nauczycieli i wychowawcéw, aby podkreslali prawo
uczniow do wyrazania wiasnego zdania oraz zachecali
swoich wychowankow do asertywnego rozwigzywania
sytuacji trudnych pojawiajgcych sie w codziennym zyciu.
W przypadku asertywnych zachowan wychowanka pro-
simy o przekazywanie uczniowi informacji, ze nauczyciel
zachowanie to aprobuje i pochwala.

Wychowawcom internatu proponujemy zorganizo-
wanie sesji plakatowej ,Trzeba powiedzie¢ nie, gdy..."



